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สารจากประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 

ปีี 2563 ที่่�โลกและประเทศไทยต้้องเผชิิญกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 ก่่อให้้เกิิดผลกระทบในการดำำ�เนิินชีีวิิตและ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจในทุุกอุุตสาหกรรม องค์์กรทั้้�งภาครััฐและเอกชนได้้ร่่วมมืือกัันปรับตััว เพื่่�อรัับมืือความเปลี่�ยนแปลงท่ี่�เกิิดข้ึ้�นอย่่างรวดเร็็ว  ท่่ามกลาง
สถานการณ์์ท่ี่�ท้้าทายนี้้� เอสซีีจีีพีียังคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจตามปณิธาน “เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน” (Sustainable Development Goals) 
กำำ�หนดกลยุุทธ์์และแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�ให้้ความสำำ�คััญใน 3 ด้้าน คืือด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ตามหลัักบรรษััทภิิบาล 
มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย “การเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านโซลููชัันบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรในภููมิภาค” และเพิ่่�มความสำำ�คัญในแนวโน้้มท่ี่�จะเกิิดข้ึ้�น เพื่่�อตอบรัับ
และปรัับตััวให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค และสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

จัดัการความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอิากาศ ลดการใช้พ้ลัังงานและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ด้้วยการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
การใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิต เพิ่่�มสััดส่่วนของพลัังงานหมุุนเวีียนและพลัังงานทางเลืือก และฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�ป่่าทั้้�งในพื้้�นที่่�โรงงานและ
พื้้�นที่่�ป่่าชุุมชน เพื่่�อเพิ่่�มการเก็็บกัักก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์โดยธรรมชาติิ

บริิหารจััดการน้ำำ��แบบบููรณาการ ใช้้เครื่่�องมืือประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านน้ำำ�� AQUEDUCT Water Risk Atlas ของ WRI มาประเมิินพื้้�นที่่�  
“Water Stress Area” ติิดตามและวิิเคราะห์์แนวโน้้มสถานการณ์์น้ำำ��ของประเทศไทย เชื่่�อมโยงข้้อมููลจากกรมชลประทาน สำำ�หรับการใช้้น้ำำ��
อุุปโภค บริิโภค เเละอุุตสาหกรรม เพื่่�อจััดทำำ�แผนป้้องกัันและลดผลกระทบ และจััดสรรน้ำำ��ทิ้้�งท่ี่�ผ่่านการบำำ�บัดแล้้วบางส่่วนให้้พื้้�นท่ี่�เพาะปลููก
โดยรอบโรงงาน เพื่่�อช่่วยลดต้้นทุุนและเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่เกษตรกรในพื้้�นที่่�

ส่่งเสริิมองค์์กรให้้ปราศจากการบาดเจ็็บและการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน สร้้างความตระหนัักรู้้�และจิิตสำำ�นึึกให้้พนัักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง
ให้้มีีวััฒนธรรมความปลอดภััย ห่่วงใยในความปลอดภััยของตนเอง “Care for Self” นำำ�เทคโนโลยีีมาช่่วยให้้เกิิดความปลอดภััย 
ทั้้�งในสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน การขนส่่ง และการใช้้ยานพาหนะ รวมถึึงมีีการดููแลสุุขภาพอนามััยของพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ

ขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่การออกแบบสิินค้้าและบริิการโดยใช้้ทรััพยากรน้้อยลงแต่่มีี
ประสิิทธิิภาพเท่่าเดิิมหรืือมากขึ้้�น เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้วััสดุุที่่�สามารถรีไีซเคิลิได้ ้โดยมีีนวัตักรรมเป็น็เครื่่�องมือืสำำ�คัญัในการลดการใช้พ้ลังังานใน 
การผลิิต และนำำ�วัสดุุท่ี่�สิ้้�นอายุุกลัับมาใช้้ใหม่ด้้วยกระบวนการท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อให้้เกิิดการหมุนเวีียนทรัพยากรในระบบ ตั้้�งแต่่การผลิิต การบริิโภค 
การจััดการของเสีีย รวมถึึงการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่ และส่่งเสริิมโครงการด้า้นการจัดัการขยะอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ขยายความร่ว่มมือืกับัพันัธมิติรทั้้�งภาค
ธุุรกิิจและเอกชน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพ สร้้างความตระหนักรู้้� และเป็็นช่่องทางการเข้้าถึึงผู้้�บริิโภค ซึ่่�งเป็็นการจััดการขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง รวมถึึง 
การขยายผลโครงการ “บ้้านโป่่งโมเดล” ชุุมชนต้้นแบบด้้านการจััดการขยะ ตามเป้้าหมายการพััฒนาชุุมชนให้้ครบทั้้�ง 183 ชุุมชนในอำำ�เภอ 
บ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ภายในปีี 2565

เอสซีีจีีพีีให้้คำำ�มั่่�นว่่าเราจะมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน โดยประสานพลัังกัับทุุกภาคส่่วน เพื่่�อสร้้างความ
พร้้อมในการรัับมืือความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดข้ึึ�นทั่่�วโลก และส่่งมอบคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มต่่อไป

วิิชาญ จิิตร์์ภัักดีี
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
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| 03 |อุุดมการณ์์และวิิสััยทััศน์์

อุุดมการณ์์เอสซีีจีีพีี
เอสซีีจีีพีียึึดมั่่�นใน “อุุดมการณ์์” 4 ประการของเอสซีีจีีที่่�สืืบต่่อกัันมาในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ตามหลัักธรรมาภิิบาล รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััท ฝ่่ายจััดการ ตลอดจนพนัักงาน 
ทุุกระดัับได้้ยึึดถืือปฏิิบััติิตามอุุดมการณ์์นี้้�มาอย่่างมั่่�นคง ส่่งผลให้้เอสซีีจีีพีีได้้รัับความเชื่่�อถืือในฐานะองค์์กร 
ชั้้�นแนวหน้้าที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเปิิดเผย โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และปฏิิบััติิต่่อผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายอย่่างเป็็นธรรม  

ท้้าทายตนเอง เพื่่�อสิ่่�งท่ี่�ดีีกว่่าเดิิม

●	 ไม่่ยึึดติิดกัับความสำำ�เร็็จทั้้�งในอดีีตและปััจจุุบััน
●	 กล้้าคิิดนอกกรอบ ไม่่หยุุดนิ่่�งเพื่่�อสิ่่�งที่่�ดีีกว่่าเดิิม
●	 กล้้าแสดงความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง พร้้อมยอมรัับข้้อสรุุป
●	 กล้้าตััดสิินใจอย่่างทัันเวลาโดยมีีการประเมิินและบริิหารความเส่ี่�ยง
●	 กล้้านำำ�สิ่่�งที่่�คิิดและเรีียนรู้้�มาปฏิิบััติิให้้เกิิดผล โดยไม่่รอให้้สถานการณ์์บัังคัับ

เปิิดใจเรีียนรู้้� เปิิดรัับความแตกต่่าง

●	 เปิิดใจ ตั้้�งใจรัับฟััง ไม่่ยึึดติิดกัับความคิิดความเชื่่�อของตนเองฝ่่ายเดีียว
●	 ใฝ่่เรีียนรู้้� ไม่่อายที่่�จะบอกว่่าตััวเองไม่่รู้้�
●	ร่ ่วมมืือและสร้้างเครืือข่่ายทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร
●	 กล้้ายอมรัับข้้อผิิดพลาดของตนเองและพร้้อมเรีียนรู้้�เพื่่�อก้้าวไปข้้างหน้้า

อุุดมการณ์์ 4 ประการ 
เอสซีีจีีพีี

วััฒนธรรมองค์์กรด้้านนวััตกรรม

ตั้งมั่นในความเป็นธรรม

เอสซีีจีีพีีมีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย 
ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ใช้้สิินค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น 
หุ้้�นส่่วนธุุรกิิจ ผู้้�ท่ี่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วย 
หรืือพนัักงาน จะต้้องได้้รัับการ
ปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรมขณะประกอบ
ธุุรกิิจ หรือทำำ�งานร่่วมกัับเอสซีีจีีพีี 
ด้้วยการ

●	 ปฏิิบััติิงานซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส  
	ต รวจสอบได้้ 
●	 ทำำ�งานโดยความเสมอภาค  
	 ไม่่แบ่่งแยกกลุ่่�ม หรืือมีีอคติ ิ
	ต่ ่อวััยวุุฒิิ หรืือชาติิวุุฒิิ

เช่ื่�อมั่่�นในคุุณค่าของคน

ให้้ความสำำ�คััญต่่อคุุณค่่า 
ของพนัักงาน และถืือว่่าพนัักงาน
เป็็นสมบััติิที่่�มีีค่่าที่่�สุุด โดยการ

●	 พยายามคััดสรรบุุคลากร 
	 ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ  
	 และมีีคุุณธรรมเข้้ามาร่่วมงาน 
	 ให้้การฝึึกฝน พััฒนาพนัักงาน 
	 ให้้พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง  
	 และสร้้างความมั่่�นคง 
	 และผููกพัันทางใจ ด้้วยการ 
	จั ดสวััสดิิการและผลตอบแทน 
	 ให้้อย่่างดีี
●	 ทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นทีีม 
	ช่ ่วยเหลืือกััน และเคารพ 
	 ความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกััน

มุ่่�งมั่่�นในความเป็็นเลิิศ

มุ่่�งกระทำำ�สิ่่�งที่่�ถููกต้้องด้้วยความ
ตั้้�งใจให้้บรรลุุเป้้าหมาย และเกิิด
ผลในทางที่่�เป็็นเลิิศเสมอ โดย

●	 มุ่่�งมั่่�นที่่�จะประกอบธุุรกิิจ 
	 อย่่างดีีเยี่่�ยม เต็็มกำำ�ลััง 
	 สติิปััญญาและความสามารถ 
	 ที่่�มีีอยู่่�ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
●	 ใฝ่่เรีียนรู้้�และศึึกษาสิ่่�งใหม่่  
	 พยายามหาแนวทาง 
	 การพััฒนาสู่่�ความเป็็นเลิิศ  
	 เพื่่�อให้้ทัันโลก และฟัันฝ่่า 
	อุ ุปสรรค และพร้้อมเผชิิญ 
	 การเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อผล 
	 ที่่�ดีีทีีสุุดสำำ�หรัับองค์์กร 
	 และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย

ถืือมั่่�นในความ 
รัับผิิดชอบต่่อสังคม

ตั้้�งเจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงหน้้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบ ที่่�พึึงมีีต่่อ 
ประเทศชาติิและสัังคมส่่วนรวม
เป็็นสำำ�คััญ จะประพฤติิตนเป็็น
พลเมืืองดีีทำำ�ประโยชน์์ให้้แก่่
สัังคม เป็็นมิิตรต่่อสัังคมและ
บริิหารจััดการทรััพยากรและสิ่่�ง
แวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน ในทุุกชุุมชนท่ี่� 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่� ด้้วยการ 

●	 ทำำ�งานด้้วยความใส่่ใจและ 
	ป ฏิิบััติิตามมาตรฐานความ 
	ป ลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
	สิ่่ �งแวดล้้อม 
●	 มีีจิิตสำำ�นึึกรู้้�รัักษาและการใช้ ้
	ทรั ัพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า  
	รั ักษาสิ่่�งแวดล้้อม โดยเริ่่�ม 
	 จากที่่�บ้้าน ที่่�ทำำ�งาน และ 
	 ขยายผลสู่่�ภายนอก
●	 มีีส่่วนร่่วมในการรัักษา 
	สิ่่ �งแวดล้้อม ดููแลชุุมชน และ 
	มีีส่ วนร่่วมในการพััฒนาสัังคม

ตั้้�งมั่่�นในความเป็็นธรรม

มุ่่�งมั่่�นในความเป็็นเลิิศ

เชื่่�อมั่่�นในคุุณค่่าของคน

ถืือมั่่�นในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

เอสซีีจีีพีีมีีความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างนวััตกรรม 

ในการพััฒนาธุุรกิิจ ผลิิตภััณฑ์์ และกระบวน 

การผลิิตให้้ทัันสมััย ตอบสนองความต้้องการ

ของลููกค้้าที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามกาลเวลา และ

พััฒนาสัังคมให้้ดีีขึ้้�น ด้้วยการปลููกฝััง

วััฒนธรรมองค์์กรในการสร้้างนวััตกรรม 

การเปิิดใจและการท้้าทายตนเอง  



วิิสััยทััศน์์
เอสซีีจีีพีีเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านโซลููชัันบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรในภููมิิภาค 

ด้้วยนวััตกรรมสินค้้าและบริิการท่ี่�หลากหลาย 
ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน
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เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 

เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
โดยมีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน เพื่่�อการบรรลุุ
เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของโลก (Sustainable 
Development Goals, SDGs)  มุ่่�งมั่่�นสร้้างความสมดุุล 
ทั้้�งสามด้้าน คืือ เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีี 
เป้้าหมายสููงสุุดคืือการช่่วยให้้ธุุรกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
บรรลุุความคาดหวัังทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวเพื่่�อ
การเติิบโตท่ี่�ย่ั่�งยืืน แม้้อยู่่�ในท่่ามกลางสถานการณ์์ท่ี่�
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างคาดไม่่ถึึง ด้้วยการพััฒนาและเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ทั้้�งมีีการใช้้พลัังงาน
ลดการปล่่อยของเสีีย เพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีกว่่า 
สอดคล้้องกัับหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน  
 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของเอสซีีจีีพีีมุ่่�งม่ั่�นต่่อการบรรลุุเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�งหมด 13 เป้้าหมาย

แผนการบริิโภคและการผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน
(Responsible Consumption and Production) 
รัับรองแผนการบริิโภคและการผลิิตอย่่างยั่่�งยืืน

เมืืองและถ่ิ่�นฐานมนุุษย์์อย่่างยั่่�งยืืน 
(Sustainable Cities and Communities)
ทำำ�ให้้เมืืองและการตั้้�งถิ่่�นฐานของมนุุษย์ ์
มีีความปลอดภััย ทั่่�วถึึง พร้้อมรัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

อุุตสาหกรรม นวััตกรรม โครงสร้้างพื้้�นฐาน
(Industry, Innovation and Infrastructure) 
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานท่ี่�พร้้อมรัับการเปลี่�ยนแปลง 
ส่่งเสริิมการปรับตััวให้้เป็็นอุุตสาหกรรมอย่่างยั่่�งยืืน
และทั่่�วถึงและสนัับสนุุนนวััตกรรม

การจ้้างงานท่ี่�มีีคุณค่่าและการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ 
(Decent Work and Economic Growth) 
ส่่งเสริิมการเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�ต่่อเนื่่�อง
ครอบคลุุมและยั่่�งยืืน การจ้้างงานที่่�มีีคุุณค่่า

การรัับมืือการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
(Climate Action) 
ดำำ�เนิินมาตรการเร่่งด่่วน เพื่่�อรัับมืือกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและผลกระทบ

การใช้้ประโยชน์์จากระบบนิิเวศทางบก 
(Life On Land)
ปกป้้อง ฟื้้�นฟูู และส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์
จากระบบนิิเวศทางบกอย่่างยั่่�งยืืน

สัังคมสงบสุุข ยุุติิธรรม ไม่่แบ่่งแยก 
(Peace, Justice and Strong Institutions) 
ส่่งเสริิมสัังคมสงบสุุข ยุุติิธรรม ไม่่แบ่่งแยก 
เพื่่�อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

ความร่่วมมืือเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
(Partnerships for the Goals) 
สร้้างพลัังแห่่งการเป็็นหุ้้�นส่่วนความร่่วมมืือ
ระดัับสากลต่่อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

มีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 
(Good Health and Well-being) 
รัับรองการมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
ของทุุกคน ในทุุกช่่วงอายุุ

การศึึกษาที่่�เท่่าเทีียม
(Quality Education)
รัับรองการศึึกษาที่่�เท่่าเทีียมและทั่่�วถึึง
ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตแก่่ทุุกคน

ขจััดความยากจน
(No Poverty) 
ขจััดความยากจนทุุกรููปแบบ ทุุกสถานท่ี่� 

ความเท่่าเทีียมทางเพศ
(Gender Equality) 
บรรลุุความเท่่าเทีียมทางเพศ 
พััฒนาบทบาทสตรีีและเด็็กผู้้�หญิิง

การจััดการน้ำำ��และสุุขาภิิบาล
(Clean Water and Sanitation) 
รัับรองการมีีน้ำำ��ใช้้ การจััดการน้ำำ�� 
และสุุขาภิิบาลที่่�ยั่่�งยืืน

อ้้างอิิงจาก https://www.un.or.th/globalgoals/th/the-goals/
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ภาพรวมธุุรกิิจ  
เอสซีีจีีพีีเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านโซลููชัันบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรในภููมิิภาคโดยแบ่่งธุุรกิิจเป็็น 2 สายธุุรกิิจหลััก คืือ สายธุุรกิิจ 
บรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจร (Integrated Packaging Chain) และสายธุุรกิิจเยื่่�อและกระดาษ (Fibrous Chain)

ลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  

บรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก 
(Corrugated Containers)
มีีคุณสมบััติิในการใช้้งานหลากหลาย 
ปกป้้องสิินค้้าไม่่ให้้ได้้รัับความเสีียหาย 
จากการขนส่่ง มีีการระบุุรายละเอีียด
สิินค้้าเพื่่�อสื่่�อสารกัับลููกค้้า 
และป้้องกัันการปลอมแปลงสิินค้้า

บรรจุุภััณฑ์์แบบอ่่อนตััว
(Flexible Packaging)
เพื่่�อช่่วยยืืดอายุุการเก็็บรัักษาสิินค้้า 
(Shelf Life) และมีีน้ำำ��หนักเบาในการ
ขนส่่ง

บรรจุุภััณฑ์์แบบคงรููป (Rigid Packaging)
ช่่วยนำำ�เสนอสิินค้้าบนชั้้�นวางให้้เห็็นเด่่นชััด
ช่่วยทำำ�ให้้สิินค้้าจัับและถืือได้้ง่่าย นอกจากนี้้�
ยัังถููกออกแบบให้ง่้่ายต่่อการรีีไซเคิิล

กระดาษบรรจุุภััณฑ์์ (Packaging Paper)
แบ่่งออกได้้เป็็น 2 ประเภทหลััก ได้้แก่่ กระดาษบรรจุุภััณฑ์์ 
และผลิิตภัณฑ์์กระดาษอื่่�น ๆ  เช่่น ม้้วนลามิิเนต กระดาษตััดแยกแผ่่น 
กระดาษม้้วน แผ่่นเคลืือบผิิวลามิิเนตแรงดัันสููง (High Pressure 
Laminate) และแผงรัังผึ้้�งระบายความร้้อน เป็็นต้้น

บรรจุุภััณฑ์์กล่่องพิิมพ์์สีี
เพื่่�อการแสดงสิินค้้า
(Retail Display Packaging)
บรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับแสดงสิินค้้า 
ณ จุุดซื้้�อ (Point-of-Purchase) 
และสามารถวางบนชั้้�นวางสิินค้้า
ในร้้านค้้าปลีีกได้้โดยตรง (Shelf-Ready and Retail-Ready) 
ช่่วยส่่งเสริิมการขายตามเทศกาล และใช้้เป็็นเครื่่�องป้้องกัันสิินค้้า
ระหว่างการขนส่่ง

สายธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์
แบบครบวงจร
(Integrated
Packaging Chain)

มีีผลิิตภััณฑ์์กว่่า 120,000 รููปแบบ (SKUs) รองรัับตลาดผู้้�บริิโภค
ที่่�มีีความต้้องการหลากหลายและเติิบโตสููง พร้้อมด้้วย Inspired 
Solutions Studio ซึ่่�งให้้บริิการโซลููชันด้้านการออกแบบและพััฒนา
บรรจุุภััณฑ์์ เพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าเฉพาะราย

สายธุุรกิิจ
เยื่่�อและกระดาษ
(Fibrous Chain)

ประกอบด้้วย บรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้แบรนด์์ “เฟสท์์” (Fest) ที่่�มีีรููปทรง 
และความจุุหลากหลาย สวยงาม สามารถสััมผััสอาหาร 
ได้้โดยตรง เหมาะแก่่การใช้้งานของผู้้�บริิโภค รวมถึึง
ผลิิตภััณฑ์์จากเยื่่�อประเภทต่่างๆ กระดาษพิิมพ์์เขีียน 
และกระดาษอุุตสาหกรรม 



การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทครอบคลุุมทั่่�วภููมิิภาคอาเซีียน 
ในปีี 2563 บริิษััทมีีโรงงานผลิิต 42 แห่่งใน 5 ประเทศ
ในภููมิิภาคอาเซีียน ได้้แก่่ ประเทศไทย ประเทศเวีียดนาม 
ประเทศอิินโดนีีเซีีย ประเทศฟิิลิิปปิินส์์ และประเทศ
มาเลเซีีย  การที่่�บริิษััทประกอบธุุรกิิจครอบคลุุมพื้้�นที่่� 
ทางภููมิิศาสตร์์นั้้�น ช่่วยส่่งเสริิมรููปแบบธุุรกิิจแบบครบวงจร
ตั้้�งแต่่ธุุรกิิจขั้้�นต้้นจนถึึงขั้้�นปลายของบริิษััทให้้มีีความ
แข็็งแกร่่งมากขึ้้�น เนื่่�องจากจะช่่วยสร้้างประโยชน์์จากการ
ผนึึกกำำ�ลัังร่่วมกััน (Synergy) ภายในกลุ่่�มบริิษััทย่่อยของ

บริิษััทมากขึ้้�น เช่่น การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ในราคาต่ำำ��ลงและมีีคุุณภาพมากขึ้้�น รวมทั้้�งการแบ่่งปััน
ทรััพยากร การแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญ
ทางเทคนิิค บริิษััทยัังได้้พััฒนาแพลตฟอร์์มการจััดซื้้�อ
วััตถุุดิิบในระดัับภููมิิภาคเพื่่�อลดต้้นทุุนการจััดซื้้�อ  นอกจากนี้้� 
เอสซีีจีีพีียัังมีีนโยบายดำำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวทางการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนครอบคลุุมทุุกประเทศที่่�เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

การประกอบธุุรกิิจตามลัักษณะพื้้�นท่ี่�ทางภููมิศาสตร์์

ฟิิลิิปปิินส์์
กำำ�ลัังผลิิตกระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

0.23
ล้้านตัันต่่อปีี

มาเลเซีีย
กำำ�ลังผลิิต 
บรรจุุภััณฑ์์อาหาร

15,800

อิินโดนีีเซีีย
กำำ�ลัังผลิิตกระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

1.40

กำำ�ลัังผลิิตบรรจุุภััณฑ์์
จากเยื่่�อและกระดาษ

0.07
ล้้านตัันต่่อปีี

เวีียดนาม
กำำ�ลัังผลิิตกระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

0.50
ล้้านตัันต่่อปีี

กำำ�ลัังผลิิตบรรจุุภััณฑ์์
จากเยื่่�อและกระดาษ

0.26
ล้้านตัันต่่อปีี

กำำ�ลัังผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ 
แบบอ่่อนตััว

509
ล้้านตารางเมตรต่่อปีี

ประเทศไทย
กำำ�ลัังผลิิตกระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

กำำ�ลัังผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ 
จากวััสดุุสมรรถนะสููง 
และพอลิิเมอร์์ แบ่่งเป็็น 
บรรจุุภััณฑ์์แบบอ่่อนตััว

กำำ�ลัังผลิิตเยื่่�อ 
และกระดาษ แบ่่งเป็็น 
บรรจุุภััณฑ์์อาหาร

และบรรจุุภััณฑ์์แบบคงรููป

เยื่่�อ

และกระดาษพิิมพ์์เขีียน

ล้้านตัันต่่อปีี

กำำ�ลัังผลิิตบรรจุุภััณฑ์์
จากเยื่่�อและกระดาษ

0.84
ล้้านตัันต่่อปีี

392
ล้้านตารางเมตรต่่อปีี

25,100
ตัันต่่อปีี

0.56
ล้้านตัันต่่อปีี

0.49
ล้้านตัันต่่อปีี

6,150
ตัันต่่อปีี

บรรจุุภััณฑ์์ 
จากวััสดุุ
สมรรถนะสููง
และพอลิเมอร์

6 โรงงาน

2 ประเทศ

กระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

7 โรงงาน

4 ประเทศ

เยื่่�อและ
กระดาษ

4 โรงงาน

2 ประเทศ

บรรจุุภััณฑ์์
จากเยื่่�อ 
และกระดาษ

25 โรงงาน

3 ประเทศ

1.83

ตัันต่่อปีี ล้้านตัันต่่อปีี
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| 08 | รายงานการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 2563 เอสซีีจีีพีี

นวััตกรรม
เพื่่�อความยั่่�งยืืน
เอสซีีจีีพีีมุ่่�งวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อส่่ง
มอบโซลููชัันบรรจุุภััณฑ์์ตามหลัักเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน ด้้วยกระบวนการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพิ่่�มความสะดวก 
ปลอดภััย ช่่วยยืดอายุุสิินค้้า สามารถรีไซเคิิลหรืือ 
ย่่อยสลายได้้  และมีีความคุ้้�มค่าทางเศรษฐกิิจ โดย 
เราใช้้นวััตกรรมในกระบวนการผลิติตั้้�งแต่ ่“ต้น้น้ำำ��” 
คืือการพััฒนาวััตถุดิิบ เส้้นใยและสารเติิมแต่่ง  
“กลางน้ำำ��” คืือการพััฒนาวััสดุุกระดาษและพลาสติิก 
และ “ปลายน้ำำ��” คืือการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์สิินค้้า 

2
Fibrous
Chain
สายธุุรกิิจ
เยื่่�อและกระดาษ

1
Integrated
Packaging 
Chain
สายธุุรกิิจ 
บรรจุุภััณฑ์์
แบบครบวงจร

ผลิิตภััณฑ์์
กระดาษพิิมพ์์เขีียน

Fiber Technology
เทคโนโลยีีเส้้นใย
และสารเติิมแต่่งขั้้�นสููง

ใช้้สารเติิมแต่่งสมรรถนะสููงเพิ่่�มความ 
แข็็งแรงให้้กระดาษบรรจุุภััณฑ์์ ได้้แก่ ่
แป้้งดััดแปรนาโนเซลลููโลส (Fortina) 
และสารเสริิมความแข็็งแรง 
(Powerseries) ร่่วมกัับเทคโนโลยีี 
การดััดแปลงและวิิศวกรรมเส้้นใย 
เพื่่�อเพิ่่�มคุุณสมบััติิต้้านการฉีีกขาด 
และแรงดัันทะลุุ 

•	 Display Packaging Paper 
	 กระดาษเคลืือบผิิวสำำ�หรัับ 
	 บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ต้้องการงานพิิมพ์์	
	คุ ุณภาพสููงและสวยงาม

•	 Sack Kraft Paper and Bag 
	 กระดาษสำำ�หรัับผลิิตถุุงอุุตสาหกรรม เหนีียว ยืืดหยุ่่�น 
	 ต้้านทานต่่อแรงดึึงสููง ทนต่่อการฉีีกขาด เหมาะสำำ�หรัับงาน	
	อุ ุตสาหกรรมต่่างๆ  

บรรจุุภััณฑ์์
แบบอ่่อนตััว

บรรจุุภััณฑ์์
กล่่องลููกฟููก

บรรจุุภััณฑ์์กล่่องพิิมพ์์สีี
เพื่่�อการแสดงสิินค้้า

กระดาษ
บรรจุุภััณฑ์์

บรรจุุภััณฑ์์
แบบคงรููป

บรรจุุภััณฑ์์
อาหารและผลไม้้

•	 Fortina เพิ่่�มความแข็็งแรงกระดาษได้้มากกว่่า 30-50% 		
	ท ดแทนเยื่่�อใยยาว แป้้งดััดแปรนาโนเซลลููโลสสามารถใช้้เป็็น 
	 เยื่่�อทดแทนเยื่่�อใยยาว ซึ่่�งไม่่สามารถผลิิตได้้ในประเทศ ลดการ
	นำ ำ�เข้้าเส้้นใยจากต่่างประเทศ

บรรจุุภััณฑ์์
อาหาร

เยื่่�อเคมีี
ละลายได้้



ศููนย์์พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี
(Product and Technology
Development Center, PTDC)

เอสซีีจีีพีีพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งใน 
สายธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรและสายธุุรกิิจ
เยื่่�อและกระดาษ โดยมีีการพััฒนาจากทั้้�งหน่่วยงาน
ภายในธุุรกิิจและหน่่วยงานส่่วนกลาง ศููนย์์พััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีีเป็็นหน่่วยงานที่่�สนัับสนุุน
การทำำ�นวััตกรรมของทุุกสายธุุรกิิจในเอสซีีจีีพีี 
มีีห้้องปฏิิบััติิการ วิิจััย ทดลอง ทดสอบสำำ�หรัับ 
การประเมิินคุุณภาพและคุุณสมบััติิผลิิตภััณฑ์ ์
จากกระบวนการผลิิตต่่างๆ ซึ่่�งมีีบุุคลากรที่่�ทำำ�งาน
วิิจััยและพััฒนานวััตกรรมตามทิิศทางของธุุรกิิจ 
และสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานและ
มหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ต่่างๆ ทั้้�งในประเทศไทย 
และต่่างประเทศ
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High Strength & Lightweight Technology  
เทคโนโลยีีผลิิตกล่่องน้ำำ��หนัักเบา 

ใช้้เทคโนโลยีีการจััดเรีียงเส้้นใยและจััดโครงสร้้างเยื่่�อกระดาษแบบใหม่่ 
ร่่วมกัับเทคโนโลยีีการเคลืือบผิิวกระดาษที่่�ทำำ�ให้้มีีความแข็็งแรงและ
ผิิวเรีียบเนีียนเป็็นพิิเศษ ทำำ�ให้้งานพิิมพ์์คมชััดและสวยงาม  

•	 Green Carton 
	 บรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก
	 เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม ลดการใช้้
	วั ัตถุุดิิบกระดาษโดยยัังคง
	คุ ุณภาพและความแข็็งแรง
	 เทีียบเท่่าเดิิม ช่่วยลดพลัังงาน
	 ในการขนส่่งและลดต้้นทุุนการขนส่่ง
	ด้ ้วยน้ำำ��หนัักบรรจุุภััณฑ์์ที่่�เบาลง
	ป ระหยััดพลัังงานในการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก 		
	 42.38 กิิโลวััตต์์ชั่่�วโมงต่่อตััน และลดการใช้้กระดาษ
	 ได้้มากกว่่า 25 กรััมต่่อตารางเมตร ในแต่่ละรุ่่�นของสิินค้้า

Coating Technology 
เทคโนโลยีีการเคลืือบผิิวด้้วย  
Bravo Technology

สร้้างคุุณสมบััติิพิิเศษให้้บรรจุุภััณฑ์์ตามที่่�ต้้องการ  
เช่่น ป้้องกัันการซึึมผ่่านของไขมััน ทนทานต่่อจุุดเยืือกแข็็ง 
ความเป็็นฉนวน และปกป้้องสิินค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ช่่วยลดปริิมาณวััสดุุที่่�ใช้้ในการผลิิต และนำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้ง่่าย

•	 Fest Chill บรรจุุภััณฑ์์เฟสท์์ ชิิลล์์ ผลิิตจากเยื่่�อยููคาลิิปตัส 
	 จากป่่าปลููกเชิิงพาณิิชย์์ เคลืือบด้้วยฟิิล์์มที่่�สามารถ

สััมผััสอาหารได้้โดยตรง 
เพิ่่�มความแข็็งแรง 
บรรจุุอาหารร้้อนได้้ถึึง 
130 องศาเซลเซีียส 
ตอบโจทย์์บริิการ 

	 เดลิิเวอรีี และเป็็นมิิตร 
	ต่ อสิ่่�งแวดล้้อม  สามารถใส่่อาหารแล้้วนำำ�เข้้าตู้้�เย็็น 
	 ในช่่องธรรมดาได้้ 5 วััน แล้้วนำำ�มาอุ่่�นร้้อนได้้ด้้วยไมโครเวฟ 	
	 เพิ่่�มความสะดวกสบายให้้กัับผู้้�บริิโภคยุุคใหม่่ 

•	 FybroZeal ถุุงบรรจุุภััณฑ์์กระดาษทำำ�จากเยื่่�อธรรมชาติิ 
	 เคลืือบสารเพิ่่�มการยึึดติิด แข็็งแรง ปิิดผนึึกด้้วยความร้้อน 
	 โดยไม่่ต้้องเคลืือบ	
	ฟิ ิล์์มพลาสติิก 		
	 สามารถนำำ�ไป 
	รี ีไซเคิิลและ		
	ย่ ่อยสลายเอง		
	ต ามธรรมชาติิ

Advanced Material Technology 
เทคโนโลยีีวัสดุุ  

พััฒนาบรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์แบบอ่่อนตััวที่่�ผลิิตจากฟิิล์์มชนิิดเดีียวกััน 
ทุุกชั้้�น (Multi-layer mono material) ท่ี่�นำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้ง่่าย แต่่ยัังคง
คุุณสมบััติิการปกป้้องและทนแรงกระแทกสููง และพััฒนาวััสดุุพิิเศษ 
Modified Atmosphere Packaging (MAP) เพื่่�อยืืดอายุุสิินค้้าประเภท
อาหารสด มีีคุุณสมบััติิควบคุุมการซึึมผ่่านของน้ำำ��และก๊๊าซออกซิิเจน

•	 OptiBreathTM ถุุงบรรจุุภััณฑ์์รัักษาความสดของผัักและผลไม้้  
	ช่ ่วยยืืดอายุุผลิิตภััณฑ์์ได้้นานขึ้้�นเมื่่�อเทีียบกัับถุุงทั่่�วไป

•	 OptiSorbXTM บรรจุุภััณฑ์์ 
	ยื ดอายุุซึ่่�งสามารถดููดซัับ 
	ก๊ าซออกซิิเจน สำำ�หรับผลิิตภัณฑ์์ 
	 ขนมเบเกอรีี และอาหารท่ี่�มีี 
	 องค์์ประกอบของไขมััน  
	หรื อเหม็นหืืนได้้ง่่าย

•	 Odorlock บรรจุุภััณฑ์์ควบคุุม	
	 กลิ่่�นอาหารไม่่ให้้แพร่่กระจาย	
	 รบกวนสิินค้้าอื่่�น เช่่น ทุุเรีียน 	
	ป ลาร้้า ช่่วยให้้ขนส่่งและ 
	ว างจำำ�หน่่ายร่่วมกัับสิินค้้าอื่่�นได้้

•	 R-1 บรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์ที่่�ผลิิต	
	 จากฟิิล์์มประกบหลายชั้้�น 
	 โดยแต่่ละชั้้�นเป็็นพลาสติิกชนิิด	
	 เดีียวกัันจึึงนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้
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โซลููชันบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจร 
ถืือเป็็นหััวใจสำำ�คััญท่ี่�เอสซีีจีีพีีเดิินหน้า้พััฒนาขีีดความสามารถในการสร้้างสรรค์์อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อตอบสนองความต้องการ
ท่ี่�หลากหลายของลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม ด้้วยผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ครอบคลุุมทั้้�งบรรจุุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ บรรจุุภััณฑ์์จากวััสดุุ
สมรรถนะสููงและพอลิิเมอร์์ บรรจุุภััณฑ์์อาหาร  รวมทั้้�งบริิการออกแบบ การพิิมพ์ และการตลาด สอดคล้้องกัับหลัักเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน ภายใต้้กระบวนการผลิิตท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่า ช่่วยสร้้างประสบการณ์์ใหม่่ 
แก่่ผู้้�บริิโภคอย่่างสร้้างสรรค์์  

ยกระดัับโซลููชัน
ด้้วยบุุคลากรคุุณภาพ 

นัักออกแบบ

35
คน

นัักวิิจััย 
และพััฒนา

90+
คน

ทีีมขายและ
บริิการลููกค้้า

500+
คน

วิิศวกรท่ี่�มีี 
ความเชี่่�ยวชาญ

120+
คน

Smart & Functional Solutions
โซลูชันบรรจุภัณฑ์อัจฉริยะ 
ใช้้นวััตกรรมด้านการ
ออกแบบวััสดุุโครงสร้้าง 
การพิิมพ์ และการผลิต
ควบคู่่�กััน เพื่่�อสร้้าง
คุุณสมบััติและฟัังก์์ชััน
พิิเศษให้้บรรจุุภััณฑ์์ 

•	 OptiSorbXTM บรรจุุภััณฑ์์ 
	 ที่่�มีีคุณสมบััติิป้้องกััน 
	ก๊ าซออกซิิเจนและไอน้ำำ��สููง 
	ร่ วมกัับเทคนิิคการดููดซัับ 
	ก๊ าซออกซิิเจนในบรรจุุภััณฑ์์ 
	 ภายหลัังการบรรจุุ ช่่วยคงคุุณภาพของสิินค้้าและยืืดอายุุการเก็็บสิินค้้าให้้ยาวนานขึ้้�น 
	 เหมาะสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลาย เช่่น ขนม เบเกอรีี ถั่่�ว เนื้้�อสััตว์์แปรรููป เป็็นต้้น

Circular Economy Solutions 
โซลููชันเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ออกแบบสิินค้้าและบริิการด้้วยการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
ในทุุกกระบวนการ 

•	 บรรจุุภััณฑ์์เฟสท์์ ไบโอ 		
	 ผลิิตจากเยื่่�อยููคาลิิปตัส 
	 100% จากป่่าปลููก 
	 เชิิงพาณิิชย์์ สััมผััสอาหาร 
	 ได้้โดยตรง เป็็นมิิตร 
	ต่ อสิ่่�งแวดล้้อม ย่่อยสลาย 
	 ได้้ภายใน 60 วััน สะดวก 
	กั บการอุ่่�นร้้อน นำำ�เข้้า		
	 ไมโครเวฟและเตาอบได้้  

Convenience Solutions 
โซลููชันอำำ�นวยความสะดวก 
ออกแบบและพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
แก่่ลููกค้้าและผู้้�ใช้้งาน

•	 EzyPeel อีีกก้้าวของฟิิล์์มสำำ�หรับทำำ�ฝาปิิดบรรจุุภััณฑ์์ พร้้อมคุุณสมบััติ ิ
	 ลอกออกง่่าย ลดความเสี่่�ยงของอาหารหกขณะเปิิดบรรจุุภััณฑ์์ และไม่่มีี 
	 เศษพลาสติิกเหลืือติิดขอบ เพิ่่�มความสะดวกสบายให้้แก่่ผู้้�บริิโภค
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Marketing Event Solutions
โซลููชันกิิจกรรมการตลาด 
นำำ�เสนอโซลููชัันด้้านกิิจกรรมทางการตลาด 
มีีบริิการท่ี่�หลากหลาย ตั้้�งแต่่การออกแบบ 
การพิิมพ์ การผลิต การติิดตั้้�ง ไปจนถึึง	
การจััดการรีีไซเคิิลเมื่่�อเสร็็จสิ้้�นการใช้้งาน

•	 PopTech สื่่�อโฆษณาหรืือชั้้�นวางของสำำ�หรัับ 
	ส่ งเสริิมการขาย ติิดตั้้�งง่่ายด้้วยตนเองได้้ภายใน 
	 ไม่่กี่่�วิินาทีี ด้้วยนวััตกรรม PopTech ชิ้้�นงาน 
	ผ่ านการพิิมพ์์ที่่�มีีคุณภาพสููง คมชััด สวยงาม

E-commerce Solutions
โซลููชันธุุรกิิจอีีคอมเมิิร์์ซ 
ตอบโจทย์บรรจุุภััณฑ์์ทุุกรููปแบบสำำ�หรัับธุุรกิิจออนไลน์์ 
ทั้้�งขนาดใหญ่่ ขนาดกลาง และขนาดย่่อม 

•	 DezpaX เป็็น E-commerce Platform ให้ผู้้้�ประกอบการร้้านอาหาร 
	 ขนาดกลางและขนาดย่่อม สามารถเลืือกซื้้�อบรรจุุภััณฑ์์ที่่�หลากหลาย 
	 พร้้อมพิิมพ์์โลโก้้สร้้างแบรนด์์ลงบนบรรจุุภััณฑ์์ ด้้วยขั้้�นตอน 
	 ที่่�สะดวกสบายที่่�สุุด รวมทั้้�งเป็็นช่่องทางจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า 
	 ของโรงงานผู้้�ผลิิตและแปรรููปบรรจุุภััณฑ์์ ช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการ 
	ซื้้ �อสิินค้้าได้้ในราคายุุติิธรรม และสั่่�งซื้้�อ 
	 ในจำำ�นวนเหมาะสมกัับขนาดธุุรกิิจ

Small Lot Solutions
โซลููชันสำำ�หรัับงานย่่อย 
ตอบสนองผู้้�ประกอบการรายย่อย ลดข้้อจำำ�กััด 
ด้้านจำำ�นวนการผลิตขั้้�นต่ำำ��และลดระยะเวลา 
การผลิต  

•	สื่่ �อเพื่่�อการโฆษณา Standee ด้้วยความก้้าวหน้้า	
	 ของเทคโนโลยีีการพิิมพ์์ระบบดิิจิิทััลที่่�สามารถพิิมพ์์	
	ต รงจากข้้อมููลไฟล์งาน ไม่่มีีขั้้�นตอนการเตรียมแม่่พิิมพ์์ 	
	ช่ วยลดเวลาในกระบวนการผลิิตและข้้อจำำ�กััดด้้าน		
	จำ ำ�นวนการผลิิต ส่่งเสริิมการขายให้้สอดคล้้องกัับ		
	 กลยุุทธ์์ทางการตลาดของแบรนด์์
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน SD ท่ี่�สำำ�คัญในปีี 2563

17%
14

ผลิตภััณฑ์์

มููลค่่าการจััดหา
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

4,790
ล้้านบาท

ปริมาณของเสีีย
ท่ี่�ส่่งไปเผากำำ�จััด

โดยไม่่ก่่อประโยชน์

0.01
กิิโลกรััม

ต่่อตัันผลิตภััณฑ์์

คู่่�ธุุรกิิจท่ี่�ได้้รับ
การประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม

และการกำำ�กัับดููแล

100%
ล้้านบาท

เป็็นคู่่�ธุุรกิิจท่ี่�มีี
มููลค่าการจััดหา
มากกว่่า

1

ของเสีีย 
อัันตรายและไม่่อันตราย 

ท่ี่�นำำ�ไปฝัังกลบ

0.77ตััน

1,066,999 ตััน

จากของเสีียทั้้�งหมดท่ี่�จััดการ

รายได้้จากการขาย 

92.8
พัันล้้านบาท

 ไทย 52%

 อิินโดนีเซีีย 

14%

 อื่่�น ๆ  18%

 เวีียดนาม 

11%

 ฟิิลิิปปินส์์ 

3%

 มาเลเซีีย 

2%

รายได้้ 
จากการขาย 

แยกตามประเทศ

EBITDA

16.9
พัันล้้านบาท

โรงงานผลิต

42
แห่่ง

จำำ�นวนพนักงานไทย

8,802
คน
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12.8%
ปริมาณ

ก๊๊าซเรืือนกระจก
ท่ี่�ลดลง

428,281
ตัันคาร์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า

เทีียบกัับกรณีีปกติิ
ณ ปีีฐาน 2550

5.4%
ปริมาณ
การใช้้
พลังงาน
ท่ี่�ลดลง

2.3 เพตะจููล
เทีียบกัับกรณีีปกติิ
ณ ปีีฐาน 2550

สััดส่่วนการใช้้
เชื้้�อเพลิงทดแทน

31.0%

สััดส่่วน
การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ซ้ำำ��

14.1%
ค่่าใช้้จ่่ายและเงิินลงทุุน

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

1,081
ล้้านบาท

สิินค้้าและบริิการ
ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ภายใน SCG Green Choice

32
สิินค้้า

สร้้างฝายชะลอน้ำำ��

687
ฝาย

ปลููกป่่าบก 
ในพื้้�นท่ี่�โรงงาน 

และพื้้�นท่ี่�นอกโรงงาน

74,097
ต้้น

พััฒนา
และขยายผล

"ชุุมชนไร้้ขยะ"

36
ชุุมชน

การลงทุุน
เพื่่�อการวิิจััย พััฒนา

และนวััตกรรม

529
ล้้านบาท

ส่่งเสริิม
การเรีียนรู้้�อาชีพ

ในชุุมชน

29
ศููนย์์

พััฒนาวิสาหกิิจชุมชน - 
รายได้้จากโครงการหััตถกรรม

จัักสานจากวััสดุุเหลืือใช้้
ของโรงงาน

1,859,700
บาท

การสนัับสนุุน
สิินค้้าชุมชน

1,910,259
บาท

ทุุนการศึึกษา
ช่่วยเหลืือเยาวชน

1,142
ทุุน

โรงเรีียน
60

อััตราการบาดเจ็็บจาก
การทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน 

(พนักงาน/คู่่�ธุุรกิิจ)

0.087/0.296
ราย

ชั่่�วโมง-คน

1,000,000
ต่่อ

ปริมาณ
การใช้้น้ำำ��ท่ี่�ลดลง

11.1
ล้้านลููกบากศ์์เมตร
เทีียบกัับกรณีีปกติิ

ณ ปีีฐาน 2557

16.8%
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ในวิิกฤตมีีโอกาสเสมอ
ท่่ามกลางสถานการณ์์ โควิิด 19

วิิกฤตโรคระบาดโควิิด 19 ทำำ�ให้้ปีี 2563 เป็็นปีีที่่�ท้้าทายของ 
ทุุกภาคส่่วนในสัังคมโลก

มาตรการป้้องกัันการระบาดที่่�สำำ�คััญอย่่างหนึ่่�ง คืือการเว้้นระยะห่่าง 
ทางสัังคม (Social Distancing) ส่่งผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมของผู้้�คนมากมาย การ Work from Home หลีีกเลี่่�ยง
กิิจกรรมที่่�มีีการรวมคนหมู่่�มาก และหลีีกเลี่่�ยงกิิจกรรมในพื้้�นที่่�
สาธารณะ เช่่น ร้้านอาหาร ห้้างสรรพสิินค้้า ฯลฯ

ขณะที่่�ภาคธุุรกิิจและภาคอุุตสาหกรรมได้้รัับผลกระทบจากกิิจกรรม 
ท่ี่�ลดลงเมื่่�อผู้้�คนต้้องอยู่่�กับบ้้านตามมาตรการควบคุุมโรคระบาดของรััฐ

ตลอดปีี 2563 เอสซีจีีีพีีได้้ปรัับตััวเพื่่�อรัับมืือ เปลี่�ยนวิิกฤตเป็็นโอกาส 
ให้้สอดคล้้องกัับความเปลี่�ยนแปลงสู่่�วิถิีีใหม่่ (New Normal) และ 
ยัังคงเฝ้้าระวัังและบริิหารจััดการอย่่างรอบคอบ จนกว่่าโลกจะหาวิธิีี
อยู่่�ร่่วมกัับโรคอุุบััติิใหม่นี้้�ได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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รัับมืือวิิกฤตด้้วย BCM 
Business Continuity Management หรือ BCM ของเอสซีีจีีพีี 
ได้้ทำำ�การวางระบบมาตั้้�งแต่่ปีี 2554 เพื่่�อรองรัับสถานการณ์์วิิกฤต
ต่่างๆ เช่่น ภััยธรรมชาติิ การก่่อการร้้าย ฯลฯ และมีีการซัักซ้้อมแผน
ตามระบบเป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อพร้้อมรัับสถานการณ์์ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นได้้ทุุกเมื่่�อ

ที่่�ผ่่านมาสถานการณ์์วิิกฤตมัักเกิิดข้ึ้�นเฉพาะบางพื้้�นที่่� แต่่โรคระบาด 
โควิิด 19 มีีการแพร่่กระจายไปทุุกพื้้�นที่่�และแทบทุุกประเทศ

ธวััชชััย วงศ์์ไพศาล Sustainability Productivity & Innovation 
Management Director ประธานคณะทำำ�งานสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 
โควิิด 19 เอสซีีจีีพีีอธิิบายหลัก 4C ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากประธาน 
เจ้้าหน้าท่ี่�บริิหารว่่าประกอบด้้วย Care คืือความห่่วงใยในพนัักงาน คู่่�ธุุรกิิจ 
สัังคม ชุุมชน ลููกค้้า และผู้้�เก่ี่�ยวข้อง Control คืือการกำำ�หนดมาตรการ
และแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจน เพื่่�อควบคุุมสถานการณ์์และความเส่ี่�ยง 
ให้้อยู่่� ในวงจำำ�กัด Contingency คืือการประเมิินสถานการณ์์ล่่วงหน้า 
วางแผน เตรียมรัับมืือกัับสิ่่�งที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น และบริิหารจััดการ 
ให้้ธุุรกิิจสามารถเดิินต่่อไปได้้  และ Communication คืือการสื่่�อสาร
อย่่างสม่ำำ��เสมอและทั่่�วถึง  

“ผู้้�บริิหารต้้องเป็็นผู้้�นำำ� เนื่่�องจากสถานการณ์์ไม่ป่กติิ เราต้้องบริิหาร
ด้้วยความห่วงใยและตอบสนองฉัับไวทัันสถานการณ์์  จุุดสำำ�คััญคืือ
ต้้องมีีทิิศทางชััดเจน ต้้องทำำ�ให้้ลููกทีีมเห็็น ทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนเป็็นไป
ในทิิศทางเดีียวกััน” 

เอสซีีจีีพีีติดตามสถานการณ์์ตั้้�งแต่่ข่่าวการระบาดครั้้�งแรกในเมืืองอู่่�ฮ่ั่�น 
ประเทศจีีน และเริ่่�มแจ้้งเตืือนเป็็นการภายใน เมื่่�อสถานการณ์์ยกระดัับ
จึึงเริ่่�มประชุุมและประเมิินผลกระทบต่่อธุุรกิิจ จััดเตรีียมระบบรองรัับ
มาตรการต่่างๆ สำำ�หรัับทุุกโรงงานทั้้�งในและต่่างประเภท เช่่น ระบบ
คััดกรองผู้้�เข้้าอาคาร ระบบการเคลื่่�อนย้้ายผู้้�สงสััยติิดเชื้้�อ ระบบการ
ทำำ�งานผ่่าน VPN การประกาศนโยบาย Work from Home และ
การจััดระบบสลัับพนัักงานเข้้างาน การจััดเตรีียมอุุปกรณ์ป้์้องกัันส่่วน
บุุคคล ฯลฯ

ด้้วยระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�มีีความพร้้อมและความร่่วมมืือ 
จากโรงงานทุุกแห่่งในการซัักซ้้อมและเตรีียมความพร้้อม เมื่่�อเริ่่�ม
เปิิดระบบ BCM ปฏิิบััติิตามมาตรการภายใต้้สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 
โดยมีีผู้้�บริิหารทุุกระดัับเป็็นผู้้�นำำ�ทำำ�ให้้เห็็นเป็็นตััวอย่่าง ธุุรกิิจและ
โรงงานของเอสซีจีีีพีีทุุกแห่่งก็็สามารถดำำ�เนิินต่่อไปได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

“เรามีีระบบที่่�ชัดัเจน เม่ื่�อเกิิดเหตุุวิิกฤตขึ้�น เราแค่่นำำ�ระบบที่่�มีีอยู่่�แล้้ว 
มาใช้้งานและดำำ�เนิินการทุกอย่่างไปตามขั้้�นตอน” โอภาส รัักษ์์กุุลชน 
Corporate Human Resources Director หนึ่่�งในคณะทำำ�งานฯ 
อธิิบายถึึงการทำำ�งานของระบบ BCM 

คณะทำำ�งานฯ ดัังกล่่าวเกิิดจากการรวบรวมตััวแทนทุุกสายงาน 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้องทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จากสายการผลิิต การวิจิัยั
และพััฒนา การจััดการวััตถุดิิบ การวิิศวกรรม การวางแผนการตลาด
และการขาย การขนส่่ง การบุุคคล การเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ
การสื่่�อสาร มาร่่วมกัันกำำ�หนดมาตรการและแนวทางปฏิิบััติิ จากนั้้�น
สื่่�อสารให้้พนัักงาน คู่่�ธุุรกิิจ และลููกค้้า เพื่่�อให้้ธุุรกิิจดำำ�เนิินไปอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง

“กรณีที่่�จาการ์์ตา ประเทศอิินโดนีเซีีย พอเกิิดสถานการณ์์เราก็็ประเมินิ
ว่่าพื้้�นที่่�ที่่�เราดำำ�เนิินธุุรกิจอยู่่�น่าจะระบาดหนัักและไม่่ปลอดภััย เราจึึง
ทำำ�งานโดยใช้้เทคโนโลยีีช่่วย” โอภาสยกตััวอย่่างสถานการณ์์จริิงที่่�
เกิิดข้ึ้�นกัับการรัับมืืออย่่างสอดคล้้องกัับหลััก 4C ที่่�เอสซีีจีีพีีใช้้เป็็น
แนวคิิดบริิหารจััดการภายใต้้สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

“เหตุุการณ์์ครั้้�งนี้้�ทำำ�ให้้เรายัังเห็็นช่่องโหว่่ที่่�ต้้องพััฒนาคนของเรา
ให้้พร้้อมมากกว่่านี้้� ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องดีี เพราะทำำ�ให้้คนของเรายืืดหยุ่่�น 
แข็็งแกร่่ง และพร้้อมรัับกัับทุุกสถานการณ์์มากขึ้้�น” โอภาสทบทวน
บทเรีียนเหตุุการณ์์ปีี 2563 อย่่างตรงไปตรงมา ด้้วยวิสิััยทััศน์์ที่่� 
มองเห็็นจุุดอ่่อนเป็็นโอกาสปรัับปรุงองค์์กรให้้เข้้มแข็็งยิ่่�งขึ้้�น

ธวััชชััย วงศ์์ไพศาล 

Sustainability Productivity & Innovation Management 
Director

โอภาส รัักษ์์กุุลชน

Corporate Human Resources Director
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ในวิิกฤตมีีโอกาสเสมอ
ท่่ามกลางสถานการณ์์ โควิิด 19

นวััตกรรมเพื่่�อสังคม
นวััตกรรมเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญที่่�เอสซีีจีีพีีใช้้ขัับเคลื่่�อนองค์์กร 
ให้้ปรับตััวอย่่างว่่องไวและทัันต่่อความเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลก 
โดยได้้วิิจััยและพััฒนานวััตกรรมมาอย่่างต่่อเนื่่�อง   

Resilience ปรัับตััวเพื่่�อเติิบโต
การแพร่่ระบาดของโควิิด 19 ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กร 
ต่่างๆ ประสบความยากลำำ�บากถึึงขั้้�นชะงัักงััน ไม่่เพีียงความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภคท่ี่�เปลี่�ยนไป แต่่ยัังรวมถึึงด้้านห่่วงโซ่่อุุปทานของการผลิิต 

ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด 19  เอสซีจีีีพีีพยายามลดผลกระทบ 
โดยการจััดหาวััตถุดิิบจากหลากหลายแหล่่ง เพิ่่�มสััดส่่วนการจััดหา
วััตถุุดิิบหลัักและบริิการจากแหล่่งภายในประเทศที่่�สามารถจััดส่่ง
วััตถุุดิิบได้้ในเวลาสั้้�นกว่่า รวมทั้้�งจััดหาวััตถุุดิิบจากแหล่่งวััตถุุดิิบ
ภายในเอสซีีจีีพีีเอง 

ด้้านการดููแลลููกค้้า เอสซีีจีีพีีเน้้นการทำำ�งานอย่่างใกล้้ชิิด โดยพััฒนา
โซลููชัันที่่�เหมาะสมกัับลููกค้้าแต่่ละราย เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�บริิโภคปลายทางท่ี่�เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างรวดเร็็ว โดยเฉพาะในผลิิตภัณฑ์์
บางประเภท เช่่น ผลิิตภัณฑ์์เกี่่�ยวกัับการดููแลรัักษาความสะอาดและ

ศููนย์์พััฒนาผลิิตภัณฑ์์และเทคโนโลยีีของเอสซีีจีีพีียัังได้้ผลิิต 
เจลแอลกอฮอล์์ทำำ�ความสะอาดมืือมอบให้้แก่่มููลนิิธิิศุุภนิิมิิต 
แห่่งประเทศไทย เพื่่�อมอบให้้เยาวชนและเจ้้าหน้้าที่่�ของมููลนิิธิิฯ 
รวมทั้้�งหน่่วยงานเครืือข่่ายในชุุมชน

“ความท้้าทายคืือความเร่่งรััดเร่ื่�องเวลาที่่�ต้้องรีีบส่่งมอบให้้ผู้้�ปฏิิบััติิ
งานสามารถใช้้งานได้้ทัันกัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน เราจึึงแบ่่งงานและ
หน้้าที่่�กัันชัดัเจน ค้้นหาปััญหาระหว่่างทางให้้เร็็วเพื่่�อจะได้้มีเวลาแก้้ไข 
และสุุดท้้ายทำำ�ให้้ได้้ผลลััพธ์์ที่่�เหมาะสมทัันเวลาแก่่การนำำ�ไปใช้้ แม้้จะ
ยัังไม่่ใช่่ผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ดีีที่่�สุุด แต่่ต้้องผ่่านเกณฑ์ม์าตรฐานสากล”
หนึ่่�งในทีีมนวััตกรรมของเอสซีจีีีพีีบอกเล่่าถึึงเบื้้�องหลัังการวิจิััย 
และพััฒนา

ไม่่เพีียงโรงพยาบาลที่่�ต้้องการอุุปกรณ์์ป้้องกัันการแพร่่เชื้้�อ 
สถานประกอบการหลายแห่่งก็็มีีความจำำ�เป็็นและต้้องการเช่่นกััน  
เอสซีีจีีพีีจึึงคิิดค้้นนวััตกรรมมาตอบโจทย์์ เช่่น ฉากกั้้�น U-space by 
Doozy Pack ซึ่่�งพััฒนาข้ึ้�นมาเพื่่�อรองรัับวิิถีีชีวิิต New Normal  
ท่ี่�ต้้องเว้้นระยะห่่างทางสัังคม โดยทำำ�จากกระดาษลููกฟููก ออกแบบให้้มีี
หลายขนาดและรููปแบบ เช่่น ตั้้�งทรงตััวยูู ตััวแอล และตััวไอ เพื่่�อให้้ 
ใช้้ได้้ในทุุกพื้้�นที่่� ติิดตั้้�งง่่าย สะดวก น้ำำ��หนัักเบา พัับเก็็บได้้ ไม่่เปลืือง
พื้้�นที่่� อีีกทั้้�งมีีลวดลายให้้เลืือกหลายสไตล์ นอกจากนี้้�ยัังนำำ�กลัับมา
รีีไซเคิิลได้้ และการพััฒนากระดาษอนามััยใช้้คลุุมตััดผมให้้แก่่ 
ผู้้�ประกอบการร้้านตััดผมและร้้านเสริิมสวยในพื้้�นที่่�รอบโรงงาน 
เพื่่�อให้้ผู้้�รัับบริิการใช้้กระดาษนี้้�แทนการใช้้ผ้้าคลุุมซ้ำำ�� ซึ่่�งจะช่่วย 
ลดการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 และเพิ่่�มความปลอดภััย 
ของผู้้�ใช้้บริิการร้้านตััดผม
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สุุขอนามััย ขวดบรรจุุเจลแอลกอฮอล์์ ถุุงมืือยาง 
อาหารกระป๋๋อง อาหารแช่่แข็็ง เครื่่�องดื่่�ม 
ไม่่มีีแอลกอฮอล์์ ฯลฯ  รวมทั้้�งลููกค้้าที่่�ดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจอีีคอมเมิิร์์ซซึ่่�งเติิบโตขึ้�นอย่่างรวดเร็็วตาม
กระแสวิิถีีใหม่่   

เพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคท่ี่�นิิยมใช้้บริิการ
สั่่�งอาหารเดลิิเวอรีี เอสซีีจีีพีีได้้พััฒนาบรรจุุภััณฑ์์
อาหารเฟสท์์ ชิิลล์์ (Fest Chill) ที่่�มีีความแข็็งแรง 
บรรจุุอาหารร้้อนได้้ถึึง 130 องศาเซลเซีียส สามารถ
เรีียงซ้้อนได้้ ตอบโจทย์์บริิการเดลิิเวอรีี และเป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สามารถใส่่อาหารแล้้วนำำ�เข้้าตู้้�เย็็น
ในช่่องธรรมดาได้้ 5 วััน แล้้วนำำ�มาอุ่่�นร้้อนได้้ด้้วย
ไมโครเวฟ เพิ่่�มความสะดวกสบายให้ก้ัับผู้้�บริิโภค 
ยุุคใหม่่ ข้้อสำำ�คัญหลัังจากการใช้้งานยัังสามารถ 
ลอกฟิิล์์มเพื่่�อนำำ�ไปรีีไซเคิิล และบรรจุุภััณฑ์์์�สามารถ
ย่่อยสลายได้้ตามธรรมชาติิภายใน 60 วััน  ผลิิตภาย
ใต้้มาตรฐานระดัับสากล ทั้้�งมาตรฐาน BRC (British 
Retail Consortium), มาตรฐาน HACCP (Hazard 
Analysis Critical Control Point) รวมถึึงมาตรฐาน
ตามหลักเกณฑ์์และวิิธีีการท่ี่�ดีีในการผลิิตอาหาร หรือ 
GMP (Good Manufacturing Practice) เพื่่�อให้้
มั่่�นใจได้้ว่่า บรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยเฟสท์ ์
มีีความสะอาด ปลอดภััย และสามารถสััมผััสอาหาร
ได้้โดยตรง ไม่่มีีสารตกค้้างที่่�เป็็นอัันตราย

ทั้้�งยัังมีีการปรัับเปลี่�ยนรููปแบบเป็็นระบบการซื้้�อขายออนไลน์ ์
ตามนโยบาย “ปรัับหน้้าร้้านสู่่�หน้้า Web” ด้้วยการเปิิดเว็็บไซต์์ 
อีีคอมเมิิร์์ซ www.festforfood.com ซึ่่�งจำำ�ลองหน้้าร้้าน Fest Shop 
ให้้ลููกค้้าสามารถเลืือกซื้้�อบรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยเฟสท์์ได้้อย่่าง
สะดวกและรวดเร็็ว เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิการชำำ�ระค่่าสิินค้้าผ่่าน
ช่่องทางการชำำ�ระเงิินออนไลน์์ (Online Payment Gateway) ด้้วย
บััตรเครดิิตและเงิินโอนได้้อย่่างปลอดภััย พร้้อมส่่งมอบสิินค้้า 
ให้้ถึึงมืือลููกค้้าด้้วยการขนส่่งท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ ด้้วยแนวคิด “สะดวกซ้ื้�อ 
สะดวกสั่่�ง สะดวกจ่่าย สะดวกส่่ง”  นอกจากนี้้�ในเว็็บไซต์์ยััง
แนะนำำ�ร้้านบรรจุุภััณฑ์์ที่่�จำำ�หน่่ายสิินค้้าเฟสท์์ใกล้้เคีียงกัับที่่�อยู่่�ลููกค้้า 
และแนะนำำ�ร้้านอาหารที่่�เลืือกใช้้บรรจุุภััณฑ์์เฟสท์์บนหน้้าเพจ 
“ครััวติิดดาว by fest” เพื่่�อส่่งเสริิมหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจให้้ก้้าวฝ่่า
วิิกฤตไปด้วยกััน  ความสามารถในการปรับตััวต่อสถานการณ์์ 
โดยยัังคงรัักษามาตรฐานความปลอดภััยและสุุขอนามััยขั้้�นสููงไว้้ได้้ 
ทำำ�ให้้เอสซีจีีีพีีได้้รัับความเชื่่�อถืือจากลููกค้้า ส่่งผลให้้ปริิมาณการขาย
ของเอสซีจีีีพีีในปีี 2563 เพิ่่�มสููงข้ึ้�นและสามารถขยายฐานลููกค้้า 
ได้้กว้้างขึ้้�น 



Sustainability 
in Focus

| 18 | รายงานการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 2563 เอสซีีจีีพีี

Inspired Solutions Studio
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“ท่่ามกลางความเปลี่่�ยนแปลงและเทรนด์์ต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งการเติิบโตของธุุรกิิจอีีคอมเมิิร์์ซ 

การขยายตััวของผู้้�บริิโภคในภููมิิภาคอาเซีียน การเปลี่่�ยนแปลงของไลฟ์์สไตล์์ผู้้�บริิโภค และ

การใส่่ใจรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�เข้้ามามีีบทบาทเพิ่่�มขึ้้�นต่่อการพัฒนาบรรจุุภััณฑ์์ 

เอสซีีจีีพีีได้้ดำำ�เนิินงานเชิิงรุุกและจััดการอย่่างรวดเร็็วผ่านกลยุุทธ์์การทำำ�งานแบบใกล้้ชิิดลููกค้้า 

(Customer-centricity) ด้้วยการเข้้าใจปััญหาและเพิ่่�มความสามารถในการพััฒนานวััตกรรม

ในรููปแบบของ Packaging Solutions เพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า 

โดยวางกระบวนการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ ตั้้�งแต่่การรับโจทย์์จากลููกค้้า นำำ�เสนอไอเดีีย 

และโซลููชัน และจััดทำำ�สินค้้าตััวอย่่างจนได้้ชิ้้�นงานท่ี่�ตรงกัับความต้้องการ  นอกจากนี้้�บริิษััทยังมีี 

ความพร้้อมทั้้�งบุุคลากรและเทคโนโลยีี มีีศููนย์์พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีีคิิดค้้น

นวััตกรรมบรรจุุภััณฑ์์ต่่างๆ  มีีนัักออกแบบมืืออาชีีพท่ี่�พร้้อมสร้้างสรรค์์และให้้บริิการแก่่ลููกค้้า 

ตลอดจนมีีการลงทุุนเครื่่�องจัักรและเทคโนโลยีีท่ี่�ล้ำำ��สมััยอย่่างต่่อเนื่่�อง  ทั้้�งหมดนี้้�เพื่่�อส่่งมอบ

โซลููชัันด้้านบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ตอบโจทย์์ลููกค้้าได้้มากท่ี่�สุุด 

คำำ�ว่า ‘โซลููชััน’ นำำ�มาใช้้นิิยามกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานกัันอย่่างกว้้างขวางในหลายองค์์กร 

แต่่คำำ�นี้้�สามารถตีีความได้้หลากหลาย จึึงทำำ�ให้้เกิิดช่่องว่่างความเข้้าใจที่่�ไม่่ตรงกััน 

เอสซีีจีีพีีตระหนัักถึึงเรื่่�องนี้้� และเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�ตรงกัันให้้แก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกคน 

ได้้แก่่ พนัักงาน ลููกค้้า รวมถึึงลููกค้้าของลููกค้้า (Consumer) จึึงได้้ลงทุุนสร้้าง 

SCGP Inspired Solutions Studio เพ่ื่�อนำำ�เสนอโซลููชันด้้านบรรจุภััณฑ์์ท่ี่�หลากหลายและจัับต้้องได้้ 

ช่่วยเพิ่่�มประสบการณ์์ท่ี่�แตกต่่าง รวมถึึงจุุดประกายความคิิดให้้แก่่ลููกค้้าในการต่่อยอดพัฒนา

บรรจุภััณฑ์์ใหม่่ๆ เพ่ื่�อตอบโจทย์ความต้้องการลููกค้้าของลููกค้้า (Consumer) ได้้มากท่ี่�สุุด 

เอสซีีจีีพีียัังยิินดีีท่ี่�จะให้้สตููดิโอแห่่งนี้้�มีีส่่วนช่่วยส่่งเสริิมและร่่วมมืือกัับสถาบัันและมหาวิิทยาลััย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการส่่งเสริิมบรรจุุภััณฑ์์ เพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจให้้ดีีไซเนอร์์รุ่่�นใหม่่ รวมถึึง

บุุคลากรท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในอุุตสาหกรรมนี้้� มาช่่วยยกระดัับการพััฒนาอุุตสาหกรรมบรรจุุภััณฑ์์ 

ในประเทศไทยและภููมิภาคให้้สามารถแข่่งขัันในเวทีีระดัับโลกได้้ต่่อไป”

สุุชััย กอประเสริิฐศรีี 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิบััติิการ 
กิิจการบรรจุุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ 
บริิษััทเอสซีจีีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน)
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“ขอชื่่�นชม SCGP Inspired Solutions Studio ว่่าออกแบบ 
มาด้้วยแนวคิิดที่่�ดีีมาก ทั้้�งการจัด Display และการแบ่่งโซนต่่างๆ 
ทำำ�ให้้ผู้้�ที่่�มาชมได้้เห็็นผลิิตภััณฑ์์ เทคโนโลยีี และนวััตกรรม
ทั้้�งหมดของเอสซีีจีีพีี เหมืือน One Stop Shopping ซึ่่�งมีี
หลายตััวอย่่างที่่�น่่าสนใจสำำ�หรัับบริิษััทเรา เช่่น ถุุงย่่อยสลายได้้ 
ซึ่่�งเป็็นบรรจุภััณฑ์์ที่่� ช่่วยตอบโจทย์์เรื่่�องความยั่่�งยืืนได้้ด้้วย  
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ช่่วยยืืดอายุุผลิิตภััณฑ์์ ก็็นัับว่่าตรงกัับสิินค้้าของเรา 
Ezy Steam บรรจุภััณฑ์์อาหารที่่�อุ่่�นในเตาไมโครเวฟ โดยไม่่ต้้อง 
ตััดหรืือฉีีกซองทำำ�ให้้ใช้้งานสะดวกดีีมาก นอกจากนี้้�ก็็มีี Display 
ทำำ�จากกระดาษสำำ�หรัับจััดงานแสดงสิินค้้าทดแทนการใช้้ 
วััสดุุอื่่�นๆ ที่่�ไม่่สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้  เร็็วๆ นี้้�เราคงจะพา 
เจ้้ าหน้้ าที่่� ในส่่ วน ต่่างๆ ที่่� เ กี่่� ย วข้้ องของบริิษัั ทมาชม 
SCGP Inspired Solutions Studio เพื่่�อให้้เขาได้้เห็็นอย่่างที่่� 
เราเห็็น ในอนาคตเราคงมีีโอกาสร่่วมงานกัับเอสซีีจีีพีีมากขึ้้�น 
โดยเฉพาะการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์สำำ�หรัับผลิตภััณฑ์์ใหม่่ๆ  เราเห็็นว่่า 
เอสซีีจีีพีีเป็็น Total Packaging Solutions Provider ที่่�ให้้บริกิาร
ลููกค้้าได้้ครบทุุกอย่่างจริิงๆ ตั้้�งแต่่การออกแบบจนถึึงการผลิต เรีียก
ได้้ว่าเป็็นเพ่ื่�อนคู่่�คิิดและมิิตรคู่่�ธุุรกิิจ”

ถนอมวงศ์์ แต้้ไพสิิฐพงษ์์ 

Chief Administrative Officer 
บริิษััทเบทาโกร จำำ�กััด (มหาชน)

“นัับเป็็นศููนย์์นวััตกรรมที่่�ช่่วยเปิิดมุมมองในการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์
และส่่งเสริิมผลิตภััณฑ์์ของเราให้้กับลููกค้้า เราได้้ไอเดีียที่่�น่่าสนใจมาก 
อย่่างแพคเกจจิ้้�งที่่�ทำำ�เป็็นเฟอร์์นิิเจอร์์ใช้้ในคอนโดฯ หรืือ 
กล่่องบรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็น Display ได้้ด้้วย ทำำ�ให้้รู้้�สึึกแปลกใหม่่
และเป็็นไอเดีียที่่�เราสนใจนำำ�ไปพัฒนาตลาดต่อ ที่่�ผ่่านมาบริิษััทของเรา
ได้้ร่่วมงานกัับ SCGP Inspired Solutions Studio ในเรื่่�อง
การออกแบบและการพิิมพ์์บรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับสิินค้้าของเราอยู่่�
แล้้ว ซึ่่�งเทคโนโลยีีการพิิมพ์์ของเอสซีจีีีพีี นัับว่่าโดดเด่่นสามารถ
ดึึงดููดความสนใจของลููกค้้าและแตกต่า่งจากบรรจุภัุัณฑ์ท์ั่่�วๆ ไป 
ในท้้องตลาด ในอนาคตเราอาจมีีโครงการเกี่่�ยวกัับบรรจุุภััณฑ์์
สำำ�หรัับผลิตผลทางการเกษตรซึ่่�งเกิิดจากการที่่�ผู้้�บริิหารของ 
สิิงห์์ปาร์์คเชีียงรายได้้มาเยี่่�ยมชมที่่�สตููดิิโอ เอสซีจีีีพีีมีีนวััตกรรม
ด้้านบรรจุภััณฑ์์มากมาย ต่่อไปน่าจะขยาย SCGP Inspired 
Solutions Studio ให้้กว้้างขวางขึ้้�น เพื่่�อจััดแสดงสิินค้้าและ
นวััตกรรมให้้มากกว่่านี้้� ช่่วยเปิิดโลกทััศน์์ให้้กับทางลููกค้้า 
ได้้มากขึ้้�นอีีก” 

จัักรกฤษ เกาทััณฑ์์

ผู้้�อำำ�นวยการกลุ่่�มงานจััดซื้้�อกลาง 
บริิษััทบุุญรอดบริิวเวอรี่่� จำำ�กััด

Inspired Solutions Studio

“เสีียงจากลููกค้้า”
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“SCGP Inspired Solutions Studio ไปแล้้วได้้ Inspiration 
กลับัมาจริงิๆ  แสดงให้้เห็น็การทำำ�งานมาอย่า่งต่อ่เนื่่�องของเอสซีี
จีพีี ีและมีีเทคโนโลยีีใหม่่ๆ เข้้ามาตอบโจทย์ลููกค้้า ช่่วยจุุดประกาย 
ไอเดีียใหม่่ๆ ในการพัฒนางานของเรา ซึ่่�งเดิิมเรามีีโครงการที่่�ทำำ� 
ร่่วมกับทางเอสซีีจีีพีีอยู่่�แล้้ว  ยิ่่�งเม่ื่�อได้้มาชมที่่�สตููดิโอก็็ยิ่่�งมั่่�นใจมากข้ึ้�น 
เมื่่�อเข้้ามาแล้้วรู้้�สึึกเข้้าถึึงง่่ายเพราะจััดสภาพแวดล้้อมเหมืือน 
อยู่่�ในชีีวิิตประจำำ�วัน มีีสิินค้้าหลายอย่่างที่่�น่่าสนใจและยัังไม่่เคยเห็็น 
มาก่่อน เช่่น กล่่องที่่�ทำำ�เหมืือน Jigsaw อยู่่�บน Pallet ตััวเดีียวกััน
ซึ่่�งน่่าจะเหมาะกัับการส่่งออกอาหารไปต่างประเทศ ซึ่่�งเราอาจ
พััฒนาเป็็นโครงการต่่อไป อยากให้้สื่่�อสารข้้อมููลมากขึ้้�นว่่า 
วัสัดุุแต่ล่ะอย่า่งที่่�จััดแสดงมีีส่ว่นช่่วยสร้้างความยั่่�งยืืนได้้อย่า่งไร  
ในอนาคตอยากจะนำำ�ทีีมงานด้้านการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ของ
บริิษััทเราไปเยี่่�ยมชม รู้้�สึึกประทัับใจมากครัับ” 

กิิตติิ หวัังวิิวััฒน์์ศิิลป์์ 

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา 
บริิษััทเจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กััด (มหาชน)

“เราพาทีีมการตลาดไปดููแล้้วได้้ไอเดีียใหม่่ๆ กลัับมามากมาย ไม่่ว่่า
จะเป็็นรููปแบบของบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ทัันสมััย ตอบโจทย์์การใช้้งาน
หลายอย่่าง และมีีบรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับการออกบููทที่่�สวย ทัันสมััย  
มีีความคิดสร้้างสรรค์์ บริิษััทของเราทำำ�ผลิิตภััณฑ์์เกี่่�ยวกัับ 
ผ้้าอ้้อมสำำ�เร็็จรููป พอมาเห็็นบรรจุภััณฑ์์ตััวหนึ่่�งที่่�ช่่วยเก็็บกลิ่่�น ทำำ�ให้้ 
เราได้้ไอเดีียว่่าอาจมาใช้้ช่วยเก็็บกลิ่่�นของผ้้าอ้้อมที่่�ใช้้แล้้ว เพราะบางครั้้�ง
คุุณแม่่ก็็ยัังไม่่สามารถนำำ�ผ้้าอ้้อมใช้้แล้้วไปทิ้้�ง และมีีอีีกบรรจุภััณฑ์์ 
หนึ่่�งที่่�มีี Barcode เช่ื่�อมต่อเข้้า YouTube ดููโฆษณาได้้ ซึ่่�งเหมาะ 
กัับคุุณแม่่ที่่�ไป Shopping ได้้รู้้�รายละเอีียดผลิิตภััณฑ์์ของเรา 
เพิ่่�มเติิม แต่่ต่่อให้้นวััตกรรมดีขนาดไหนถ้้าการบริิการไม่่ดีีก็็เหมืือน 
กัับการปิิดประตููบ้้าน ต้้องยอมรับว่่าทีีมงานของเอสซีีจีีพีีทุุกคน 
มีใีจให้้กับัการบริกิารลููกค้้ามากๆ  บริกิารของเอสซีีจีพีีคีืืออันัดับั 1 
และเรายัังได้้ความคิิดสร้้างสรรค์มากมายจาก SCGP Inspired 
Solutions Studio ทำำ�ให้้เอสซีีจีีพีีเป็็นพัันธมิิตรสำำ�คััญในการทำำ�
ธุุรกิิจของเรา” 

ช่่อผกา สิิทธิิกรวานิิช 

ผู้้�จััดการฝ่่ายจััดซื้้�อ
บริิษััทดีีเอสจีี อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน)



Sustainability 
in Focus

| 22 | รายงานการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน 2563 เอสซีีจีีพีี

บ้้านโป่่งโมเดล 
อำำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะ

ขยะหนึ่่�งชิ้้�นของใครสัักคน อาจไม่่เห็็นว่่าเป็็นปััญหา แต่่เมื่่�อขยะ 
จากหลายๆ บ้้านถููกทิ้้�งกองรวมกัันมากเข้้าๆ ก็็ส่่งกลิ่่�นเหม็็นคลุ้้�ง 
น้ำำ��เน่่าขััง และนำำ�พาลููกสมุุนอย่่างยุุง แมลงวััน สััตว์พาหะนำำ�เชื้้�อโรค
มาคุุกคามสุุขภาพของคนในชุุมชน 

ขยะ 12 ตัันต่่อเดืือนที่่�บ้้านรางพลัับ ตำำ�บลกรัับใหญ่่ อำำ�เภอบ้้านโป่่ง 
จัังหวัดราชบุุรีี เคยอาละวาดแบบนี้้�มาก่่อน

แต่่ถ้้าเดิินเข้้าไปในชุุมชนวัันนี้้� คุุณจะไม่่เห็็นขยะและลููกสมุุนของมััน
อีีกแล้้ว

ขยะทุุกชิ้้�นที่่�บ้้านรางพลัับกลัับใจเป็็นพลเมืืองดีี มีีคุุณค่่า 

และไม่่เพีียงขยะในชุุมชนแห่่งนี้้� แต่่ยัังอีีกกว่่า 40 ชุุมชนในอำำ�เภอ
บ้้านโป่่ง 

อำำ�เภอที่่�อีีกไม่่นานจะเป็็นอำำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะของประเทศไทย

ไร้้ (ถััง) ขยะท่ี่�บ้้านรางพลับ 

“คนบ้้านรางพลัับเป็็นไข้้เลืือดออกกัันเยอะมาก เพราะน้ำำ��ขัังจากขยะ
ในหมู่่�บ้านกลายเป็็นแหล่่งเพาะพัันธุ์์�อย่่างดีขีองยุุงลาย”

สนั่่�น เตชะดีี ผู้้�ใหญ่่บ้้านรางพลัับ เล่่าถึึงปััญหาจากขยะของหมู่่�บ้้าน
ที่่�มีี 358 หลัังคาเรืือน คนกว่่า 1,200 ชีีวิิต ซึ่่�งเขาเคยประเมิินว่่า 
ปีีหนึ่่�งๆ อาจสร้้างขยะมากถึึง 150 ตััน

“เม่ื่�อก่่อนเทศบาลมาเก็็บขยะในหมู่่�บ้้านของเราต้้องใช้้เวลาร่่วม 
3-4 ชั่่�วโมง เก็็บขยะสััปดาห์์ละ 2-3 วััน เก็็บไปวัันเดีียววัันต่่อมา
ขยะก็็ล้้นถัังอีีกแล้้ว พอขยะล้้นถัังแต่่ละบ้้านก็็เลื่่�อนถัังขยะไปหน้้า
บ้้านคนอ่ื่�น ก็็ทะเลาะเบาะแว้้งกััน กลายเป็็นว่่าขยะไม่่ได้้ทำำ�ให้้บ้้าน
เราสกปรกอย่่างเดีียว แต่่ยัังทำำ�ให้้คนรางพลัับแตกแยก เกลีียดชัง
และล้้มป่่วยไปพร้้อมๆ กัันด้้วย”

ขยะจึึงเป็็นต้้นตอที่่�เขาต้้องจััดการ ผู้้�ใหญ่บ้้านได้้ความคิิดว่่าปััญหา
อยู่่�ที่่�ถัังขยะ ตราบใดที่่�ยัังมีีถังขยะ ชาวบ้านก็็จะยัังคงทิ้้�งขยะ จึึงขอ
ความร่่วมมืือกัับเทศบาลเก็็บถัังขยะออกจากหมู่่�บ้าน และขอ 
ความร่่วมมืือจากชุุมชนให้้ค่่อยๆ ปรับตััวเปลี่�ยนมาใช้้ถุุงดำำ�แทน พร้้อมกัับ
เริ่่�มแยกขยะกัันอย่่างจริิงจััง จนต่่อมาแม้้แต่่ถุุงดำำ�ก็็ไร้้ความจำำ�เป็็น 

ขยะบ้้านรางพลัับลดจำำ�นวนลงเรื่่�อยๆ  ขยะที่่�เทศบาลเคยใช้้เวลาเก็็บ 
3-4 ชั่่�วโมง สุุดท้้ายใช้้เวลาเก็็บแค่่ไม่่ถึึงชั่่�วโมง และมาเก็็บเพีียง
สััปดาห์์ละครั้้�งเท่่านั้้�น

ขยะหายไปไหน

ขยะหายกลายเป็็นรายได้้ของชุุมชน เพราะชุุมชนเรีียนรู้้�ว่าขยะท่ี่�คััดแยก
แล้้วสามารถขายให้้ผู้้�ประกอบการรัับซื้้�อขยะนำำ�ไปรีีไซเคิิลต่่อ  
ขยะบางส่่วนสามารถนำำ�มาประดิิษฐ์์เป็็นสิินค้้าที่่�ระลึึก เช่่น หมวกสาน  
ส่่วนขยะเศษอาหารนำำ�มาทำำ�ปุ๋๋�ยหมัักอิินทรีีย์์ ปลููกข้้าวและผัักสวนครััว
ไว้้กิินเองในครอบครััว ช่่วยลดรายจ่่ายแถมได้้สุุขภาพที่่�ดีีคืืนมา

“ถ้้าเขาทิ้้�งขยะเท่่ากัับเขากำำ�ลัังทิ้้�งรายได้้ของตััวเอง ทุุกอย่่างที่่�เหลืือ
ใช้้รอบตััวพวกเขา ไม่่ใช่่ขยะอีีกต่่อไปแล้้ว แต่่มัันคืือรายได้้ที่่�ทำำ�ให้้
เขามีีเงิินทองเพิ่่�มขึ้้�น ทุุกวัันนี้้�คนรางพลัับมีีรายได้้จากการคััดแยก
ขยะไม่่น้้อยเลย”

ถ้้าเข้้าไปในหมู่่�บ้านรางพลัับวัันนี้้� ไม่่มีีบ้้านไหนที่่�เราจะไม่่เห็็นของใช้้
ที่่�ทำำ�จากขยะ ตู้้�จดหมายที่่�เคยมีีชีวิิตเป็็นเตาอบไมโครเวฟ กระถาง
ปลููกต้้นไม้้ที่่�เคยเป็็นกล่่องนม กระป๋๋องน้ำำ��อััดลม หรืือหมวกกัันน็็อก 
แม้้แต่่ป้้ายบอกทางที่่�เคยเป็็นจานดาวเทีียม

และหากเข้้าสวนครััวข้างบ้้านก็็จะพบกัับนวััตกรรม “ถัังหมัักรัักษ์์โลก” 
ที่่�ฝัังดิินไว้้  ประกอบข้ึ้�นง่่ายๆ จากถัังพลาสติิกสามใบ แต่่สามารถ
หมักเศษอาหารให้้ย่่อยสลายเป็็นปุ๋๋�ยอย่่างมีีประสิิทธิภาพเร่่งให้พ้ืืชผััก
งอกงามโดยไม่่ต้้องพึ่่�งปุ๋๋�ยเคมีี 

ถัังหมักรัักษ์์โลกคืือหนึ่่�งในนวััตกรรมที่่�เอสซีีจีีพีีแนะนำำ�แก่่ชุุมชน
รางพลัับ รวมถึึงความรู้้�ในการจััดการขยะอื่่�นๆ ตามหลัักเศรษฐกิิจ
หมุนเวีียน และแนวทาง SCG Circular Way เพื่่�อร่่วมสร้้าง 
ความเข้้มแข็็งให้้แก่่ชุุมชนที่่�มุ่่�งมั่่�นสู่่�การเป็็นชุุมชนปลอดขยะ  

ความสำำ�เร็็จจากความร่่วมมืือร่่วมใจในการจััดการขยะของบ้้าน 
รางพลัับทำำ�ให้้ชุุมชนแห่่งนี้้�ได้้รัับรางวััลชนะเลิิศ ประเภทชุมชนขนาดใหญ่ 
ในการประกวดโครงการชุุมชนปลอดขยะ (Zero Waste)  
ของกรมส่่งเสริิมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม ประจำำ�ปีี 2562 

สนั่่�น เตชะดีี
ผู้้�ใหญ่่บ้้าน

รางพลัับ
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บ้้านโป่่งผลัักดััน 17 องค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นจััดการขยะ    

เดิินทางไปตามถนนเพชรเกษมจากจัังหวััดนครปฐมแล้้วแยกเข้้า
ทางหลวงสาย 323 เพื่่�อมุ่่�งสู่่�จัังหวััดกาญจนบุุรีี ก็็จะถึึงอำำ�เภอ
บ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุรีี ซึ่่�งอยู่่�ห่่างจากกรุุงเทพมหานครราว 75 
กิิโลเมตร มีีพื้้�นท่ี่� 390 ตารางกิิโลเมตร ประชากรสููงถึึง 173,000 คน 
ภายใต้้การดููแลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 17 แห่่ง 
(เทศบาลเมืือง เทศบาลตำำ�บล และองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล)

“บ้้านโป่่ง” นัับเป็็นอำำ�เภอเศรษฐกิิจของราชบุุรีี  ที่่�นี่่�มีีโรงงานมากถึึง 
600 แห่่ง รวมทั้้�งโรงงานผลิิตกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ของเอสซีจีีีพีี 
ในตำำ�บลท่่าผา ซึ่่�งตลอดเวลาที่่�ผ่่านมาได้้ดำำ�เนิินการสนัับสนุุน
โครงการ CSR ของชุุมชนรอบโรงงานมาตลอด รวมทั้้�ง 
บ้้านรางพลัับ ตำำ�บลกรัับใหญ่่ ที่่�อยู่่�ห่่างขึ้้�นไปทางตอนเหนืือ

เมื่่�อ ทศพล เผื่่�อนอุุดม นายอำำ�เภอบ้้านโป่่ง (ปีี 2562-2563) เห็็น
ปััญหาขยะของอำำ�เภอที่่�มีีปริิมาณมากถึึงวัันละ 171 ตััน จากการท่ี่�
เมืืองขยายตััว ขยะจากร้้านค้้าร้้านอาหารท่ี่�มีีจำำ�นวนมาก  เขาจึึงตั้้�งใจ
จะขัับเคลื่่�อนการจััดการขยะทั่่�วทั้้�งอำำ�เภอ ก็็พอดีีกับท่ี่�รััฐบาลมีีนโยบาย 
การจััดการขยะมููลฝอยชุุมชนตั้้�งแต่่ต้้นทาง รวมทั้้�งเอสซีีจีีพีีได้้ร่่วม
แสดงเจตนารมณ์ก์ัับอำำ�เภอบ้้างโป่่งเพื่่�อผลัักดัันหลัักเศรษฐกิิจ
หมุนเวีียนสู่่�ชุมชน จึึงเกิิดโครงการ “บ้้านโป่่งโมเดล” จากความ
ร่่วมมืือของสามภาคส่่วน คืือ ภาคราชการ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ตั้้�งเป้้าหมายสร้้างเครืือข่่ายชุุมชนต้้นแบบการจััดการขยะ
ระดัับอำำ�เภอที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยชัักชวนองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
ของอำำ�เภอบ้้านโป่่งทั้้�ง 17 แห่่ง ให้้คััดเลืือกชุุมชนมาเข้้าร่่วมแห่่งละ 
1 ชุุมชน พร้้อมกัับกระตุ้้�นความตื่่�นตััวของชุุมชนที่่�เข้้าร่่วมด้้วยการจััด
ประกวด “ชุุมชน Like (ไร้้) ขยะ” ภายในระยะเวลา 4 เดืือน

บ้้านรางพลัับท่ี่�ผ่่านร้้อนหนาวมาแล้้วกับการเรีียนรู้้�เรื่่�องการจััดการขยะ
ของชุุมชนได้้รัับการวางบทบาทให้้เป็็นครููใหญ่่ถ่่ายทอดประสบการณ์์
ให้้ชุุมชนอื่่�นๆ 

“เราคิิดว่่าตััวอย่่างท่ี่�ดีีมีีค่่ามากกว่่าคำำ�สอน เราไปสอนไปบอกเขา
อย่่างเดีียว เขาไม่่ฟัังหรอก ต่่อให้้เราเป็็นนายอำำ�เภอ เราจึึงให้้บ้้าน
รางพลัับเป็็นครูู แล้้วก็็ให้้หมู่่�บ้านที่่�สนใจมาเรีียนรู้้�การจััดการขยะ”

ขณะที่่�เอสซีีจีีพีีได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมกำำ�หนดจุุดหมายของโครงการ 
ร่่วมแลกเปลี่�ยนปรับมุุมมองและทััศนคติิกัับทุุกภาคส่่วนให้้มุ่่�งไปใน
ทิิศทางเดีียวกัน โดยเฉพาะการให้้ความรู้้�ความเข้้าใจในการจััดการขยะ 

ทศพล เผื่่�อนอุุดม
นายอำำ�เภอบ้้านโป่่ง (ปีี 2562-2563)

ที่่�ถููกต้้อง รวมทั้้�งสนัับสนุุนงบประมาณในการจััดการสถานที่่� 
และกิิจกรรมหลายอย่่างของโครงการ

“เราคนเดีียวทำำ�ไม่่สำำ�เร็็จ การท่ี่�บ้้านโป่่งโมเดลจะสำำ�เร็็จได้้ ทุุกฝ่่าย
ต้้องร่่วมมืือกััน” ทศพลย้ำำ��ถึึงความสำำ�คัญของการร่่วมแรงร่่วมใจ 
จากทุุกภาคส่่วน
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การขยายผลสู่่�ชุมชนอื่่�น 

บ้้านอ้้ออีีเขีียวเป็็นหนึ่่�งในชุุมชนที่่�เข้้าร่่วมโครงการบ้้านโป่่งโมเดล 
และมีีความเข้้าใจเรื่่�องการจััดการขยะมาก่่อน เพราะตั้้�งอยู่่�ติดกัับ 
บ้้านรางพลัับ

ที่่�นี่่�ยัังเผชิิญปััญหาขยะคล้้ายคลึึงกััน ทั้้�งโรคไข้้เลืือดออก 
และสุุขอนามััยของคนในชุุมชน รวมถึึงปััญหาอาชญากรรม 

“เม่ื่�อขยะน้้อยลงสิ่่�งแวดล้้อมก็็ดีีขึ้้�น โรคไข้้เลืือดออกที่่�เคยติิดอัันดัับ
แทบจะหมดไป ขณะที่่�ปััญหาลัักเล็็กขโมยน้้อยไม่่มีีอีีก เนื่่�องจากเรา
ตั้้�งหน่่วยงานคอยดููแลขยะจรว่ามีีคนจากที่่�อื่่�นมาทิ้้�งขยะในชุุมชน 
เราหรืือไม่่ ก็็เลยได้้ตรวจตราเรื่่�องลัักขโมยไปด้้วย กลายเป็็นว่่า 
ทุุกปััญหาที่่�เคยเกิิดขึ้้�นและแก้้ไขไม่่ได้้ เราทำำ�สำำ�เร็็จด้้วยการจััดการ
ขยะทั้้�งหมด” สุุชาติิ ชื่่�นใจ ผู้้�ใหญ่่บ้้านอ้้ออีีเขีียว เล่่าด้้วยความภููมิิใจ

สุุชาติิ ชื่่�นใจ
ผู้้�ใหญ่่บ้้านอ้้ออีีเขีียว

บ้้านโป่่งโมเดล 
อำำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะ

การคััดแยกขยะทำำ�ให้้ชุุมชนบ้้านอ้้ออีีเขีียวมีีรายได้้จากการขาย 
ขยะรีีไซเคิิล ตั้้�งกลุ่่�มจัักสานนำำ�ขยะที่่�เหลืือใช้้มาสานเป็็นผลิิตภัณฑ์์
อย่่างตะกร้้า ถ้้วยกาแฟ หมวก  ส่่วนขยะเศษอาหารนอกจากหมักทำำ�
ปุ๋๋�ยแล้้วยังนำำ�ไปเป็็นอาหารเลี้้�ยงหมููและเลี้้�ยงปลา โดยชุุมชนคิิดค้้น
การแปรรููปขยะอาหารเป็็นอาหารปลาแบบเม็็ด พร้้อมตั้้�งชื่่�อให้้เล่่นๆ 
ว่่า “มััจฉารัักษ์์โลก”

แทนการรัังเกีียจขยะ เป็็น “Like” ขยะ ด้้วยประจัักษ์์แจ้้งในคุุณค่า 
จึึงเป็็นหััวใจของการ “ไร้้” ขยะ

บ้้านหนองไม้้เฝ้้า ตำำ�บลเขาขลุุง ที่่�อยู่่�ห่่างออกไปทางด้้านตะวัันตก
ของอำำ�เภอบ้้านโป่่ง เมื่่�อเข้้าร่่วมโครงการบ้้านโป่่งโมเดลก็็ตั้้�งใจ 
เรีียนรู้้�เรื่่�องการจััดการขยะจากบ้้านรางพลัับ และนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้กัับ
ชุุมชนของตนเอง บวกกัับต้้นทุุนของชุุมชนที่่�มีีความสามััคคีี 
กลมเกลีียว ทำำ�ให้้การจััดการขยะประสบความสำำ�เร็็จ 

“ทุุกครั้้�งที่่�มีีการจััดงานในวัันสำำ�คััญ 
ไม่่ว่่าจะเป็็นวัันพ่่อ วัันแม่่ หรืือ 
วัันสำำ�คัญทางศาสนา คนในชุุมชนจะ
ร่่วมแรงร่่วมใจจนงานสำำ�เร็็จ ชุุมชน
ของเรามีีความสามััคคีี แต่่เราขาด
ความรู้้�ในการจัดการขยะอย่่างมีี
ประสิิทธิภาพ ทำำ�ให้้เราพากัันเดิิน 
ผิิดทางกัันทั้้�งหมู่่�บ้านอยู่่�หลายปีี” 
สมบััติิ เทพรส นายกองค์์การบริิหาร
ส่่วนตำำ�บลเขาขลุุง เล่่าถึึงความผิิดพลาด
แต่่เดิิมท่ี่�ชุุมชนกำำ�จัดขยะโดยการเผาขยะ
ควัันโขมง ทำำ�ให้้เกิิดมลพิิษในอากาศ 
และการปล่่อยให้ม้ีีแหล่่งขยะน้ำำ��ขััง 
ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดโรคไข้้เลืือดออก

วัันนี้้�บ้้านหนองไม้้เฝ้้าตั้้�งศููนย์์เรีียนรู้้�การจััดการขยะที่่�ใช้้ประโยชน์์จาก
ขยะอย่่างหลากหลาย เช่่น ปุ๋๋�ยหมััก น้ำำ��หมัักชีีวภาพ อาหารไส้้เดืือน 
โดยเฉพาะการแปรรููปเศษผ้้าเป็็นผ้้าเช็็ดเครื่่�องยนต์์ซึ่่�งกลายเป็็น
สิินค้้าที่่�โรงงานผลิิตเครื่่�องยนต์์สั่่�งซื้้�อจำำ�นวนมาก  ส่่วนรายได้้จาก
การคััดแยกขยะชุุมชนยัังนำำ�เข้้าเป็็นเงิินกองกลางสำำ�หรัับดููแล 
คนในชุุมชนที่่�ต้้องการความช่่วยเหลืือ เช่่น ผู้้�พิิการ ผู้้�ป่วยติิดเตีียง 
และเป็็นทุุนการศึึกษาแก่่เด็็กที่่�ยากจน แต่่เรีียนดีี 

“จากท่ี่�เคยเผาขยะ ตอนนี้้�เราคิิดถึงส่่วนรวมมากข้ึ้�น เพราะมัันไม่่ได้้
เดืือดร้อนแค่่เรา แต่่ยัังส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวมด้้วย 
มัันทำำ�ให้้เราคิิดถึึงคนอื่่�นมากกว่่าเดิิม นี่่�คืือสิ่่�งที่่�เราได้้จาก 
การจััดการขยะ 

ไม่่ใช่่แค่่บ้้านเราที่่�สะอาดขึ้้�น แต่่ใจเรายัังสะอาดขึ้้�นด้้วย”

สมบััติิ เทพรส
นายกองค์์การบริิหาร

ส่่วนตำำ�บลเขาขลุุง
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สหรััฐ พััฒนวิิบููลย์์
ผู้้�อำำ�นวยการบริิษััทสยามคราฟท์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด 
ในเอสซีีจีีพีี โรงงานบ้้านโป่่ง

ความสำำ�เร็็จอีีกก้้าวหน่ึ่�ง
ชุุมชนบ้้านหนองไม้้เฝ้้าได้้รัับรางวััลชนะเลิิศการประกวด “ชุุมชน Like 
(ไร้้) ขยะ” และยัังได้้รัับรางวััลชมเชยในการประกวดโครงการชุุมชน
ปลอดขยะ (Zero Waste) ของกรมส่่งเสริิมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม 
ประจำำ�ปีี 2563 ต่่อเนื่่�องจากครููใหญ่่ต้้นแบบบ้้านรางพลัับที่่�ได้้รัับ
รางวััลไปในปีีก่่อนหน้า (2562) ยืืนยัันความสำำ�เร็็จในอีีกก้้าวหนึ่่�ง 
ของบ้้านโป่่งโมเดลที่่�มีีชื่่�อทางการคืือ “โครงการชุุมชนต้้นแบบ 
ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนอำำ�เภอบ้้านโป่่ง” (Banpong Circular 
Economy Community Project) 

โครงการนี้้�มุ่่�งหวังให้้คนในชุุมชนมีีความรู้้�และสามารถจััดการขยะ 
ในชุุมชนของตนเองได้้ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ใช้้น้้อย ใช้้ซ้ำำ�� 
นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่ และนำำ�ขยะไปทำำ�ประโยชน์์และเพิ่่�มมููลค่่า เพื่่�อ 
สร้้างสุุขภาพอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีในทุุกพื้้�นที่่�ของอำำ�เภอ 
พร้้อมสร้้างรููปแบบการจััดการขยะชุุมชนระดัับอำำ�เภอที่่�มีีประสิิทธิภาพ 
และสร้้างกลไกความเชื่่�อมโยงการปฏิิบััติิงานและภาคีีเครืือข่่าย 
การมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะของประเทศ

“เอสซีีจีีพีียิินดีีที่่�ได้้ร่่วมสร้้างชุุมชนต้้นแบบที่่�มีีการจััดการขยะ และ
เราจะยัังคงให้้ความร่่วมมืือในการขยายผลชุุมชนต้้นแบบการจัดการขยะ
ให้้ครบทุุกชุุมชนในอำำ�เภอบ้้านโป่่ง” สหรััฐ พััฒนวิิบููลย์ ผู้้�อำำ�นวยการ 
บริิษััทสยามคราฟท์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด ในเอสซีีจีีพีี โรงงานบ้้านโป่่ง 
แสดงความมุ่่�งมั่่�นของภาคเอกชนที่่�ได้้เข้้าเป็็นหนึ่่�งในพลัังขัับเคลื่่�อน
ชุุมชนต้้นแบบการจััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืน

ผลจากการรวมพลัังของคนบ้้านโป่่งทุุกภาคส่่วน ทำำ�ให้้มีีชุมชน 
ไร้้ขยะต้้นแบบขึ้้�นทั้้�งหมด 41 ชุุมชนในปีี 2563 และโครงการตั้้�งเป้้า
จะขยายผลให้้ครบทั้้�ง 183 ชุุมชนของอำำ�เภอบ้้านโป่่งในปีี 2565

จากอำำ�เภอที่่�มีีปัญหาขยะ บ้้านโป่่งกำำ�ลัังเปลี่่�ยนไปสู่่�อำำ�เภอที่่�จััดการ
ขยะได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพตั้้�งแต่่ต้้นทาง

อำำ�เภอที่่�อีีกไม่่นานจะเป็็นอำำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะของประเทศไทย
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แนวทางการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน
โครงสร้้างบรรษััทภิบาลเอสซีีจีีพีี
เอสซีีจีีพีีกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กร ผู้้�รัับผิิดชอบ และการกำำ�กัับดููแลกิจการให้้เหมาะสมกับธุุรกิิจ โดยมุ่่�งให้้เกิิดการตรวจสอบและถ่่วงดุุลอำำ�นาจ 
เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิภาพและประสิิทธิผลในการกำำ�กัับดููแลกิจการท่ี่�ดีีและการดำำ�เนิินงานท่ี่�สร้้างโอกาสและคุุณค่่าแก่่กิจการท่ี่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า
เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินงานด้้วยความรับผิิดชอบ โปร่่งใส และเป็็นธรรม สามารถเป็็นแบบอย่่างท่ี่�ดีีในการปฏิิบััติิตามหลัักบรรษััทภิบาลและจรรยาบรรณ

คณะกรรมการบริิษััท แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการพิิจารณาค่่าตอบแทน และคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและสรรหา เพื่่�อดำำ�เนิินงาน
ตามหน้้าท่ี่�ท่ี่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย  คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�พิจารณาและอนุุมััติโครงสร้้าง นโยบาย และแนวปฏิิบััติด้้านบรรษััทภิิบาล 
ให้เ้ป็็นแนวทางเดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยติดตามดููแลการปฏิิบััติงิาน ประเมินิผล และทบทวนแนวปฏิิบััติด้ิ้านบรรษััทภิิบาลทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับ
สากลให้้มีีความเหมาะสมเป็็นประจำำ�ทุกปีี   

คณะกรรมการบรรษััทภิบาลและสรรหา ทำำ�หน้้าท่ี่�พิิจารณาและเสนอแนะโครงสร้้าง นโยบาย และแนวปฏิิบััติด้้านบรรษััทภิิบาลให้้คณะกรรมการ
บริิษััทพิจารณา รวมทั้้�งติิดตามดููแลการปฏิิบััติงานของคณะกรรมการบริิษััทและคณะจััดการให้้เป็็นไปตามนโยบายด้านบรรษััทภิิบาลอย่่างเคร่่งครััด

ผู้้�สอบบััญชีี

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิบิััติิการ
กิิจการบรรจุุภััณฑ์์

จากเยื่่�อและกระดาษ 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิบิััติิการ
กิิจการบรรจุุภััณฑ์์

จากวััสดุุสมรรถนะสููง
และพอลิิเมอร์์ 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
สายธุุรกิิจต่่างประเทศ

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
สายการเงิิน

Planning & Risk
Management

เลขานุุการบริิษััท

สายการรายงาน

สายการกำำ�กัับดููแล

คณะกรรมการ 
บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน)

ผู้้�ถืือหุ้้�น

สายธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์ 
แบบครบวงจร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิบัิัติิการ 
กิิจการเยื่่�อและกระดาษ

สายธุุรกิิจเยื่่�อและกระดาษ

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาลและสรรหา

คณะกรรมการบุุคคล

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
พิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะจััดการ

สำำ�นัักงานตรวจสอบ

Center of Excellence and 
Compliance Management

คณะจััดการบริิหารความเสี่่�ยง

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิบิััติิการ
กิิจการกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ 
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โครงสร้้างการดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
เอสซีีจีีพีีพิิจารณาความเสี่่�ยงและโอกาส ความต้้องการ และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาใช้้กำำ�หนดกลยุทธ์ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ให้้เกิิดความสมดุลทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมุ่่�งมั่่�นพััฒนาโซลููชัันเพื่่�อตอบสนอง 
ความต้้องการท่ี่�หลากหลายและแตกต่่างของผู้้�บริิโภค ภายใต้้หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลรักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และระบบนิิเวศ การสร้้างความปลอดภััยสููงสุุดในการทำำ�งาน รวมถึงพััฒนาชุมชนและสัังคมในทุุกแห่่งท่ี่�เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ  

Business Management Team 
(BMT)

คณะกรรมการการบริิหาร 
จััดการด้้านความปลอดภััย

คณะกรรมการ
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

คณะทำำ�งาน 
ด้้านพลัังงานและ 
Climate Change

คณะทำำ�งาน 
Natural Climate 

Solution

คณะกรรมการ
วััฒนธรรม

ความปลอดภััย

คณะทำำ�งาน
บริิหารจััดการน้ำำ�� 

คณะกรรมการ
ความปลอดภััย
ในการขนส่่ง

คณะทำำ�งาน
Eco Product

คณะกรรมการ 
พััฒนา Intelligent Safety 

Management
Platform

คณะทำำ�งาน 
บริิหารจััดการ

มลภาวะด้้านกลิ่่�น

คณะกรรมการ
การบริิหารจััดการ 
ด้้านความปลอดภััย 

ของคู่่�ธุรกิิจ

คณะทำำ�งาน 
บริิหารจััดการของเสีีย

อุุตสาหกรรม 
และวััสดุุเหลืือใช้้

คณะกรรมการ
ความปลอดภััย

สำำ�นัักงาน 
(Office Safety)

คณะทำำ�งานด้้านการ

จััดการสายโซ่่อุุปทาน 

(Supply Chain)

คณะทำำ�งาน 

Compliance 

Management 

Community 
Relations Committee

คณะกรรมการ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาลและสรรหา

คณะกรรมการ 
บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กัด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบ

สำำ�นัักงานตรวจสอบ

คณะจััดการบริิหารความเสี่่�ยง

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
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ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพ

และระบบนิิเวศ

สิินค้้าและบริิการ

ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

ระบบนิิเวศ

ทรัพยากร

ของเสีีย

น้ำำ��

ต้้นน้ำำ��

เชื้้�อเพลิง
ฟอสซิิล

พลังงาน
ทดแทน

วััตถุุดิิบ

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ชุุมชน

CSR นำำ�กลัับมา
ให้้ชุมชน

การจ้้างแรงงานท้้องถิ่่�น
การดููแลสังคมและชุุมชน

             การอนุุรัักษ์์
       และฟ้ื้�นฟูู
การเก็็บกัักคาร์บอน

ดููแลและ
ใช้้ประโยชน์

การจััดการ
ของเสีีย
เป็็นพลังงาน

เพิ่่�มการใช้้

วิิจััยและ
พััฒนา

การจััดการ
พลังงาน

การจััดการน้ำำ��

การจััดการ
วััตถุุดิิบ

การจััดการ
ของเสีีย

เป็็นทรัพยากร
ทดแทน

ลด


ก
ารใช้้ / ใช้้อ

ย่่า
งคุ้้

�มค่่า



ทรั

พ
ย

าก
รนำ

ำ�เข้
้า

SCGP
นวััตกรรมและเทคโนโลยีี

พนักงาน

SCGP Packaging Solutions SCG Circular Way

การดููแลและพััฒนา สิิทธิมนุุษยชน

สุุขภาพและความปลอดภััย

ผู้้�ผลิิต
สิินค้้า   

ผู้้�ให้้
บริิการ

ผู้้�ขนส่่ง ผู้้�จัด
จำำ�หน่่าย

คู่่�ธุรกิิจ

จรรยาบรรณ คู่่�ธุุรกิิจ
การดููแลความปลอดภััย

สิิทธิมนุษยชน
การสร้้างคุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืนสู่่�คู่่�ธุุรกิิจ

การจััดหาท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
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ห่่วงโซ่่คุุณค่าท่ี่�ยั่่�งยืืน
เอสซีีจีีพีีนำำ�หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาใช้้ในทุุกขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่การออกแบบ การจััดหา การผลิต การขายและ 
การขนส่่ง การใช้้งาน และการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ โดยใช้้พลัังงานและทรััพยากรธรรมชาติิท่ี่�มีีอยู่่�อย่่างจำำ�กััดให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
ลดการใช้้ ใช้้ซ้ำำ�� หมุนุเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ ใช้้พลัังงานทดแทน และเหลืือส่่วนท่ี่�ไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์หรืือต้้องกำำ�จััดให้้น้อ้ยท่ี่�สุุด 

เราผลิตสินค้้า บริิการ และโซลููชััน ท่ี่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก ลดการใช้้พลัังงานและปริิมาณของเสีีย และมีีอายุุยาวนาน 
รวมทั้้�งดููแลชุมชนรอบโรงงานและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุกกลุ่่�ม จััดทำำ�โครงการเพื่่�อสัังคมต่่าง ๆ  รวมทั้้�งกิิจกรรมรณรงค์์และปลููก 
จิิตสำำ�นึึกการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม พร้อมประสานความร่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่่�อพััฒนา
สัังคมอย่่างย่ั่�งยืืน 

ของเสีีย
วััสดุุเหลืือทิ้้�ง

น้ำำ��เสีีย

ขยะของเสีีย
จากผู้้�บริิโภค

ก๊๊าซเรืือนกระจก
และมลพิิษ
ทางอากาศ

สิินค้้า 
บริิการ 

และ
โซลููชัน

การบำำ�บััด
นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

ภาครััฐ
ผู้้�ถืือหุ้้�น 

ผู้้�ร่่วมลงทุุน 
เจ้้าหนี้้�

ภาค
เอกชน

ภาค
วิิชาการ สื่่�อมวลชน

หน่่วยงานภายนอก

ลููกค้้า
กลุ่่�มธุุรกิิจ

ลููกค้้า
กลุ่่�มผู้้�บริิโภค

ลดปริมาณ
ลดผลกระทบ

สร้้างความร่่วมมือ

ความรับผิิดชอบ
ต่่อสิินค้้าและบริิการ

การจััดการของเสีีย
ลดปริมาณ

Co Creation
ร่่วมกับลููกค้้า

การสร้้าง
ประสบการณ์์
ของลููกค้้า

ปลายน้ำำ��

รวบรวม
และคััดแยก

เผากำำ�จััด
ฝัังกลบเป็็นศููนย์์

ลููกค้้า
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การดููแลผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
เอสซีีจีีพีีจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียออกเป็็น 12 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�ธุุรกิิจ ผู้้�ร่่วมลงทุุน เจ้้าหนี้้� ชุุมชน หน่่วยงานราชการ 
สื่่�อมวลชน ภาคประชาสัังคม นัักวิิชาการ ผู้้�นำำ�ความคิิด และคู่่�แข่่ง ซึ่่�งผู้้�มีส่ี่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มอาจได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานหรืือ
ส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำำ�เนินิงานของบริษิััทในระดัับที่่�ต่า่งกััน  จึงึมีกีารแบ่่งกลุ่่�มเพื่่�อการบริิหารจััดการและวิเิคราะห์ค์วามต้องการและความ
คาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สื่่�อสาร/ช่่องทาง  และวััตถุประสงค์์การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียมาอย่่างต่่อเนื่่�อง  ดัังแสดงในตารางด้้านล่่าง

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีีย

ความต้้องการ 

และความคาดหวััง
การสื่่�อสาร/ช่่องทาง ตััวอย่่างสิ่่�งท่ี่�ดำำ�เนิินการ บทรายงาน หน้้า

ผู้้�ถืือหุ้้�น/ผู้้�ร่่วม
ลงทุุน/เจ้้าหนี้้�

•	 ผลการดำำ�เนิินงาน 
	 และการเติิบโตทางธุุรกิิจ
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 	
	 การบริิหารงานด้้วยความ	
	 โปร่่งใส
•	ข้ ้อมููลการดำำ�เนิินงาน 
	 ของบริิษััท 
•	จ่ ่ายเงิินปัันผล 
	 อย่่างเหมาะสม

•	ป ระชุุมใหญ่่ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี
•	 แถลงผลการดำำ�เนิินงานทุุกไตรมาส
•	 รายงานประจำำ�ปีีและรายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน	
	ป ระจำำ�ปีี
•	ป ระชุุมกัับนัักวิิเคราะห์์ (Analyst Conference)
•	 Investor Relation (IR) 
•	 เดิินทางชี้้�แจงผล/แผนการดำำ�เนิินงานกัับ Investor  
	ทั่่ �วโลก
•	 โทรศััพท์์สายด่่วนและอีีเมล บริิหารโดย IR
•	 เว็็บไซต์์
•	จั ัดกิิจกรรมเยี่่�ยมชมโรงงานและกิิจกรรม CSR

ช่่องทางติิดต่่อ
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	 เปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คััญและจำำ�เป็็น 
	 เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของเอสซีีจีีพีี
•	กำ ำ�กัับดููแลกิิจการอย่่างโปร่่งใส เป็็นธรรม  
	ต รวจสอบได้้
•	รั ับฟัังความคิิดเห็็น/ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อนำำ�มา	
	พั ัฒนาการดำำ�เนิินการ

•	 รายงานประจำำ�ปีี 2563
•	 รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 	
	 2563

พนักงาน

•	 การได้้เรีียนรู้้�และพััฒนา	
	ทั ักษะ (Reskill Upskill) 	
	 และเพิ่่�มพููนศัักยภาพ 
	 ให้้สอดรัับกัับการ	
	 เปลี่่�ยนแปลงทางธุุรกิิจ
•	ทิ ิศทางการดำำ�เนิินงาน 
	 ขององค์์กรและแนวทาง 
	 ในการปรัับตััว
•	 การดููแลพนัักงาน

•	สื่่ �อสารข้้อมููลให้้พนัักงานทราบอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	ผ่ ่านวารสารเผยแพร่่ขององค์์กร
•	จั ัดกิิจกรรมผู้้�บริิหารพบพนัักงานทุุกไตรมาส
•	สำ ำ�รวจความพึึงพอใจของพนัักงานต่่อองค์์กรทุุกปีี
•	สำ ำ�รวจความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นทางการ 
	 และไม่่เป็็นทางการ 
•	 การแจ้้งข้้อมููลข่่าวสารเพื่่�อสร้้างการรัับรู้้� 
	 และตระหนัักถึึงการดููแลสุุขภาพในช่่วงการระบาด	
	 ของโควิิด 19 ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารภายในต่่างๆ 
	 ได้้แก่่ อีีเมล ไลน์์กรุ๊๊�ป Employee Connect 
	 Application
•	 Whistle Blower

ช่่องทางติิดต่่อ
Website : https://www.scgpackaging.com
Whistle Blower : https://whistleblowing.scg.com
Employee Connect Application

•	รั ับรู้้�ปััญหา ความคาดหวััง 
•	 เข้้าใจความต้้องการของพนัักงานและอำำ�นวย 
	 ความสะดวกเพื่่�อให้้พนัักงานทำำ�งาน 
	 อย่่างมีีความสุุขและมีีประสิิทธิิผล
•	 เปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิินงานด้้านต่่างๆ 
	 เพื่่�อให้้พนัักงานรัับทราบความเคลื่่�อนไหว 
	 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเอสซีีจีีพีี
•	 สร้้างวััฒนธรรมส่่งเสริิมความร่่วมมืือ 
	กั ับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มอื่่�นๆ

•	 ในวิิกฤตมีีโอกาสเสมอ  
	ท่ ่ามกลางสถานการณ์์โควิิด 19
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
•	 สุุขภาพและความปลอดภััย
•	 การดููแลและพััฒนาพนัักงาน
•	 การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิมนุุษยชน  

14-17

36-37 
44-45
56-57
58-59

ลููกค้้า

•	 ผนวกรวมการให้้บริิการ 
	 และโซลููชัันที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้า	
	 อย่่างครบวงจร
•	มีีช่ ่องทางออนไลน์์แก่่ลููกค้้า	
	 ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด 19 	
	 เพื่่�อตอบสนองพฤติิกรรมลููกค้้า
•	สิ ินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ	
	ต อบสนองความต้้องการ	
	 ของลููกค้้าและเป็็นมิิตร 
	ต่ ่อสิ่่�งแวดล้้อม

•	รั ับข้้อร้้องเรีียน คำำ�แนะนำำ�/ติิชม จากลููกค้้า 
	ผ่ ่านช่่องทางที่่�หลากหลายตลอด 24 ชั่่�วโมง
•	สำ ำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าทุุกปีี
•	สำ ำ�รวจความมีีชื่่�อเสีียงของแบรนด์์
•	รั ับฟัังความต้้องการของลููกค้้ามาพััฒนาสิินค้้า/	
	 บริิการ ผ่่านเฟชบุ๊๊�ก เว็็บไซต์์ และเยี่่�ยมเยีียนลููกค้้า

ช่่องทางติิดต่่อ
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	รั ับรู้้�และเข้้าใจความต้้องการของลููกค้้า 
	 เพื่่�อส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�ตอบสนอง 
	 ความต้้องการที่่�แท้้จริิงของลููกค้้า
•	ร่ ่วมพััฒนาผลิิตภััณฑ์์กัับลููกค้้ากลุ่่�มธุุรกิิจ 
	 รวมถึึงส่่งเสริิมความร่่วมมืือระหว่่างลููกค้้า	
	 กลุ่่�มธุุรกิิจ เพื่่�อพััฒนาสิินค้้าและบริิการ 
	 ที่่�สร้้างความยั่่�งยืืน
•	 สร้้างช่่องทางให้้ลููกค้้า ให้้ข้้อเสนอแนะในสิินค้้า 	
	 ขอคำำ�ปรึึกษา วิิธีีแก้้ปััญหา และรัับข้้อร้้องเรีียน

•	 ในวิิกฤตมีีโอกาสเสมอ 	
	ท่ ่ามกลางสถานการณ์์โควิิด 19
•	 Inspired Solutions Studio  	
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
•	 ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้า 
	 และบริิการ
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
•	 การสร้้างประสบการณ์์ของลููกค้้า

14-17 

18-21
36-37 
38-39 

40-41
42-43

คู่่�ธุรกิิจ/คู่่�ค้้า 

•	 สนัับสนุุนองค์์ความรู้้� 
	 และเป็็นพี่่�เลี้้�ยงให้้คำำ�ปรึึกษา	
	 เพื่่�อยกระดัับการขนส่่ง	
	ด้ ้วยความปลอดภััย  
	 พร้้อมที่่�จะเติิบโต	
	 ไปพร้้อมกัับเอสซีีจีีพีี
•	 สนัับสนุุนองค์์ความรู้้� 
	 การดำำ�เนิินงานที่่�คำำ�นึึงถึึง	
	สิ่่ �งแวดล้้อม สัังคม	
	 และมีีบรรษััทภิิบาล (ESG) 	
	 เพื่่�อยกระดัับการดำำ�เนิินงาน	
	คู่ �ธุุรกิิจและคู่่�ค้า ลดความเส่ี่�ยง	
	 ในการปฏิิบััติิงานและ 
	 ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง

•	 เยี่่�ยมเยีียนคู่่�ธุุรกิิจและคู่่�ค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ 	
	 เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นและรัับฟัังข้้อเสนอแนะ	
	หรื ือข้้อควรปรัับปรุุงต่่างๆ
•	ปลูู กฝัังจิิตสำำ�นึึก สร้้างความตระหนัักและส่่งเสริิม	
	 พฤติิกรรมการทำำ�งานให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรม	
	 ความปลอดภััย
•	สั ัมมนาแบ่่งปัันองค์์ความรู้้�และเทรนด์์ใหม่่ๆ	
	 ที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของคู่่�ธุุรกิิจและคู่่�ค้้า
•	 ยกระดัับคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งด้้วยการตรวจประเมิินและ	
	พั ัฒนาภายใต้้โครงการ Sustainability Program 	
	ทุ ุกปีี
•	จั ัดทำำ�มาตรการในการดำำ�เนิินงานของคู่่�ธุุรกิิจและ	
	คู่ ่�ค้้า รวมถึึงนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและออนไลน์์มาใช้้	
	 เพื่่�อความปลอดภััยภายใต้้วิิกฤตการณ์์โรคโควิิด 19

ช่่องทางติิดต่่อ
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	ส่ ่งเสริิมและดููแลเรื่่�องความปลอดภััยและ	
	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานของคู่่�ธุุรกิิจ	
	ทั้้ �งในกระบวนการผลิิตและการขนส่่ง
•	 สร้้างคุุณค่่าต่่อการดำำ�เนิินงานของคู่่�ธุุรกิิจ	
	 และคู่่�ค้้า
•	 สนัับสนุุนและยกระดัับการดำำ�เนิินงานของ	
	คู่ ่�ธุุรกิิจและคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้มีีการพััฒนาความรู้้� 	
	 เพื่่�อให้้การทำำ�งานเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด
•	พั ัฒนาโครงการความร่่วมมืือเพื่่�อต่่อยอด	
	 การเติิบโตทางธุุรกิิจ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
•	สุ ุขภาพและความปลอดภััย 
•	 การสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืน 
	สู่ ่�คู่่�ธุุรกิิจ
•	 การดำำ�เนิินงานด้้าน 
	สิ ิทธิิมนุุษยชน    

36-37 
44-45
52-55

58-59 



| 31 |แนวทางการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน 

ได้้เสีีย

ความต้้องการ 

และความคาดหวััง
การสื่่�อสาร/ช่่องทาง ตััวอย่่างสิ่่�งท่ี่�ดำำ�เนิินการ บทรายงาน หน้้า

ชุุมชน 

•	 การดููแลการดำำ�เนิินงาน 
	 ไม่่ให้้ส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน	
	 และสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การใช้้ศัักยภาพของเอสซีีจีีพีี	
	 ในการช่่วยพััฒนาและยกระดัับ	
	คุ ุณภาพชีีวิิตของชุุมชน
•	 การเรีียนรู้้�และพััฒนา	
	 เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคง	
	ท างอาชีีพและรายได้้

•	 ลงพื้้�นที่่�เยี่่�ยมเยีียนชุุมชน เพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น	
	ข้ ้อเสนอแนะ ความต้้องการของชุุมชนผ่่านกิิจกรรม	
	ชุ ุมชนสััมพัันธ์์
•	สำ ำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนประจำำ�ปีี 	
	 (Community Satisfaction Survey)
•	 เป็็นคู่่�คิิด ให้้คำำ�ปรึึกษา และช่่วยพััฒนาชุุมชน	
	 ในมิิติิต่่างๆ โดยใช้้ศัักยภาพขององค์์กร
•	 ผสานความร่่วมมืือระหว่่างชุุมชน ผู้้�เชี่่�ยวชาญ	
	 ภาครััฐ และภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์	
	ด้ ้านสัังคม
•	สื่่ �อสัังคมออนไลน์์ (ไลน์์, เฟชบุ๊๊�ก, ทวิิตเตอร์์)
•	กิ ิจกรรมเปิิดบ้้านให้้ชุุมชนเข้้าชมโรงงาน 	
	 และรัับฟัังความคิิดเห็็น

ช่่องทางการติิดต่่อ
โทรศััพท์์ : 0-2586-3333
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	 เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน เคารพสิิทธิิชุุมชน 	
	ดูู แลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมรอบชุุมชน
•	พั ัฒนา ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต และเสริิมสร้้าง	
	ป ระโยชน์์สุุขของชุุมชนและสัังคมที่่�เอสซีีจีีพีี	
	 เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในประเทศไทย		
	 และอาเซีียน
•	รั ับฟัังความคิิดเห็็นของชุุมชน
•	พั ัฒนาโครงการความร่่วมมืือที่่�นำำ�ศัักยภาพ	
	 ของชุุมชนมาสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่สัังคม

•	บ้ ้านโป่่งโมเดล	
	อำ ำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะ
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
•	 การบริิหารจััดการน้ำำ��
•	ป่ ่าไม้้และความหลากหลาย	
	ท างชีีวภาพ
•	 การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิมนุุษยชน
•	 การพััฒนาและมีีส่วนร่่วมกัับชุุมชน
•	 การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
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40-41
48-49
50-51

58-59
60-61
62-63

หน่่วยงานราชการ 

•	 เป็็นต้้นแบบท่ี่�ดีีแก่่องค์์กรอื่่�น 
	 ในด้้านการบริิหารจััดการ 
	 ที่่�โปร่่งใสและเป็็นเลิิศ
•	 ให้้ความร่่วมมืือ
	กั ับหน่่วยงานราชการ	
	 และนำำ�เสนอแนวทางที่่�ดีี	
	 เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
•	 เปิิดเผยข้้อมููลการดำำ�เนิิน	
	 ธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส	
	ต รวจสอบได้้
•	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง	
	 ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม	
	 และชุุมชน

•	รั ับฟัังความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะต่่างๆ จากภาครััฐ
•	ร่ ่วมให้้ข้้อคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ ต่่อกฎระเบีียบ	
	 และแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ของภาครััฐ
•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับภาครััฐ และแบ่่งปััน	
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเพื่่�อให้้ภาครััฐนำำ�ไปเผยแพร่่
•	 เข้้าร่่วมเป็็นกรรมการหรืือคณะทำำ�งานร่่วมกัับภาครััฐ	
	 ในการนำำ�เสนอกฎเกณฑ์์ต่่างๆ
•	 เยี่่�ยมเยืือนหน่่วยงานราชการต่่างๆ เพื่่�อรัับฟััง	
	 ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 
•	ร่ ่วมมืือกัันดำำ�เนิินโครงการนำำ�ร่่องในเชิิงนวััตกรรม 	
	 การเแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ซึ่่�งสามารถขยายผล	
	ต่ ่อยอดดำำ�เนิินการ อัันเป็็นตััวอย่่างที่่�สามารถ	
	นำ ำ�ไปปฏิิบััติิได้้เพื่่�อยกระดัับภาคอุุตสาหกรรมในด้้าน	
	สั ังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม
•	ถ่ ่ายทอดข้้อมููลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร	
	ผ่ ่านบทความ สื่่�อ เวทีีแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น 	
	นิ ิทรรศการงานวิิชาการ  งานสััมมนาต่่างๆ

ช่่องทางติิดต่่อ
โทรศััพท์์ : 0-2586-4504
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	ดำ ำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง	
	 และเหมาะสม ตามกฎหมายและระเบีียบ	
	ป ฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
•	ร่ ่วมมืือและสนัับสนุุนการพััฒนาองค์์ความรู้้�	
	 เฉพาะด้้านให้้แก่่บุุคลากรภาครััฐ เพื่่�อสร้้าง	
	 ความรู้้�ความเข้้าใจอัันดีีต่่ออุุตสาหกรรม
•	ร่ ่วมมืือและสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิม	
	 การดำำ�เนิินงานและแนวนโยบายของภาครััฐ

•	 ในวิิกฤตมีีโอกาสเสมอ 	
	ท่ ่ามกลางสถานการณ์์โควิิด 19
•	บ้ ้านโป่่งโมเดล	
	อำ ำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะ
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
•	 การบริิหารจััดการน้ำำ��
•	 การพััฒนาและมีีส่่วนร่่วม 
	กั ับชุุมชน
•	 รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 	
	 2563

14-17

22-25

40-41
48-49
60-61

สื่่�อมวลชน 

•	 เป็็นต้้นแบบองค์์กรขนาดใหญ่	
	 ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการ	
	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวทาง	
	 การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 	
	 (เศรษฐกิิจ สัังคม และ	
	สิ่่ �งแวดล้้อม) และทำำ�อย่่าง	
	 จริิงจัังและต่่อเนื่่�อง มีีผลงาน	
	 ที่่�เห็็นเป็็นรููปธรรม	
	จั ับต้้องได้้

•	 เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารของธุุรกิิจในด้้านต่่างๆ อย่่าง	
	 สม่ำำ��เสมอ อาทิิ งานแถลงผลประกอบการ	
	 งานแถลงข่่าวของธุุรกิิจ
•	กิ ิจกรรมเยี่่�ยมชมการดำำ�เนิินงานหรืือกิิจกรรม	
	 เพื่่�อสัังคมตามโอกาส
•	 สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมของสื่่�อมวลชนที่่�เป็็น	
	ป ระโยชน์์ต่่อสัังคมและสอดคล้้องกัับแนวทาง	
	 ของเอสซีีจีีพีีตามโอกาสสมควร
•	พูู ดคุุยเพื่่�อรัับฟัังข้้อเสนอแนะ ความคิิดเห็็น  
	หรื ือข้้อควรปรัับปรุุงต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�ไปพััฒนาและ	
	 ออกแบบการสื่่�อสารให้้ตรงตามความต้้องการ	
	 และเป็็นประโยชน์์ต่่อประชาชนผู้้�รัับข้้อมููลข่่าวสาร

ช่่องทางการติิดต่่อ
โทรศััพท์์ : 0-2586-3333
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	สื่่ �อสารข้้อมููลข่่าวสารขององค์์กรผ่่านการ	
	สั ัมภาษณ์์สื่่�อมวลชนเชิิงลึึก และ Online 	
	 Survey (Empathize Media) เพื่่�อให้้การ	
	จั ัดเตรีียมเนื้้�อหาข่่าวสารตรงกัับความต้้องการ	
	 ของสื่่�อมวลชนที่่�มีีความต้้องการที่่�แตกต่่างกััน
•	 สร้้างช่่องทางการสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสาร	
	ท างออนไลน์์ เพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง	
	 ครบถ้้วน และทัันต่่อเหตุุการณ์์ และอำำ�นวย	
	 ความสะดวกให้้กัับสื่่�อมวลชน
•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมและสานสััมพัันธ์์ที่่�ดีี	
	กั ับสื่่�อมวลชน

•	 รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 	
	 2563

ภาคประชาสัังคม/  
นัักวิิชาการ/ 
ผู้้�นำำ�ความคิิด

•	 เป็็นต้้นแบบและช่่วยเป็็น	
	พี่ ่�เลี้้�ยงแก่่องค์์กรขนาดกลาง	
	 และขนาดเล็็กอื่่�นๆ ได้้เรีียนรู้้�	
	 แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีด้้านการพััฒนา	
	 ที่่�ยั่่�งยืืน
•	 ผนึึกกำำ�ลังกัับองค์์กรขนาดใหญ่	
	 เพื่่�อสร้้างการเปลี่่�ยนแปลง	
	 ที่่�สำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
•	 ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่วยงาน	
	 ราชการและนำำ�เสนอแนวทาง	
	 ที่่�ดีีเพื่่�อมุ่่�งสู่่�การพััฒนา	
	 ที่่�ยั่่�งยืืน

•	รั ับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากภาค	
	ป ระชาสัังคม นัักวิิชาการ และผู้้�นำำ�ความคิิด	
	 เพื่่�อนำำ�มาพััฒนาการดำำ�เนิินงาน
•	ร่ ่วมมืือในโครงการที่่�ส่่งเสริิมเรื่่�องความยั่่�งยืืน	
	 ของสัังคม
•	 การให้้ข้้อมููลเรื่่�องการดำำ�เนิินงานขององค์์กร	
	ผ่ ่านบทความ สื่่�อ การประชุุม นิิทรรศการ	
	 งานวิิชาการ งานสััมมนาต่่างๆ 

ช่่องทางติิดต่่อ
โทรศััพท์์ : 0-2586-3333
อีีเมล : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com

•	 เปิิดเผยข้้อมููลที่่�ครบถ้้วนและโปร่่งใส
•	รั ับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่างๆ 	
	 จากภาคประชาสัังคม
•	ห าโอกาสเพื่่�อสร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อผลัักดััน	
	 และขัับเคลื่่�อนประเด็็นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง	
	กั ับความยั่่�งยืืน
•	 สร้้างความตระหนัักและสร้้างความเข้้าใจแก่่	
	สั ังคมในประเด็็นสำำ�คััญด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
•	นำ ำ�องค์์ความรู้้�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญมาสนัับสนุุน	
	 ในโครงการความร่่วมมืือ

•	บ้ ้านโป่่งโมเดล 
	อำ ำ�เภอ Like (ไร้้) ขยะ
•	 การพััฒนาและมีีส่่วนร่่วม 
	กั ับชุุมชน

22-25

60-61
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นโยบายและแนวทางการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน
เอสซีีจีีพีีและบริิษััทย่อยทั้้�งในและต่่างประเทศ มีีนโยบายดำำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวทางการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน 
โดยพิจารณาความเสี่่�ยงและโอกาสในการปรัับปรุุงงานในทุุกระดัับขององค์์กร โดยสร้้างความสมดุล 

ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

บรรษััทภิบาล

เศรษฐกิิจ
สร้้างคุุณค่่าโดยเป้้าหมายสููงสุุดไม่่ใช่่เพีียง 

การทำำ�กำำ�ไร แต่่รวมถึงตอบสนองความต้้องการ
และความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
เพิ่่�มขีดความสามารถขององค์์กรให้้ทันต่่อ

สถานการณ์์ท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง ตลอดจนสนัับสนุุน
ทุุกภาคส่่วนให้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง 

การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

สัังคม
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีคุุณธรรม 

และถืือมั่่�นในความรับผิิดชอบต่่อสัังคม 
ดููแลพนักงานอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม 

มุ่่�งมั่่�นสร้้างความปลอดภััยสููงสุุด 
ในการทำำ�งาน มีีส่่วนร่่วม 

ในการพััฒนาคุณภาพชีวิิตให้้ดียิ่่�งขึ้้�น 
ในทุุกแห่่งท่ี่�เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ

สิ่่�งแวดล้้อม
มุ่่�งมั่่�นดููแลรักษาสิ่่�งแวดล้้อมและการอนุุรัักษ์์
ทรัพยากรธรรมชาติ ลดการใช้้ทรัพยากร 
และพลังงาน ใช้้ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า 

ลดมลภาวะท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิต 
และรัักษาสมดุลระบบนิิเวศอย่่างยั่่�งยืืน
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รวบรวมข้้อมููลและระบุุประเด็็นที่่�สำำ�คััญ

•	 รวบรวมข้้อมููลประเด็็นการพััฒนา 
	 ที่่�ย่ั่�งยืืนจากบริิษััทในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม	
	 เดีียวกััน และองค์์กรที่่�เป็็นผู้้�นำำ� 
	 ทางความคิิด และกลยุุทธ์์ธุุรกิิจขององค์์กร
•	 สำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
	 ทุุกกลุ่่�มทั้้�งภายในและภายนอก 
	 เพื่่�อกำำ�หนดประเด็็นการพััฒนาที่่�ย่ั่�งยืืน

ประเมิินลำำ�ดับความสำำ�คััญของประเด็็น

•	 จััดการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ	 	
	 เพื่่�อประเมิินความสำำ�คััญของประเด็็น 
	 การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  

สื่่�อสารประเด็็น 

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

•	 สื่่�อสารผลการจััดลำำ�ดัับ 
	 ความสำำ�คััญต่่อผู้้�บริิหาร 
	 และพนัักงานทุุกหน่่วยงาน 	
	 เพื่่�อให้้ทราบถึึงความสำำ�คััญ	
	 และแนวทางการบริิหารจััดการ	
	 ของแต่่ละประเด็็น

ตรวจสอบและเห็็นชอบประเด็็น

•	 จััดการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ 
	 สำำ�หรัับผู้้�บริิหาร เพื่่�อตรวจสอบ 
	 และยืืนยัันลำำ�ดับความสำำ�คัญ 
	 ของประเด็็นการพััฒนา 
	 ที่่�ย่ั่�งยืืน

ขั้้�นตอนการประเมิิน 
ประเด็็นสำำ�คัญ

ด้้านการพััฒนา
ท่ี่�ยั่่�งยืืน

ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน  
เอสซีีจีีพีีรวบรวมและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนซึ่่�งมีคีวามสััมพัันธ์์กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยอ้างอิิง 
ตามแนวทางของ Global Reporting Initiative (GRI) Standards และใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมเข้้ามาดำำ�เนินิการจััดลำำ�ดัับ 
ความสำำ�คััญของประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน เพื่่�อให้้สามารถบริิหารจััดการประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืนได้้อย่่างเหมาะสม

การจััดการประเด็็นการพััฒนา
ท่ี่�ยั่่�งยืืน ปีี 2563

ผลการจััดลำำ�ดัับประเด็็นการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืนของเอสซีีจีีพีีในปีี 2563 แบ่่งเป็็น 
3 ระดัับ ได้้แก่่ 
I.	 ประเด็็นที่่�เป็็นความเสี่่�ยงหลััก 
	 และสำำ�คััญต่่อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
	 ในอนาคต (Key Risk and 
	 Capturing Future Value)
II.	 ประเด็็นที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนการพััฒนา 
	 ที่่�ยั่่�งยืืน (Enabler)
III.	ประเด็็นที่่�เป็็นพื้้�นฐานของ 
	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน 
	 (Business Fundamental)

เศรษฐกิิจ
สิ่่�งแวดล้้อม
สัังคม

สำ
ำ�คั

ญ
ต่

อผู้


�มีีส่


วน
ได้

เสีี
ย

สำำ�คัญต่่อเอสซีีจีีพีี

II

III

I

II
•	สิทธิิมนุุษยชน

•	การพััฒนาและมีีส่วนร่่วมกัับชุุมชน

•	การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง 

	 สภาพภููมิอากาศ

•	ป่่าไม้้และความหลากหลาย 

	ท างชีีวภาพ

•	การดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

•	การจััดการน้ำำ��

•	การสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนสู่่�คู่่�ธุุรกิิจ

•	การสร้้างแรงจููงใจและรัักษา		

	พนั ักงาน

•	การพััฒนาพนัักงาน

•	การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้าและบริิการ

•	เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

•	การสร้้างประสบการณ์์ของลููกค้้า

•	สุขภาพและความปลอดภััย
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ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย  
ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน 15 ประเด็็นของเอสซีีจีีพีี เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน UN SDGs 
17 ข้้อ ดัังนี้้�

*GRI Standards 2018

						              	ขอบเขตของผลกระทบ (Impact Boundary)					   

			                      	                         ภายในองค์์กร			            	ภายนอกองค์์กร	 				  

			   	 เอสซีีจีีพีี		พนั  กงาน	ผู้ �ถืือ	คู่่�ธุ รกิิจ	ลูู กค้้า	ชุ มชน	 หน่่วยงาน	สื่่ �อมวลชน	 ภาคประชา	 SDGs	 หน้้า

							หุ้้�       น/	 และ				    ราชการ		สั  งคม/			 

							ผู้       �ร่วมทุุน/	คู่่�ค้ า						นั      กวิิชาการ/			 

							       เจ้้าหนี้้�							ผู้       �นำำ�ความคิิด	 	

การกำำ�กับดููแลกิจการ	 GRI 102 (3. Ethics and Integrity)	 •		  •	 •		  •	 •		  •			   16	 36-37	

		  GRI 102 (4. Governance)													           

สุุขภาพและ		  GRI 403: Occupational Health	 •		  •			   •						      3, 8	 44-45	

ความปลอดภััย	 and Safety*												            		

ความรัับผิิดชอบ	 -		  •		  •			   •						      9, 11,	 38-39	

ต่่อสิินค้้าและบริิการ														              12, 13	

การสร้้างประสบการณ์์	 GRI 102 (5. Stakeholder	 •			   •	 •	 •						      9	 42-43	

ของลููกค้้า		  Engagement)														            

การดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย	 GRI 102 (5. Stakeholder	 •		  •	 •		  •							       30-31	

		  Engagement)														            

เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน	 GRI 201: Economic Performance	 •			   •		  •	 •					     8, 9, 12	 40-41

การจััดการ	 	 GRI 306: Effluents and Waste	 •		  •	 •		  •	 •					     6, 9,	 62-63

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม														              12,	

การสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืน	 GRI 102-9 Supply Chain	 •				    •	 •						      8, 12, 17	 52-55	

สู่่�คู่่�ธุุรกิิจ																              

การพััฒนาพนักงาน	 GRI 102-8 Information on	 •		  •	 •		  •						      4, 8	 56-57	

		  employees and other workers, 														            

		  GRI 404: Training and Education													           

การพััฒนาและ	 GRI 413: Local Communities	 •						      •				    	 1, 4,	 60-61	

มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน														              6, 11, 15	

การจััดการน้ำำ�� 	 GRI 303: Water*	 •		  •				    •		  •		  	 6, 9, 12	 48-49

การรัับมืือ	 	 GRI 305: Emissions,												            7, 9,	 46-47	

กัับการเปลี่่�ยนแปลง	 GRI 302: Energy	 •			   •		  •	 •		  •			   13, 15		

สภาพภููมิอากาศ															             

สิิทธิิมนุุษยชน	 GRI 412: Human Rights	 •		  •			   •						      5, 8	 58-59	

		  Assessment														            

การสร้้างแรงจููงใจ	 GRI 404: Training	 •		  •	 •		  •						      4, 8	 56-57

และรัักษาพนัักงาน	 and Education														            

ป่่าไม้้และความหลากหลาย	 GRI 304: Biodiversity	 •					     •	 •					     15	 50-51	

ทางชีีวภาพ															             

GRI Aspect
ประเด็็น 

การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน



การดำำ�เนิินงานในประเด็็น 
การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

ประเด็็นท่ี่�เป็็นความเส่ี่�ยงหลัักและสำำ�คัญ 
ต่่อการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนในอนาคต
•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ	
•	 ความรัับผิิดชอบต่่อสิินค้้าและบริิการ			 
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน					   
•	 การสร้้างประสบการณ์์ของลููกค้้า			 
•	 สุุขภาพและความปลอดภััย				  
		
ประเด็็นท่ี่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน
•	 การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ	
•	 การบริิหารจััดการน้ำำ��					   
•	 ป่่าไม้้และความหลากหลายทางชีีวภาพ			 
•	 การสร้้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนสู่่�คู่่�ธุุรกิิจ			 
•	 การดููแลและพััฒนาพนัักงาน				  
		
ประเด็็นท่ี่�เป็็นพื้้�นฐานของการดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ยั่่�งยืืน
•	 การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน			 
•	 การพััฒนาและมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน			 
•	 การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม



ประกาศนโยบายบรรษััทภิิบาลเพ่ิ่�มเติิม    

คณะกรรมการบริิษััทได้้อนุุมััติินโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาลเพิ่่�มเติิม
ในปีี 2563 ได้้แก่่ นโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคล นโยบายการกำำ�หนดคุุณสมบััติิและการสรรหากรรมการบริิษััท จรรยาบรรณ
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ และนโยบายและวิิธีีปฏิิบััติิในการไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 
ที่่�บริิษััทอื่่�นของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููง  
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เอสซีีจีีพีีกำำ�หนดโครงสร้้าง นโยบาย และแนว
ปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาลเพื่่�อให้้เกิิดความ
สมดุุลและประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน มีีระบบ
บริิหารจััดการที่่�ก่่อให้้เกิิดความเป็็นธรรม 
โปร่่งใส สามารถสร้้างผลตอบแทนและเพิ่่�ม
มููลค่่าระยะยาวให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย และ
สนัับสนุุนส่่งเสริิมความสามารถในการแข่่งขััน
ของบริิษััทให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

กลยุุทธ์์

1.	 กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาลให้้สอดคล้้อง 
	 และเป็็นทิิศทางเดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร

2.	 ทบทวนนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาลให้้เหมาะสมกัับกลยุุทธ์์		
	 ทางธุุรกิิจและการเปลี่่�ยนแปลงเป็็นประจำำ� อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

3.	 สื่่�อสารและสนัับสนุุนให้้พนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจเกิิดความตระหนััก 
	 และปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาลและจรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจ	
	 อย่่างจริิงจััง

4.	 กำำ�กัับดููแลและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายและแนวปฏิิบััติ ิ
	 ด้้านบรรษััทภิิบาลทั่่�วทั้้�งองค์์กร

การปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการท่ี่�ดีี

การกำำ�กัับดููแลกิิจการของเอสซีีจีีพีีในปีี 2563 มีีการ
พััฒนาต่่อเนื่่�องจากปีีที่่�ผ่่านมา โดยคณะกรรมการ
บริิษััทได้้ทบทวนการนำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
ที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 ของสำำ�นัักงาน
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
(CG Code) มาปรัับใช้้ตามบริิบททางธุุรกิิจ คณะ
กรรมการบริิษััททุุกคนตระหนัักถึึงบทบาทหน้้าที่่� 
ในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร และมีีกรรมการเกิินกว่่ากึ่่�งหนึ่่�ง 
ที่่�ได้้ศึึกษาหรืือรัับฟัังบรรยายหลัักปฏิิบััติิตาม CG 
Code จนเข้้าใจประโยชน์์และหลัักปฏิิบััติิในการนำำ� 
ไปใช้้สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืนเป็็นอย่่างดีี 
รวมทั้้�งได้้ประเมิินผลการปฏิิบััติิตามหลัักปฏิิบััติ ิ
ใน CG Code แต่่ละข้้อ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลการปฏิิบััติิ
มีีความเหมาะสม รวมทั้้�งได้้ประเมิินผลการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ทั้้�งของคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยทุุกชุุดและนำำ�ผลประเมิินไปกำำ�หนดแผน
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

ส่ื่�อสารเร่ื่�องจรรยาบรรณ 

เอสซีีจีีพีีจััดทำำ� “จรรยาบรรณเอสซีีจีีพีี” เพื่่�อเป็็นคู่่�มืือให้้กรรมการ ฝ่่ายจััดการ 
และพนัักงานทุุกคน เกิิดความเข้้าใจและนำำ�ไปประกอบการปฏิิบััติิงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร
ได้้อย่่างถููกต้้องและเหมาะสม โดยได้้จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมและปลููกฝัังความตระหนััก
เรื่่�องจรรยาบรรณแก่่พนัักงาน เช่่น การอบรมหลัักสููตรพนัักงานใหม่่ การจััดทำำ� 
แบบทดสอบ “Ethics e-testing” เป็็นประจำำ�ต่อเน่ื่�องมาทุุกปีี โดยปีี 2563 เป็็นปีท่ี่� 6  
นอกจากนี้้�ยัังได้้ขยายผลสู่่�คู่่�ธุุรกิิจโดยจััดทำำ� “จรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจเอสซีีจีีพีี”
เพื่่�อให้้คู่่�ธุุรกิิจใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเป็็นรููปธรรม

การกำำ�กับดููแล

กิิจการ



| 37 |ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน

นโยบายและแนวปฏิิบััติิ 
ด้้านบรรษััทภิิบาลของเอสซีีจีีพีี

เอสซีีจีีพีีประกาศนโยบายด้้านบรรษััทภิิบาลต่่างๆ 
และเผยแพร่่ทางเว็็บไซต์์ www.scgpackaging.com  

•	 โครงสร้้างและกลไกในการกำำ�กับดููแลกิิจการ ประกอบด้้วย อุุดมการณ์์ 
	 เอสซีีจีีพีี จรรยาบรรณเอสซีีจีีพีี โครงสร้้างบรรษััทภิิบาล และนโยบาย 
	 บรรษััทภิิบาล

•	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับกรรมการและผู้้�บริิหาร ประกอบด้้วย 	
	 กฎบััตรคณะกรรมการบริิษััท กฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ  
	 กฎบััตรคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและสรรหา กฎบััตรคณะกรรมการ 
	พิ ิจารณาค่่าตอบแทน ข้้อกำำ�หนดคุุณสมบััติิกรรมการอิิสระ นโยบาย 
	 การกำำ�หนดคุุณสมบััติิและการสรรหากรรมการบริิษััท ขอบเขตอำำ�นาจ 
	 หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และนโยบาย 
	 และวิิธีีปฏิิบััติิในการไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิษััทอื่่�นของประธาน 
	 เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููง 

•	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการจััดการองค์์กร ประกอบด้้วย  
	 กฎบััตรสำำ�นัักงานตรวจสอบ นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  
	 นโยบายการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน  
	 นโยบายการเข้้าทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน นโยบายป้้องกัันความขััดแย้้ง 
	 ทางผลประโยชน์์ นโยบายการแข่่งขัันทางการค้้า นโยบายการรัับ 
	 เรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิตและการกระทำำ�ผิิด นโยบายการลงทุุน 
	 ในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม นโยบายกำำ�กัับดููแลและการบริิหารจััดการ 
	 บริิษััทย่่อยที่่�ประกอบธุุรกิิจหลัักและบริิษััทร่่วมที่่�ประกอบธุุรกิิจหลััก  
	 นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง นโยบายการเปิิดเผยข้้อมููล นโยบาย 
	 การจััดการข้้อมููลภายในและการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ นโยบาย 
	 ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และ 
	จ รรยาบรรณนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

•	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประกอบด้้วย  
	 นโยบายการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล 
	ข องบริิษััทและบริิษััทย่่อย นโยบายและแนวปฏิิบััติิในการจััดหาและคััดเลืือก 
	คู่่�ค้ ้า/คู่่�ธุุรกิิจ และจรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจ

ช่่องทางการรัับแจ้้งเบาะแส
การกระทำำ�ผิิดจรรยาบรรณ
หรืือคอร์์รััปชััน 

เอสซีีจีีพีีจััดให้้มีีช่่องทางการรัับแจ้้งเบาะแส
หรืือการร้้องเรีียนการดำำ�เนิินการที่่�อาจผิิด
กฎหมาย ข้้อบัังคัับ หรืือส่่อถึึงการทุุจริิต 
คอร์์รััปชััน ของบุุคลากรในบริิษััท 2 ช่่องทาง 
คืือ

1.	บุ ุคลากรภายในบริิษััทร้้องเรีียนได้้ทาง 
	 ระบบ Intranet ด้้วยวาจา หรืือเป็็น 
	 ลายลัักษณ์์อัักษร

2.	บุ ุคคลภายนอกร้้องเรีียนได้้ทางเว็็บไซต์์  
	 www.scgpackaging.com หรืือทำำ�เป็็น 
	 หนัังสืือถึึงบุุคคลที่่�ระบุุไว้้ในนโยบาย 
	 การรัับเรื่่�องร้้องเรีียนการทุุจริิต 
	 และการกระทำำ�ผิิด

ทั้้�งนี้้�เอสซีีจีีพีีจะนำำ�ข้้อเท็็จจริิงจากการสอบสวน
มากำำ�หนดวิิธีีปฏิิบััติิและแนวทางการป้้องกััน
เพ่ื่�อป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ�� (รายละเอีียดข้้อร้้องเรีียน
ปรากฏในภาคผนวก หััวข้้อผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านเศรษฐกิิจ)	

ปรัับปรุุงกฎบััตรคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยปีี 2563

คณะกรรมการบริิษััทได้้ปรัับปรุุงกฎบััตรคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยในประเด็็นหลัักเกี่่�ยวกัับวาระของกรรมการอิิสระและการประชุุม รวมถึึง
แนวทางปฏิิบััติิในการจััดการประชุุมด้้วยสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์  เพื่่�อให้้สอดคล้้องยิ่่�งขึ้้�น 
กัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 ของคณะ
กรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีี 
การสื่่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชััน

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วม 
แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC) 
โดยอยู่่�ระหว่่างการขอรัับรองเป็็น Certified Company 
จากคณะกรรมการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทย
ในการต้้านการทุุจริิต ซึ่่�งคาดว่าจะดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จ
ภายในปีี 2564



ความรัับผิิดชอบ

ต่่อสิินค้้า

และบริิการ  
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ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคตระหนัักถึึงแนวคิิด
เรื่่�องความยั่่�งยืืนและการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น เอสซีีจีีพีีจึึงให้้
ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาสิินค้้า บริิการ และ
โซลููชัันที่่�มีีคุุณภาพ ปลอดภััย ใช้้งานสะดวก 
คงทนแข็็งแรง นำำ�มาใช้้ซ้ำำ��และรีีไซเคิิลได้้ง่่าย 
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสามารถลดการ
ใช้้ทรััพยากรและพลัังงานตามหลัักเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน ลดการปล่่อยมลพิิษและของเสีีย 
สู่่�สิ่่�งแวดล้้อม

เป้้าหมาย

•	 66.7%  (2/3)
	 รายได้้จากการขาย 
	 สิินค้้าและบริิการที่่�ได้้รัับ 
	 ฉลาก SCG Green 	
	 Choice จากรายได้ ้
	 การขายรวมในปีี 2573

•	 33.3% (1/3)
	 รายได้้จากการขาย	
	 สิินค้้าและบริิการ 
	ที่ ่�ใช้้งานอย่่างเป็็นมิิตร 
	ต่ ่อสิ่่�งแวดล้้อม 
	 และได้้รัับฉลาก SCG  
	 Green Choice จาก 
	 รายได้้การขายรวม 
	 ในปีี 2573

กลยุุทธ์์

1.	 พััฒนาสิินค้้า บริิการ และโซลููชัันที่่�ตอบโจทย์ ์
	 ความต้้องการของผู้้�บริิโภค ช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต 	
	 (Well-being) และรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
	 (Climate Change & Circular Economy)

2.	 พััฒนากระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า	
	 ตามมาตรฐานสากล

3.	 ใช้้นวััตกรรมพััฒนาสิินค้้า บริิการ และโซลููชััน 
	 เพื่่�อสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ๆ 

ยกระดัับกล่่องบรรจุุภััณฑ์์ด้้วย Microflute

กระดาษลููกฟููกลอนเล็็ก Microflute เป็็นนวััตกรรมของเอสซีีจีีพีีที่่�ใช้้ผลิิตกล่่อง 
ที่่�มีีความแข็็งแรงและน้ำำ��หนัักเบา อีีกทั้้�งยัังสามารถรองรัับงานพิิมพ์์คุุณภาพสููง 

ด้้วยความหนาของลอนที่่�ลดลงของ Microflute ทำำ�ให้้บรรจุุภััณฑ์์มีีขนาดเล็็ก 
พัับขึ้้�นรููปง่่าย รอยพัับสวยงาม สามารถทำำ�รอยปรุุที่่�สวยงามและฉีีกได้้สะดวกขึ้้�น 
อีีกทั้้�งยัังคงความแข็็งแรงและรองรัับแรงกดทัับได้้ดีี  
รวมทั้้�งบรรจุุภััณฑ์์มีีน้ำำ��หนัักเบาจากการใช้้วััสดุ ุ
ลดน้้อยลง เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการขนส่่ง 
และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
เป็็นอีีกแนวทางในการช่่วย 
รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

ผลดำำ�เนิินงานปีี 2563

•	 33.9 % รายได้้จากการขายสิินค้้าและบริิการที่่�ได้้รัับการรัับรองฉลาก  
	 SCG Green Choice (31,484 ล้้านบาท) จากรายได้้การขายรวม

•	 2.2 % รายได้้จากการขายสิินค้้าและบริิการที่่�ใช้้งานอย่่างเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม		
	 และได้้รัับการรัับรองฉลาก SCG Green Choice จากรายได้้การขายรวม

•	 32 ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับการรัับรองฉลาก SCG Green Choice
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ยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน FSC 
TM (License Code FSCTM - C135609)

บริิษััทสยามฟอเรสทรีี จำำ�กััด ในเอสซีีจีีพีี ส่่งเสริิมให้้เกษตรกรปลููกไม้้ยููคาลิิปตััสด้้วยระบบการจััดการสวนไม้้อย่่างยั่่�งยืืน
ตามมาตรฐาน Forest Stewardship CouncilTM หรืือ FSCTM ซึ่่�งให้้การรัับรองมาตรฐานไม้้และผลิิตภััณฑ์์ไม้้ว่่ามีีการ
จััดการอย่่างถููกต้้องตามหลัักวิิชาการในระดัับสากล  ในปีี 2563 มีีสมาชิิกเกษตรกรในระบบ FSCTM รวม 70 ราย 
มีีพื้้�นที่่�ปลููกไม้้ยููคาลิิปตััสของสมาชิิก 14,700 ไร่่ และของบริิษััท 12,694 ไร่่ รวมพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับการรัับรอง
มาตรฐาน FSCTM 27,394 ไร่่ และมีีแผนขยายพื้้�นที่่�ปลููกเพื่่�อให้้ได้้มาตรฐาน FSCTM เพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี

ทั้้�งนี้้�เอสซีีจีีพีีมุ่่�งมั่่�นเพิ่่�มยอดขายกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน FSCTM ให้้สููงข้ึ้�น เพ่ื่�อสร้างความยั่่�งยืืน 
ให้้แก่่การดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยในปีี 2563 กระดาษบรรจุุภััณฑ์์ FSCTM มีีสััดส่่วนยอดขายเป็็น 22% ของยอดขายรวม 
และมีีแผนเพิ่่�มสััดส่่วนให้้เป็็น 25% ในปีี 2564

บรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภัยเฟสท์์ (Fest)

ตอบโจทย์์ธุุรกิิจอาหารและธุุรกิิจบริิการอาหารเดลิิเวอรีีด้้วย  
“บรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยเฟสท์์ (Fest)” บรรจุุภััณฑ์์ทางเลืือกใหม่่
สำำ�หรัับผู้้�บริิโภค ด้้วยรููปทรงและความจุุที่่�หลากหลาย ตอบสนอง 
ทุุกการใช้้งาน มั่่�นใจได้้ในความสะอาด ปลอดภััย ได้้รัับมาตรฐาน
รัับรองระดัับสากล  แบ่่งออกเป็็น 3 ประเภทหลััก ได้้แก่่ บรรจุุภััณฑ์์
เฟสท์์ ช้้อยส์์ บรรจุุภััณฑ์์เฟสท์์ ไบโอ และบรรจุุภััณฑ์์เฟสท์์ ชิิลล์์ 

นอกจากนี้้�เฟสท์์ยัังมีีบริิการ “เฟสท์์ โซลููชััน” 
ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการออกแบบและผลิิต 
บรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับลููกค้้าผู้้�ประกอบธุุรกิิจ
อาหารและเครื่่�องดื่่�มที่่�ให้้ความสำำ�คััญ 
กัับคุุณภาพของอาหารท่ี่�ส่่งถึึงมืือลููกค้้า และ

ตอบสนองความต้้องการบรรจุุภััณฑ์์
พิิเศษเฉพาะของร้้านด้้วยลวดลาย 
และสีีสัันที่่�สวยงาม เพื่่�อช่่วยสร้้าง
เอกลัักษณ์์ เสริิมภาพลัักษณ์์ สร้้าง
มููลค่่าเพิ่่�มทางการตลาด และเพิ่่�ม
ช่่องทางการสื่่�อสารแบรนด์์ของ
ลููกค้้าได้้อีีกด้้วย บริิษััทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด ได้้เริ่่�มระบบการซื้้�อขาย

ออนไลน์์ ด้้วยการเปิิดเว็็บไซต์อีีคอมเมิิร์์ซ www.festforfood.com 
ที่่�สามารถเลืือกซื้้�อบรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยเฟสท์์ได้ ้
อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิการชำำ�ระค่่า
สิินค้้าผ่่านช่่องทางการชำำ�ระเงิินออนไลน์์ (Online Payment 
Gateway) ด้้วยบััตรเครดิิตและเงิินโอนได้้อย่่างปลอดภััย
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เอสซีีจีีพีีผลัักดันหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนเป็็นแนวทางสำำ�คััญในการแก้้ไข
ปััญหาสิ่่�งแวดล้้อมของประเทศและของโลก ทั้้�งปััญหาภาวะโลกร้อน 
การขาดแคลนทรััพยากร วิิกฤตขยะ ความยากจนและคุุณภาพชีวิิต โดยนำำ�
หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาใช้้บริิหารจััดการให้้เกิิดการหมุุนเวีียนทรััพยากร
และพลัังงานในระบบอย่่างคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด ตั้้�งแต่่การวางแผน
และออกแบบ การเลืือกใช้้วััสดุุการผลิิต การบริิโภค การจััดการของเสีีย
และนำำ�กลัับมาเป็็นวััตถุุดิิบใหม่่ในกระบวนการผลิิต 

เศรษฐกิิจ

หมุุนเวีียน 

ผลดำำ�เนิินงานปีี 2563

•	สั ดส่วนรายได้้บรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์ 
	ที่ ่�สามารถรีีไซเคิิลได้้เท่่ากัับ

	 56  %
	ข องรายได้้บรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์รวม

เป้้าหมาย

•	สั ดส่วนรายได้้บรรจุุภััณฑ์์	
	พ อลิิเมอร์์ที่่�สามารถ	
	รี ีไซเคิิลได้้เท่่ากัับ 

	 50  	 %
	ข องรายได้้บรรจุุภััณฑ์ ์
	พ อลิิเมอร์์รวมในปีี 2563

•	สั ดส่วนรายได้้บรรจุุภััณฑ์์	
	พ อลิิเมอร์์ที่่�สามารถ	
	รี ีไซเคิิลได้้เท่่ากัับ 

	 100%
	ข องรายได้้บรรจุุภััณฑ์ ์
	พ อลิิเมอร์์รวมในปีี 2568

กลยุุทธ์์

1.	 การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการแบบเศรษฐกิิจ 
	 หมุุนเวีียนเพื่่�อสร้้างและรัักษาคุุณค่่าหลััก 
	 ของวััสดุุสููงสุุด

2.	 ส่่งเสริิมการใช้้วััสดุุชีีวภาพหรืือวััสดุุทดแทน	 	
	 ที่่�สามารถนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้

3.	 วิิจััยและพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อยืืดอายุุสิินค้้า 
	 และส่่วนประกอบ

4.	 ใช้้แพลตฟอร์์มการแบ่่งปััน (Sharing Platform) 
	 เพื่่�อใช้้ทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่าที่่�สุุด 

5.	 รวบรวมและจััดการของเสีียเพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

6.	 ปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างธุุรกิิจตามแนวคิิดทำำ�สิินค้้า 
	 ให้้เป็็นบริิการ (Product as a Service) 

นำำ�ทรััพยากร 
กลัับมาใช้้ใหม่่
นำำ�วััตถุุดิิบ ทรััพยากร 
และพลัังงาน จากสิินค้้า
หรืือผลพลอยได้้เหลืือทิ้้�ง
จากกระบวนการผลิิต 
กลัับมาใช้้ใหม่่

แพลตฟอร์์มการแบ่่งปััน
เพิ่่�มอััตราใช้้ประโยชน์์สิินค้้าบริิการ 
หรืือโซลููชััน โดยการใช้้งานร่่วมกััน
เข้้าถึึงได้้ หรืือเป็็นเจ้้าของร่่วมกัันได้้

ยืืดอายุุสิินค้้า 
ยืืดอายุุการใช้้งานสิินค้้าและส่่วนประกอบ 
ด้้วยการขาย, ซ่่อมแซม, ผลิิตใหม่ ่
และยกระดัับสิินค้้าและวััสดุุเก่่า

ทำำ�สินค้้าให้้เป็็นบริิการ 
เสนอบริิการแทนการขายสิินค้้า 
เพื่่�อสามารถใช้้ประโยชน์์ 
และนำำ�ทรััพยากร 
กลัับสู่่�วงจรการผลิิต 
ได้้สููงสุุด

ทรััพยากรหมุุนเวีียน
ใช้้พลัังงานทดแทน วััสดุุชีีวภาพ หรืือวััสดุุ
ที่่�รีีไซเคิิลได้้ ทดแทนวััสดุุที่่�ต้้องใช้้ได้้
ครั้้�งเดีียว หรืือวััสดุุที่่�มีีสารพิิษ

ฟื้้�นฟูู
และปรัับปรุุง
ขั้้�นตอนให้้ดีีขึ้้�น

นำำ�กลัับมา
ใช้้ใหม่่

ซ่่อมแซม
และปรัับเปลี่่�ยน
การใช้้งาน

การขายสิินค้้า 
และวััสดุุเก่่า 
ที่่�ยัังใช้้งานได้้

กระบวนการผลิิต
และการปรัับปรุุง
กระบวนการผลิิต

ใช้้และ
แบ่่งปััน

อ้้างอิิงจาก CEO GUIDE TO THE CIRCULAR ECONOMY, WBCSD



| 41 |ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน

ANGEL ระบบจััดการคลัังอััจฉริิยะ 

พััฒนาข้ึ้�นจากโครงการสนับสนุุนสตาร์์ทอััพภายในองค์์กร
จนสำำ�เร็็จเป็็นดิิจิิทััลแพลตฟอร์์มของเอสซีีจีีพีี 
ท่ี่�ช่่วยเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการคลััง ให้้มีีความ
สะดวก รวดเร็็ว ถููกต้้องแม่่นยำำ� และตรวจสอบได้้  
ช่่วยลดการจััดเก็็บที่่�ซ้ำำ��ซ้้อนและความยากในการ
ติิดตามพััสดุุหรืือสิินค้้า ทำำ�ให้้วางแผนการลดสิินค้้า
คงคลัังได้้ถึึง 10-15% ของมููลค่่าการจััดเก็็บเดิิม 
ก่่อนใช้้ระบบ เกิิดการใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรที่่�มีี
อยู่่�อย่่างคุ้้�มค่่าและเต็็มประสิิทธิิภาพ

ปีี 2563 ANGEL ได้้รัับการนำำ�ไปใช้้ในกลุ่่�มเอสซีีจีีพีี 
และธุุรกิิจอื่่�นๆ ของเอสซีีจีีรวม 45 โรงงาน โดย
ครอบคลุุมถึึงการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ อะไหล่ ่
และพััสดุุต่่างๆ  นอกจากนี้้�ยัังมีีการพััฒนาต่่อยอด 
ไปที่่�ต้้นทางการสั่่�งซื้้�อ ได้้แก่่ การซ่่อมบำำ�รุุง 
เพื่่�อยกระดัับการบริิหารจััดการให้้เป็็น Digitalize 
ที่่�สามารถลดค่่าใช้้จ่่ายและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดููแล
เครื่่�องจัักร

บริิษััทพรีแพค ประเทศไทย จำำ�กัด ในเอสซีีจีีพีี
นำำ�นวััตกรรมด้้านบรรจุุภััณฑ์์มาพััฒนาถุุงข้้าว 
ที่่�นำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้อย่่างสมบููรณ์์ โดยเป็็น
ถุุงฟิิล์์มหลายชั้้�นที่�ผลิตจากพลาสติิกโพลีีเอทิิลีีน
ชนิิดเดีียว (R-1) สามารถลดความหนาของถุุง
จากความหนา 110 ไมครอนเหลืือเพีียง 90 
ไมครอน (ลดลง 18%) ลดการใช้้เม็็ดพลาสติิก
และพลัังงานในการผลิิต แต่่ยัังคงคุุณภาพ
และความแข็็งแรงทนทานต่่อการใช้้งาน 
ตามมาตรฐานเดิิมของถุุงข้้าว

	 แพลตฟอร์์มการจััดเก็็บวััสดุุเหลืือใช้้
	 ที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยเอสซีีจีีพีี เพื่่�อการจััดเก็็บ	
	 กระดาษหรืือบรรจุุภััณฑ์์จากผู้้�บริิโภค		
	 และนำำ�กลัับมาเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล	
	 เพื่่�อผลิิตเป็็นกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ 
	 และบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ โดยขยายความร่่วมมืือ 
	กั ับพัันธมิิตรทั้้�งภาครััฐและเอกชนอย่่าง 
	ต่ ่อเนื่่�อง เพิ่่�มช่่องทางการเข้้าถึึงผู้้�บริิโภค 

•	ร่ ่วมกัับบริิษััทแสนสิิริิ จำำ�กััด (มหาชน) จััดทำำ�โครงการ “Sansiri Waste to  
	 Worth” จััดเก็็บเศษกระดาษเหลืือใช้้และบรรจุุภััณฑ์์กระดาษใช้้แล้้ว 
	 จากโครงการที่่�อยู่่�อาศััย นำำ�กลัับเข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล 100% 

•	ร่ ่วมกัับบริิษััทชีีวาทััย จำำ�กััด (มหาชน) จััดทำำ�โครงการคััดแยกขยะก่่อนทิ้้�ง 
	 เพื่่�อนำำ�เศษกระดาษและบรรจุุภััณฑ์์กระดาษใช้้แล้้วมาเป็็นวััตถุุดิิบผลิิตกระดาษ 
	 และสิ่่�งของ เช่่น ถุุงกระดาษ ของเล่่นกระดาษ ฯลฯ กลัับมาให้้ชุุมชนใน 
	 โครงการที่่�อยู่่�อาศััยของชีีวาทััยได้้ใช้้ประโยชน์์และส่่งต่่อให้้ชุุมชนอื่่�นๆ ได้้

•	ร่ ่วมกัับบริิษััทพร็็อพเพอร์์ตี้้� เพอร์์เฟค  
	จำ ำ�กัด (มหาชน) จััดทำำ�โครงการ “Green at  
	 Heart แยกกระดาษด้วยใจ” คััดแยกขยะ 
	 กระดาษถ่่ายเอกสารและบรรจุุภััณฑ์์ 
	 กระดาษใช้้แล้้วจากสำำ�นัักงานใหญ่่และ 
	 โครงการที่่�อยู่่�อาศััย เพื่่�อให้้เอสซีีจีีพีี  
	นำ ำ�กลัับไปรีีไซเคิิล โดยรายได้้มอบให้้แก่ ่
	วั ัดพระบาทน้ำำ��พุุเพื่่�อใช้้ดำำ�เนิินกิิจกรรม 
	ที่ ่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม

•	ร่ ่วมกัับบริิษััทไปรษณีีย์์ไทย จำำ�กััด 
	จั ัดทำำ�โครงการ “ไปรษณีีย์์ reBOX”  
	 เปิิดจุุดรัับบรรจุุภััณฑ์์กระดาษใช้้แล้้ว 
	 ณ ที่่�ทำำ�การไปรษณีีย์์ทุุกสาขาทั่่�วประเทศ  
	 เพื่่�อรวบรวมให้้เอสซีีจีีพีีนำำ�กลัับมา		
	รี ไซเคิิลและผลิตชุดโต๊๊ะและเก้้าอี้้�กระดาษ 
	 มอบเป็็นของขวัญปีีใหม่่ 2564 แก่่เยาวชน	
	 ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

•	ปี ี 2563 พัันธมิิตร PaperX รวมกว่่า 60 ราย ติิดตั้้�ง 380 Drop Point 		
	 รวบรวมเศษกระดาษกลัับมารีีไซเคิิลได้้ 150 ตััน 

	 หมุุนเวีียนของเสีียกลับมาเป็็นวััตถุุดิิบใช้้ในการผลิิตสิินค้้าใหม่่  
	 เช่่น Post-Consumer Recycled Resin (PCR) นำำ�เม็็ดพลาสติิกที่่�ผ่่านการ 
	 ใช้้งานจากผู้้�บริิโภคมาใช้้เป็็นวััตถุุดิิบเสริิมในการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์ ์
	ช่่ ่�วยลดการใช้้เม็็ดพลาสติิกใหม่่ (Virgin Resin) เช่่น ขวดแชมพูู 
	
	 วััสดุุรีีไซเคิิลได้้ เช่่น บรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์แบบอ่่อนตัว (Flexible Packaging)  
	ที่ ่�ผลิิตจากฟิิล์์มประกบหลายชั้้�น แต่่ละชั้้�นเป็็นพอลิิเมอร์์ชนิิดเดีียวกััน (Multi-layer 	
	 mono material) ด้้วยเทคโนลีียีี R-1 และ R-1+ สามารถปกป้้องสิินค้้า 
	 และทนแรงกระแทกสููง นำำ�กลัับมารีีไซเคิิลเป็็นเม็็ดพลาสติิกและวััสดุุอื่่�นๆ 
	 ได้้อย่่างมีีคุุณภาพ ช่่วยให้้เกิิดการหมุุนเวีียนวััตถุุดิิบทดแทนกลัับเข้้าสู่่�ระบบ
	
	 Post-Industrial Recycled Waste (PIR Waste) 		   
	 เช่่น เศษบดตััดขอบ แผ่่นพลาสติิกเหลืือใช้้จากการขึ้้�นรููปมาบดย่่อย แปรรููป 		
	 และใช้้เป็็นวััตถุุดิิบเสริิมในการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์พอลิิเมอร์์ใหม่่ เช่่น แกลลอน		
	น้ำ ำ��มัันเครื่่�องและถ้้วยบรรจุุอาหารสำำ�หรัับกระบวนการฆ่่าเชื้้�อแรงดัันสููง 
	 (Thermoformed cup for retort process)



การสร้าง

ประสบการณ์์

ของลููกค้้า 
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เทคโนโลยีีเพ่ื่�อความสะดวกของลููกค้้า

เอสซีีจีีพีีนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาสร้้างโซลููชัันเพื่่�อให้้
บริิการที่่�สะดวกสบายแก่่ลููกค้้า ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การทำำ�งาน เพิ่่�มความรวดเร็็วในการให้้บริิการ รวมทั้้�ง 
ลดความผิิดพลาดที่่�มาจากมนุุษย์์ ผลงานที่่�สำำ�คััญ
ในปีี 2563 เช่่น

•	 ใช้้เทคโนโลยีี Optical Character Recognition  
	 (OCR) และ Robotic Automation Process  
	 (RAP) อ่่านเอกสารกระดาษใบสั่่�งซื้้�อ (PO) ของ 
	ลู ูกค้้าเพื่่�อสร้้างใบสั่่�งขาย (SO) ในรููปแบบ 
	 ไฟล์์ดิิจิิทััล เพื่่�อดำำ�เนิินการในระบบต่่อไป ช่่วยลด 
	ขั้้ �นตอนการทำำ�งานซ้ำำ��โดยไม่่จำำ�เป็็น และลดเวลา 
	 ในวงจรการสั่่�งซื้้�อของลููกค้้า

•	พั ฒนาและใช้้งาน Export Order Tracking (EOT)  
	 เว็็บไซต์สำำ�หรัับลููกค้้าส่่งออก เพ่ื่�อให้้สามารถติิดตาม 
	สถ านะการจััดส่่งสิินค้้าส่่งออกได้้อย่่างเรีียลไทม์์  

•	 บริิษััทสยามคราฟท์อุุตสาหกรรม จำำ�กัด เริ่่�มพััฒนา  
	 Payment Gateway เว็็บไซต์์เพื่่�อให้้ลููกค้้าชำำ�ระ		

เอสซีีจีีพีีทำำ�งานร่่วมกัับลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิิด 
เพื่่�อนำำ�เสนอโซลูชูันัที่่�ตอบสนองความต้อ้งการ
เฉพาะของลููกค้้าแต่่ละราย รวมถึึงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภคที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ
และมีีความหลากหลาย โดยส่่งมอบบริิการ
แบบเบ็็ดเสร็็จ ครบวงจร เพื่่�อความสะดวก
สบายของลููกค้้า และสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี
แก่่ลููกค้้าอย่่างสร้้างสรรค์์

เป้้าหมาย

•	 100% 

	 ความพึึงพอใจโดยรวม	
	ข องลููกค้้า 

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 80% 

	 ความพึึงพอใจโดยรวม 
	ข องลููกค้้า (ผลสำำ�รวจ 
	ปี ี 2562 ดำำ�เนิินการ 
	สำ ำ�รวจทุุก 2 ปีี)

กลยุุทธ์์

1.	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับลููกค้้ากลุ่่�มธุุรกิิจ เพื่่�อลููกค้้า		
	 กลุ่่�มผู้้�บริิโภค (B2B2C)

2.	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับลููกค้้ากลุ่่�มผู้้�บริิโภค (B2C)

	ค่ ่าสิินค้้าและบริิการได้้จากบััญชีีธนาคารของลููกค้้า ลดการเสีียเวลากัับการ 
	ทำ ำ�ธุุรกรรมที่่�ธนาคาร คาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในปีี 2564

•	 เริ่่�มพััฒนาระบบอััตโนมัติิสำำ�หรัับการบริิหารจััดการด้้านโลจิิสติิกส์์ เช่่น แพลตฟอร์์ม 
	 แอปพลิิเคชัันบนโทรศััพท์์มืือถืือสำำ�หรัับติิดตามสิินค้้าของลููกค้้า ระบบอััตโนมััติิ 
	สำ ำ�หรัับจััดทำำ�เอกสารธุุรกรรมต่่างๆ เป็็นต้้น คาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในปีี 2564

•	 บริิษััทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด ได้้เริ่่�มระบบการซื้้�อขายออนไลน์์ 
	 ด้้วยการเปิิดเวปไซด์์อีีคอมเมิิร์์ช www.festforfood.com ที่่�สามารถเลืือกซื้้�อ 
	 บรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััยเฟสท์์ได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ		
	 ในการบริิการชำำ�ระสิินค้้าผ่่านช่่องทางการชำำ�ระเงิินออนไลน์์ (Online payment 	
	 gateway) ด้้วยบััตรเครดิิต และ เงิินโอน ได้้อย่่างปลอดภััย
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พััฒนาโซลูชัันสำำ�หรัับลููกค้้าอุุตสาหกรรมอาหาร

เอสซีีจีีพีีร่วมกัับลููกค้้าพััฒนาโซลูชัันสำำ�หรัับบรรจุุภััณฑ์์อาหารอย่่างครบวงจร ตั้้�งแต่่
บรรจุุภััณฑ์์แบบอ่่อนตััวสำำ�หรัับบรรจุุสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์กล่่องเพื่่�อแสดงสิินค้้า 
บรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููกสำำ�หรัับการขนส่่ง ป้้ายสิินค้้า ด้้วยการเลืือกใช้้วััสดุุที่่�เหมาะสม 
การออกแบบ การพิิมพ์์ และการผลิิตที่่�มีีความสวยงามและคุุณภาพ ช่่วยส่่งเสริิม
ภาพลัักษณ์์ของแบรนด์์สิินค้้า สามารถลดความซ้ำำ��ซ้้อนและเวลาในกระบวนการ
ทำำ�งานเดิิมที่่�ต้้องสื่่�อสารกัับหลายบริิษััทในเครืือของเอสซีีจีีพีี ช่่วยยกระดัับความ
สััมพัันธ์์และรายได้้ของทั้้�งสองธุุรกิิจ

การสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า

เอสซีีจีีพีีสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าโดยสุ่่�ม
ตััวอย่่างลููกค้้าครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มอุุตสาหกรรม 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โดยในแต่่ละกลุ่่�มจััดสรร
จำำ�นวนตััวอย่่างลููกค้้าตามสััดส่่วนปริิมาณการซื้้�อขาย 
ซึ่่�งแบ่่งเป็็นสามระดัับคืือ Platinum, Gold และ 
Silver เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลจากลููกค้้าทุุกระดัับ  ทั้้�งนี้้�
กำำ�หนดขนาดตััวอย่่างให้้มีีความคลาดเคลื่่�อน 
ที่่�ยอมรัับได้้ไม่่เกิิน 5%

ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจโดยรวมที่่�มีีต่่อบริิษััท 
ในปีี 2560 คืือ 80%  ปีี 2562 คืือ 80%   
การสำำ�รวจจะจััดทำำ�ครั้้�งต่่อไปในปีี 2564

บริิการจาก 
ผู้้�แทนขาย

เพิ่่�มความรู้้�ให้้
พนัักงานขาย 

ทั้้�งด้้านคุุณสมบััติิ
สิินค้้า การแก้้
ปััญหาหรืือด้้าน
เทคนิิค เพื่่�อให้้
พนักงานมีีความรู้้�
เชิิงลึึก สามารถ
แนะนำำ�โซลููชััน 

ที่่�ตอบสนองความ
ต้้องการของลููกค้้า

แต่่ละราย

การสั่่�งซื้้�อ
สิินค้้า

เพิ่่�มความสะดวกใน
การสั่่�งซื้้�อด้้วยการ
พััฒนาระบบการ
ทำำ�งานต่่างๆ เช่่น 

e-Ordering, 
Kraft Ordering  
System : KOS

คุุณภาพ
สิินค้้า

ปรัับปรุุงคุุณภาพ
สิินค้้าให้้มีีความ
สม่ำำ��เสมอ เช่่น 
ความเรีียบของ
ผิิวกระดาษ สีีผิิว 
ความแข็็งแรง 
ของกระดาษ

ศึึกษาความ
ต้้องการของลููกค้้า
และตลาด เพื่่�อ

พััฒนาคุุณภาพของ
สิินค้้าและบริิการ 
โดยมุ่่�งพััฒนา

นวััตกรรมที่่�ช่่วยลด
ต้้นทุุนการผลิิตและ
ลดการใช้้ทรััพยากร 
เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความ
สามารถของธุุรกิิจ

การจััดส่่ง
สิินค้้า

จััดทำำ�ระบบติิดตาม
สถานะการจััดส่่ง
สิินค้้าผ่่านระบบ 

KOS สำำ�หรัับลููกค้้า
ในประเทศ และ 
Export Order 

Tracking Website 
สำำ�หรัับลููกค้้าต่่าง

ประเทศ

ศึึกษาการทำำ�
Auto Truck 

Loading สำำ�หรัับ
ลููกค้้าบรรจุุภััณฑ์์

อุุตสาหกรรม 
CIP Consumer 

Industrial
Packaging

การบริิการ
จากพนักงาน

สิินเช่ื่�อ

นำำ�ส่่งข้้อมููลเอกสาร
ใบแจ้้งหนี้้�/ใบกำำ�กัับ

ภาษีี/ใบลดหนี้้�/
ใบเพ่ิ่�มหนี้้� ในรูปแบบ 

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(e-Tax Invoice)

จััดทำำ�
e-Signature 

เพื่่�อออกเอกสาร
อััตโนมััติิสำำ�หรัับ

ใบรัับสิินค้้า
ใบรายงานผลตรวจ
วิิเคราะห์์คุุณภาพ
สิินค้้า และเอกสาร
ใบแจ้้งหนี้้�/ใบกำำ�กัับ

ภาษีี แก่่ลููกค้้า
ในประเทศ

การบริิการ
ด้้านเทคนิิค

พััฒนาระบบ
CCR (Claim 
Complain

Report) เพื่่�อ 
ตอบสนองลููกค้้า

รวดเร็็วขึ้้�น

จััดทำำ�ระบบ
Self Service 
Claim สำำ�หรัับ 

ลููกค้้าบรรจุุภััณฑ์์
อุุตสาหกรรม 

CIP Consumer 
Industrial
Packaging

ประเด็็นการปรัับปรุุงการทำำ�งาน

ท่ี่�ได้้รัับจากการสำำ�รวจ
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เป้้าหมาย

•	 ทุุกปีี  

	 0 ราย 
	จำ ำ�นวนอุุบััติิเหตุ ุ
	 ถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต 
	ข องพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ

•	 2565

	 0 อััตราการเกิิด 
	อุ ุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงาน 
	ข องพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ

กลยุุทธ์์
1.	 สร้้างความตระหนัักและปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม 
	 การทำำ�งานให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมความปลอดภััย 

2.	ส่ ่งเสริิมผู้้�บริิหารหรืือหััวหน้้างานให้้เป็็นผู้้�นำำ� 
	 ด้้านความปลอดภััยที่่�ใส่่ใจดููแลพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ 
	 อย่่างใกล้้ชิิด

3.	 ใช้้ระบบการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััย 
	 ยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััย 
	ทั้้ �งในและต่่างประเทศ

4.	พั ัฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นเครื่่�องมืือกำำ�กัับดููแล 
	 การปฏิิบััติิงานที่่�สะดวกและรวดเร็็ว 
	 เพื่่�อลดความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

การดำำ�เนิินงานของเอสซีีจีีพีีเกี่่�ยวข้้องกัับ 
การผลิิต การให้้บริิการ การขนส่่ง รวมถึึงยััง
มีพีนักังานและคู่่�ธุรกิิจที่่�เข้้ามามีบีทบาทสำำ�คััญ  
เราจึงึให้ค้วามใส่ใ่จและมุ่่�งมั่่�นใช้้ความพยายาม
อย่่างเต็็มความสามารถในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ 
โดยตั้้�งเป้้าหมายสููงสุุดว่่าจะไม่่มีีอุุบััติิเหตุุถึึง
ขั้้�นหยุุดงานภายในปีี 2565 และไม่่มีีอุุบััติิเหตุุ
ถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ 
ในทุุกปีี 

สุุขภาพ
และความ
ปลอดภัย

สุุขภาพและความปลอดภัยในสถานท่ี่�
ปฏิิบััติิงาน  

เอสซีีจีีพีีให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาและยกระดัับ
มาตรฐานการทำำ�งานของพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ		
ด้้วยมาตรการต่่างๆ ควบคู่่�กัับการสร้้างวััฒนธรรม
ความปลอดภัยซึ่่�งจะเป็็นหลัักประกัันของความปลอดภัย
ที่่�ยั่่�งยืืน

•	 SCG Safety Framework และ SPAP เอสซีีจีีพีี 
	 ใช้้ระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย 
	ข องเอสซีีจีี (SCG Safety Framework) ในการ 
	 บริิหารจััดการความปลอดภัยประกอบกัับเครื่่�องมืือ 
	ต รวจประเมิิน ประสิิทธิิผลด้้านความปลอดภััย  
	 (Safety Performance Assessment Program,  
	 SPAP) มาอย่่างต่่อเนื่่�อง มุ่่�งเน้้นความเป็็นผู้้�นำำ� 
	ข องผู้้�บริิหารและสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย 

	ทั่่ �วทั้้�งองค์์กร ครอบคลุุมการบริิหารจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยง การพััฒนา 
	 ความรู้้�ความสามารถให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน การบริิหารจััดการด้้านสุุขภาพ 
	 และการส่่งเสริมสุุขภาพองค์์รวม โดยในปี 2563 เอสซีีจีีพีีพัฒนาและยกระดัับ 
	 SCG Safety Framework ให้้มีีความครอบคลุุมและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

	ปี ี 2563 เอสซีีจีีพีีมีีโรงงานผ่่านการตรวจประเมิิน SPAP ระดัับน้้อยกว่่า 
	 หรืือเท่่ากัับ 3 จำำ�นวน 8 โรงงาน ระดัับ 4 จำำ�นวน 17 โรงงาน และระดัับ 5  
	จำ ำ�นวน 3 โรงงาน

2559 2560 2561 2562 2563
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ผลดำำ�เนิินงานปีี 2563

จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของพนัักงานในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน
จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของคู่่�ธุุรกิิจในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน
จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งโดยตรง
จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตของคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งอื่่�นๆ
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•	 ยกระดัับผู้้�นำำ�เพื่่�อความปลอดภััย ผู้้�บริิหารและ		
	หั วหน้้างานต้องแสดงภาวะผู้้�นำำ�และเป็็นตัวอย่่างท่ี่�มุ่่�งมั่่�น	
	 ด้้านความปลอดภัย โดยยึึดแนวปฏิิบััติิตามแนวทางของ 
	 เอสซีีจีีพีี เช่่น Leader Standard Work ท่ี่�ครอบคลุุม 
	ทั้้ �งการให้้คำำ�แนะนำำ� (Coaching) การเดิินสำำ�รวจงาน 	
	 (Leadership Line Walk) การติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 
	 ด้้านความปลอดภัยด้้วย Visual Board (Visualization)  
	 การสัังเกตการทำำ�งานเพ่ื่�อความปลอดภัย (Safety 
	 Observation Program) เพื่่�อให้้พนัักงานตระหนััก 
	 และลดความเสี่่�ยงด้้วยตนเองจนเกิิดเป็็นวััฒนธรรม	
	 ความปลอดภััย  

	น อกจากนี้้�ยัังสื่่�อสารนโยบาย ทิิศทาง ความห่่วงใยต่่อพนัักงาน ด้้านอาชีีวอนามััย 
	 และความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านกิิจกรรม Safety Communication 
	 และหนึ่่�งในการสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานของเรา Safety Awareness คืือ		
	 การท่ีี�เราเตืือนสติิตััวเองโดยการยกนิ้้�วโป้้งและพููดความตั้้�งใจที่่�จะดููแลตััวเอง 
	 ให้้ปลอดภััยในแบบของตััวเอง

•	 Contractor Safety Management (CSM) เอสซีีจีีพีีมีีคณะกรรมการบริิหาร 
	จั ัดการด้้านความปลอดภััยของคู่่�ธุุรกิิจ กำำ�กัับดููแลตั้้�งแต่่กระบวนการคััดเลืือก  
	 การควบคุุมการปฏิิบััติิ การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคู่่�ธุรกิิจ รวมถึึงดำำ�เนิินการ 
	พั ัฒนาศัักยภาพคู่่�ธุุรกิิจในการจััดการด้้านความปลอดภััยตามระบบการรัับรอง 
	 ความปลอดภัยคู่่�ธุรกิิจ เอสซีีจีี (SCG Contractor Safety Certification System)  
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ส่่งเสริิมกฎพิิทัักษ์์ชีีวิิต (Life Saving Rules)  
	 เดืือนมิิถุุนายน 2560 เอสซีีจีีพีีประกาศใช้้กฎ 
	พิ ิทัักษ์์ชีีวิิต 11 ข้้อ ซึ่่�งถืือเป็็นข้้อตกลงร่่วมกัันของ 
	ทุ ุกบริิษััททั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และเป็็น 
	ส่ ่วนหนึ่่�งในสััญญาจ้้างงาน ซึ่่�งหากมีีการละเลย 
	 กฎพิิทัักษ์์ชีีวิิตจะมีีมาตรการลงโทษอย่่างเข้้มงวด  
	 โดยสื่่�อสารให้้พนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจทุุกคนรัับทราบถึึง		
	 แนวทางการปฏิิบััติิงานที่�ถููกต้้อง ปลอดภัย การตรวจตรา 
	 และกำำ�กัับการปฏิิบััติิหน้้างานอย่่างเคร่่งครััด และด้้วย

การรณรงค์์ ส่่งเสริม ตรวจตราอย่่างเคร่่งครััดจากเพ่ื่�อนร่วมงาน หััวหน้้างาน ผู้้�บริิหาร 
ทำำ�ให้้จำำ�นวนการรายงานการฝ่่าฝืืนกฎพิิทัักษ์์ชีีวิิตมีีความครอบคลุุมและครบถ้้วนมากข้ึ้�น

สุุขภาพและความปลอดภัย 
ในการขนส่่งและการใช้้ยานพาหนะ

“อุุบััติิเหตุุบนท้้องถนนต้้องเป็็นศููนย์์” เป็็นความ
ท้้าทายที่่�เอสซีีจีีพีีพยายามดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภัยในการขนส่ง 
“Transportation Safety Committee” ทำำ�หน้้าที่่�
กำำ�กัับดููแลให้้เป็็นไปตามมาตรฐานทั้้�ง Goods 
Transportation Safety และ Road Safety และใช้ ้
Driver Management System กำำ�กัับดููแลความ
ปลอดภััยตั้้�งแต่่ก่่อนการขนส่่ง ระหว่่างการขนส่่ง 
และหลัังการขนส่่ง  รวมทั้้�งยกระดัับมาตรฐานของ
พนัักงานขัับรถด้้วยการฝึึกอบรมตามมาตรฐาน
ของเอสซีีจีีจากโรงเรีียนทัักษะพิิพััฒน์์ (SCG Skills 
Development School) และควบคุุมดููแลพฤติิกรรม
ของพนัักงานขัับรถภายใต้้ศููนย์์ควบคุุมและติิดตาม
พนัักงานขัับรถ (Logistics Command Center) 
ของเอสซีีจีี โลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งมีีเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลตลอด 
24 ชั่่�วโมง คอยติิดตามรถบรรทุุกซึ่่�งติิดตั้้�ง GPS ทุุกคััน 
และแจ้้งเตืือนพนัักงานขัับรถเมื่่�อมีีพฤติิกรรมเสี่่�ยง
ต่่อความปลอดภััย เช่่น ใช้้ความเร็็วเกิินกำำ�หนด 
จอดไหล่่ทาง ขัับรถต่่อเนื่่�องเกิิน 4 ชั่่�วโมง เป็็นต้้น 
เพื่่�อให้้พนัักงานขัับรถของบริิษััทและคู่่�ธุุรกิิจขนส่่ง 
รวมถึึงประชาชนทั่่�วไปที่่�ใช้้เส้้นทางร่่วมกัันเกิิด 
ความปลอดภััยสููงสุุด
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•	 SAFEsave เอสซีีจีีพีีพััฒนานวััตกรรมระบบ 
	 ความปลอดภััยด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััล SAFEsave  
	ซึ่่ �งมีีความสามารถวิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นสูง (Machine  
	 Learning) แจ้้งเตืือนอันตรายได้้ ณ เหตุุการณ์์จริิง  

	 (Real Time) และจััดเก็็บฐานข้้อมููลส่่วนกลางแทนการบัันทึกข้้อมููล	
	 ในกระดาษ เพ่ื่�อควบคุุมความเส่ี่�ยงอย่่างรวดเร็็วและทัันสถานการณ์์ 	
	 เช่่น People Classification ตรวจสอบคู่่�ธุุรกิิจที่่�จะเข้้าปฏิิบััติิงาน		
	 ด้้วย QR Code, Restricted Area for Security ตรวจสอบ		
	พื้้ �นที่่�หวงห้้ามผ่่านกล้้องวงจรปิิด, OHS Database จััดเก็็บ/		
	 รายงานข้้อมููลด้้านความปลอดภัย, STOP program บัันทึกข้้อมููล		
	 การสัังเกตการณ์์ เพ่ื่�อความปลอดภัยเชิิงพฤติิกรรม เป็็นต้้น
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การรัับมืือกัับปััญหาภาวะโลกร้้อนและการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศเป็็นประเด็็น
สำำ�คััญระดัับโลก นานาประเทศจึึงร่่วมกัันตั้้�ง 
เป้้าหมายควบคุุมอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของโลกไม่่ให้้
สููงเกิิน 1.5 องศาเซลเซีียส ตามความตกลง 
ปารีีส เอสซีีจีีพีีจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกและลดการใช้้พลัังงานโดย
ประกาศเป้้าหมายที่่�ชััดเจน และดำำ�เนิินมาตรการ
ปรัับปรุุงหรืือปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการและ
อุุปกรณ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
สููงขึ้้�น เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน
เพ่ื่�อลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิงฟอสซิิล พร้อมกัับ
นำำ�มาตรการทางเศรษฐศาสตร์์มาประยุุกต์์
ใช้้เพื่่�อสนัับสนุุนโครงการที่่�สามารถลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

เป้้าหมาย

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซ 
	 เรืือนกระจก		

	 10%
	ภ ายในปีี 2563 

	 20%
	ภ ายในปีี 2568 

	 28%
	ภ ายในปีี 2573 
	 เทีียบกัับกรณีีปกติ ิ
	 ณ ปีีฐาน 2550

•	 ลดการใช้้พลัังงาน 

	 13%
	ภ ายในปีี 2568 
	 เทีียบกัับกรณีีปกติ ิ
	 ณ ปีีฐาน 2550 

กลยุุทธ์์

1.	 เพิ่่�มปริิมาณการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน	 	 	
	 และแหล่่งพลัังงานสะอาด ทดแทนเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล  

2.	 ปรัับปรุุงหรืือปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการและอุุปกรณ์์ 
	 ให้้มีีประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานสููงขึ้้�น

3.	 วิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย 
	 Net Zero ในปีี 2593

4.	 พััฒนาสิินค้้า บริิการ และโซลููชััน ที่่�ลดการปล่่อย	 	
	 ก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

5.	 ประยุุกต์์ใช้้เครื่่�องมืือด้้านเศรษฐศาสตร์์เพื่่�อส่่งเสริิม	
	 การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

6.	 ปลููกและฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�ป่่าบนบกให้้มีีความหลากหลาย		
	 ทางชีีวภาพและเป็็นแหล่่งดููดซัับคาร์์บอนไดออกไซด์์

7.	 จััดกิิจกรรมสร้้างจิิตสำำ�นึึกการอนุุรัักษ์์พลัังงานและ		
	 การรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
	 ให้้แก่่พนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ

ส่่งเสริมพลังงานหมุุนเวีียน

เอสซีีจีีพีีนำำ�พลัังงานหมุุนเวีียนมาใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์ ์
ในรููปแบบต่่างๆ การผลิิตก๊๊าซชีีวภาพ การผลิิตพลัังงานไฟฟ้้าจากของเสีีย 
หรืือวััสดุุเหลืือทิ้้�ง 

•	 ขยายผล Solar Rooftop ติิดตั้้�งโครงการผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์ ์
	 บนหลัังคาโรงงานที่่�บริิษััทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด บริิษััท 
	 ไทยคอนเทนเนอร์์ระยอง จำำ�กััด และบริิษััทไทยคอนเทนเนอร์์ขอนแก่่น จำำ�กััด 
	มีีกำ ำ�ลัังการผลิิตรวม 4.6 เมกะวััตต์์ ประหยััดพลัังงาน 24,148 กิิกะจููลต่่อปีี  
	 และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 3,899 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีี

•	รั ับชื้้�อเศษใบอ้้อยและฟางข้้าวมาเป็็นเชื้้�อเพลิิงทดแทน ช่่วยลดการเผากำำ�จััด 
	 เศษวััสดุุการเกษตรซึ่่�งก่่อให้้เกิิดมลภาวะทางอากาศ PM 2.5 และภาวะโลกร้้อน 	
	 โดยตั้้�งแต่่ปลายปีี 2563 เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินการรัับซื้้�อจากชาวไร่่อ้้อยในพื้้�นที่่� 

ผลดำำ�เนิินงานปีี 2563

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  

	 12.8%
	 เทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550

•	 ลดการใช้้พลัังงาน  

	 5.4%
	 เทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550

การรัับมืือ

กัับการเปล่ี่�ยนแปลง 

สภาพภูมิิอากาศ

หมายเหตุุ : 
1.	 ข้้อมููลปีี 2550 (ปีีฐาน) ได้้รัับการทวนสอบจากบริิษััทเอสจีเอส	
	 (ประเทศไทย) จำำ�กััด
2.	มีี ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 2.66 ล้้านตััน		
	 คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า
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มุ่่�งมั่่�นอนุุรัักษ์์พลังงาน

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีปรัับปรุุงและปรัับเปล่ี่�ยนอุปกรณ์์ 
ในกระบวนการผลิตให้้มีีประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
เพิ่่�มขึ้้�น สามารถลดการใช้้พลัังงานได้้ 149,646 
กิิกะจููลต่่อปีี และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 
25,228 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีี

ทั้้�งนี้้�ผลลััพธ์์จากความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทสยามคราฟท์์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด โรงงาน 
วัังศาลา ซึ่่�งดำำ�เนิินโครงการลดการใช้้พลัังงานจากกระบวนการผลิิตไฟฟ้้าและไอน้ำำ��
ได้้ 946,884 กิิกะจููล และจากกระบวนการผลิิตกระดาษ 132,803 กิิกะจููล ตลอด
ระยะเวลา 2 ปีี (2561-2562) ทำำ�ให้้บริิษััทได้้รัับรางวััล The Prime Minister’s 
Industry Award 2020 รางวััลอุุตสาหกรรมดีีเด่่น ประเภทการจััดการพลัังงาน

Natural 
Climate 
Solutions 
(NCS)

เอสซีีจีีพีีนำำ�แนวคิิด 
NCS ซึ่่�งใช้้ป่่า
ธรรมชาติิเป็็นแหล่่ง
ดููดซัับและกัักเก็็บก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
มาแก้้ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศ เพื่่�อบรรลุุ
เป้้าหมายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก โดยจััดตั้้�ง
คณะทำำ�งาน Natural Climate Solutions ขึ้้�นในปีี 
2562 มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบจััดทำำ�แผนงานในการปลููกป่่า
และอนุุรัักษ์์ป่่า โดยร่่วมมืือกัับภาครััฐ องค์์กรเอกชน 
และชุุมชน พร้้อมกัับพััฒนาการประเมิินการดููดซัับ
คาร์์บอนโดยวิิธีีทางธรรมชาติิให้้เป็็นคู่่�มืือมาตรฐาน
สากล (Protocol) ในอนาคต 

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีี
ดำำ�เนิินโครงการฟื้้�นฟูู
และอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ 
ทั้้�งการปลููกป่่าบกในพื้้�นที่�
โรงงานและพื้้�นที่�นอก

โรงงานในจังหวััดต่างๆ เช่่น กำำ�แพงเพชร ขอนแก่่น 
กาญจนบุรีี ราชบุุรีี และปราจีีนบุรีี รวมทั้้�งสิ้้�น 74,097 ต้้น 
ช่่วยดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ราว 704 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ และร่่วมมืือกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น
ฟื้้�นฟูป่่าต้้นน้ำำ��ด้้วยการสร้างฝายชะลอน้ำำ��กว่่า 687 ฝาย 

จัังหวััดกาญจนบุุรีี ราชบุุรีี สุุพรรณบุุรีี  
และเพชรบุุรีี จากนั้้�นนำำ�มาใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิง		
ทดแทนในโรงไฟฟ้้า คาดว่่าจะช่่วยลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกราว 3,000 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีี รวมทั้้�งช่่วย
สร้้างรายได้้ให้้เกษตรกรด้้วย

•	นำ ำ�ขยะอุุตสาหกรรมซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นพลาสติิก 
	 มาใช้้เป็็นพลังงานทดแทนในกระบวนการผลิตไฟฟ้า 	
	ทำ ำ�ให้้บริิษััทเอสซีีจีี เปเปอร์์ เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด 
	มีี รายได้้จากการขายไฟฟ้้า และลดค่่าใช้้จ่่ายการ	
	กำ ำ�จััดขยะได้้ 43 ล้้านบาทต่่อปีี และได้้รัับรางวััล	
	 ชนะเลิิศ ประเภทโครงการด้้านพลัังงานทดแทน 	
	 จากโครงการ Thermal Recycling Plant : 		
	 Energy Value from Paper Mill Waste 
	 Reject ในงาน SCG Energy Award 2020 

ดำำ�เนิินโครงการผลิตก๊๊าซชีีวภาพจากมาตรการ ICP

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีอยู่่�ระหว่่างศึึกษาโครงการผลิตก๊าซชีวภาพจากระบบบำำ�บััด
น้ำำ��เสีียมาที่่�บริิษััทไทยเคนเปเปอร์์ จํํากััด (มหาชน) โรงงานกาญจนบุุรี ี
ร่่วมกัับบริิษััทเอสซีีจีี เปเปอร์์ เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด โดยเป็็นผลจากการศึึกษา
โครงการประกอบกัับมาตรการราคาคาร์์บอนภายในองค์์กร (Internal Carbon 
Pricing) โดยโครงการนี้้�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ 13,200 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์ต่่อปีี คิิดเป็็นมูลค่่าคาร์์บอน 237,600 ดอลลาร์์สหรััฐ  
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การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศส่่งผลกระทบ
อย่่างสำำ�คััญต่่อการจััดการน้ำำ��ในแต่่ละปีี เช่่น 
ฝนไม่่ตกตามฤดููกาล ไม่่ตกในพื้้�นที่่�ต้้นน้ำำ�� 
ปริิมาณน้ำำ��เก็็บกัักในเขื่่�อนลดลง ประกอบกัับ 
ความต้้องการใช้้น้ำำ��ที่่�มากขึ้้�นในอนาคต ทำำ�ให้้
เกิิดความเสี่่�ยงที่่�ปริิมาณน้ำำ��ไม่่เพีียงพอต่่อ
การใช้้ภายในโรงงานและอาจเกิิดความขััดแย้้ง 
กัับภาคส่่วนอื่่�น ๆ เอสซีีจีีพีีจึึงยกระดัับความ
สามารถในการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างบููรณาการ
ร่่วมกัับภาครััฐและภาคอุุตสาหกรรม พััฒนา
แหล่่งกัักเก็็บน้ำำ��ในพื้้�นที่่�โรงงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การใช้้น้ำำ�� และนำำ�น้ำำ��ทิ้้�งผ่่านการบำำ�บััดกลับมา 
ใช้้งานตามหลััก 3R

เป้้าหมาย

•	 ลดการใช้้น้ำำ��จาก		
	ภ ายนอก 

	 35%  
	ภ ายในปีี 2568  
	 เทีียบกัับกรณีีปกติ ิ
	 ณ ปีีฐาน 2557  

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 ลดการใช้้น้ำำ��จาก		
	ภ ายนอก		

	 16.8 %
	 เทีียบกัับกรณีีปกติ ิ
	 ณ ปีีฐาน 2557

•	 สััดส่่วนการนำำ�น้ำำ�� 
	 กลัับมาใช้้ใหม่่		

	 14.1 %

กลยุุทธ์์

1.	 การลดความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��ด้้วยการบริิหารจััดการน้ำำ�� 
	 อย่่างบููรณาการ

2.	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิต 
	 และผลิิตภััณฑ์์

3.	 การนำำ�น้ำำ��ทิ้้�งผ่่านการบำำ�บััดกลัับมาใช้้งาน

4.	 การพััฒนาความสามารถของบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงาน 
	 ด้้านน้ำำ��

5.	 การฟื้้�นฟููระบบนิิเวศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแหล่่งน้ำำ�� 
	 และสนัับสนุุนน้ำำ��ให้้ชุุมชน/เกษตรกรรม

การติิดตามสถานการณ์์น้ำำ��ปีี 2563

ปีี 2563 สถานการณ์์น้ำำ��ในภาพรวมของประเทศไทยมีีแนวโน้้มว่่าจะเกิิดวิิกฤตการ
ขาดแคลนน้ำำ��ตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นปีี เอสซีีจีีพีีได้้ติิดตามสถานการณ์์โดยการเข้้าร่่วมประชุุม
ในคณะอนุุกรรมการติิดตามและวิิเคราะห์์แนวโน้้มสถานการณ์์น้ำำ�� ประกอบด้้วย
กรมชลประทานและหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สำำ�นัักทรััพยากรน้ำำ��แห่่งชาติ ิ
สถาบัันสารสนเทศทรััพยากรน้ำำ�� (องค์์การมหาชน) การไฟฟ้าฝ่่ายผลิตแห่่งประเทศไทย 
และสำำ�นัักงานชลประทานที่่� 1-17 ซึ่่�งครอบคลุุมภููมิิภาคต่่างๆ ทั่่�วประเทศ 
และได้้ร่่วมกัันวิิเคราะห์์ข้้อมููลสถานการณ์์น้ำำ��ในพื้้�นที่่�ต่่างๆ ทั่่�วประเทศเป็็นประจำำ�
ทุุกสััปดาห์์ 

นอกจากนี้้�เอสซีีจีีพีียังมีีหน่่วยงานบริิหารความต่่อเน่ื่�องของการดำำ�เนิินงาน (Business 
Continuity Management, BCM) คืือหน่่วยงานที่�มีีหน้้าท่ี่�ติิดตามสถานการณ์์น้ำำ�� 
ในพื้้�นที่�ต่่างๆ ท่ี่�มีีโรงงานตั้้�งอยู่่� เพ่ื่�อร่่วมกัันกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันการขาดแคลนน้ำำ��
กัับโรงงานอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกวัันด้้วยระบบดิิจิิทััล สามารถรายงานสถานการณ์์ภััยแล้้ง 
ท่ี่�ส่่งผลให้้ปริิมาณฝนสะสมในบางพื้้�นที่�ต่ำำ��กว่่าค่่าปกติิ โดยเฉพาะโรงงานที่�มีีความเส่ี่�ยง
ในพื้้�นที่่�จัังหวััดขอนแก่่น  

สำำ�หรัับปีี 2563 แม้้ว่่าในภาพรวมของประเทศจะมีีความน่่ากัังวลกัับการขาดแคลนน้ำำ��
ในบางพื้้�นที่่� แต่่ในพื้้�นที่่�ที่่�เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินธุุรกิิจไม่่มีีปััญหาการขาดแคลนน้ำำ��และการ 
ใช้้น้ำำ��ร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ โดยเอสซีีจีีพีียัังคงดำำ�เนิินมาตรการลดการใช้้น้ำำ��
ภายในโรงงาน การจััดเตรีียมบ่่อสำำ�รองน้ำำ��ใช้้ และการนำำ�น้ำำ��ทิ้้�งผ่่านการบำำ�บััดกลัับมา
ใช้้งานอย่่างต่่อเนื่่�อง
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การประเมิินความเส่ี่�ยงด้้านน้ำำ��ด้้วยเคร่ื่�องมืือระดัับสากล

เอสซีีจีีพีีประเมิินสถานการณ์์น้ำำ��ด้้วยเครื่่�องมืือที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล และวางแผนเตรีียม
ความพร้้อมรัับมืือวิิกฤตทั้้�งน้ำำ��ท่่วมและน้ำำ��แล้้ง เพื่่�อการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��ประเทศไทยอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืน มุ่่�งประสานงาน เชื่่�อมโยงกัับทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน โดยมีีเครื่่�องมืือประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เอสซีีจีีพีีนำำ�มาใช้้ เช่่น

ตััวเลข
การใช้้น้ำำ��
ปีี 2563 

น้ำำ��ใต้้ดิิน 

68%
น้ำำ��ผิิวดิิน 

31%
น้ำำ��ประปา 

1%

•	สั ัดส่่วนการใช้้น้ำำ��		
	 จากแหล่่งน้ำำ�� 
	ภ ายนอก

•	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ�� 
	 จากภายนอกต่่อรายได้้	
	 จากการขาย  

	 0.59
	ล้ ้านลููกบาศก์์เมตร 
	ต่ ่อพัันล้้านบาท

•	สนั ับสนุุนน้ำำ��ทิ้้�งบำำ�บััด 
	 แล้้วเพื่่�อการเกษตร 

	 ปริิมาณ 4 ล้้าน 
	ลู ูกบาศก์์เมตร 
	พื้้ �นที่่�การเกษตร  

	 3,535 ไร่่

•	ส่ ่งเสริิมกิิจกรรม 
	 ปลููกป่่าในชุุมชน 
	 และสร้้างฝายจำำ�นวน  

	 687ฝาย

•	 WRI AQUEDUCT ของสถาบััน Water  
	 Resources Institute (WRI) ใช้้ประเมิิน  
	 Water Stress Area ในพื้้�นที่่�ที่่�เอสซีีจีีพีี 
	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจทั่่�วทั้้�งภููมิิภาคอาเซีียนร่่วมกัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� (Water Related Risks) จาก	
	 ข้้อมููลน้ำำ��ในพื้้�นที่� ทั้้�งด้้านปริิมาณและคุุณภาพน้ำำ�� ด้้านกฎหมาย โครงสร้างราคาค่่าน้ำำ�� และความขััดแย้้ง 
	กั ับชุุมชนเรื่่�องน้ำำ�� รวมทั้้�งการวิิเคราะห์์สถานการณ์์ (Scenario Analysis) และนำำ�มากำำ�หนดมาตรการ 
	 บริิหารจััดการน้ำำ��ร่่วมกัับข้้อมููลจากหน่่วยงานภาครััฐ ช่่วยให้้มองเห็็นภาพรวมสถานการณ์์น้ำำ�� 
	 อย่่างเป็็นระบบตามสภาพลุ่่�มน้ำำ��จากต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ�� ซึ่่�งเชื่่�อมโยงพื้้�นที่�หลายจัังหวััด ทำำ�ให้้การประเมิิน		
	สถ านการณ์์มีีความแม่่นยำำ�และครอบคลุุมพื้้�นที่่�ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงอย่่างครบถ้้วน

•	 ภาพถ่่ายดาวเทีียม GISTDA หรืือสำำ�นักงานพัฒนาเทคโนโลยีีอวกาศและภููมิิสารสนเทศ (องค์์การมหาชน)  
	 โดยใช้้ข้้อมููลจากดาวเทีียมติิดตามกิิจกรรมการเพาะปลููกพืืชเศรษฐกิิจหลััก เช่่น ข้้าว ข้้าวโพด มัันสำำ�ปะหลััง  
	 และอ้้อย ตั้้�งแต่่ช่่วงเริ่่�มเพาะปลููกไปจนถึึงการเก็็บเกี่่�ยว โดยแบ่่งเป็็น 4 สถานะ เช่่น สถานะ Growing  
	 (กำำ�ลัังเจริิญเติิบโต) คืือ การนัับช่่วงเวลาตั้้�งแต่่เริ่่�มปลููกพืืชและค่่อยๆ เจริิญเติิบโต สถานะ Mature 
	 (โตเต็็มไว) คืือช่่วงเวลาที่่�พืืชเติิบโตเต็็มที่่�และพร้้อมเก็็บเกี่่�ยว สถานะ Harvest (เก็็บเก่ี่�ยว) คืือช่่วง 
	 เวลาท่ี่�เก็็บเก่ี่�ยวผลผลิตได้้ และสถานะ Nothing (ไร้้การเพาะปลููก) คืือช่่วงเวลาที่่�ผืืนดิินว่่างเปล่่า 
	 เพื่่�อรอคอยฤดููกาลเพาะปลููกครั้้�งต่่อไป ทำำ�ให้้เอสซีีจีีพีีรู้้�ถึึงปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในแต่่ละช่่วงของเกษตรกร 
	 และสามารถบริิหารจััดการภายในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 ระบบเฝ้้าระวัังระดัับน้ำำ��		
	 ในประเทศ โปรแกรม 
	 Power BI (API)
	 โดยการนำำ�ข้้อมููลต่่างๆ 
	ที่ ่�เป็็นประโยชน์์ในการ		
	วิ ิเคราะห์์ การแจ้้งเตืือน 		
	 Early Warning System 	
	 (EWS) และการติิดตาม 
	สถ านการณ์์น้ำำ�� 
	 จากกรมชลประทาน  
	 กรมควบคุุมมลพิิษ 
	 กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา 
	 มาเข้้าระบบประมวลผล 
	 เบื้้�องต้้นในโปรแกรม  
	 Power BI  ประกอบด้้วย 
	 ข้้อมููลด้้านอุุตุุนิิยมวิิทยา  
	 เช่่น ปริิมาณฝน อุุณหภููมิิ 	
	 ความชื้้�นสััมพััทธ์์ ข้้อมููล		
	 ปริิมาณและระดัับน้ำำ�� 
	 ในเขื่่�อน เช่่น ปริิมาณ 

น้ำำ��เข้้า การปล่่อยน้ำำ��ทั้้�งอ่่างเก็็บน้ำำ��ขนาดใหญ่่และขนาดกลางทั่่�วประเทศ และข้้อมููลปริิมาณและระดัับน้ำำ�� 
ในลุ่่�มน้ำำ�� เช่่น ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ไหลลงสู่่�แม่่น้ำำ��ลำำ�คลอง ฝาย รวมถึึงระดัับน้ำำ��ทะเล ทั้้�งจากการตรวจวััดจริิง 
และจากการทำำ�นาย 

การเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ตามหลััก 3R

เอสซีีจีีพีีได้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ตามหลััก 3R และขยายผลไปยัังโรงงานต่่างๆ ในเครืือเอสซีีจีีพีี 
สามารถลดการใช้้น้ำำ��ได้้ 11 ล้้านลููกบาศก์์เมตร เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2557 อาทิิ 
โรงงานกระดาษของบริิษััทฟิินิิคซ พััลพ แอนด์์ เพเพอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ส่่งน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้ว 
มาใช้้เพาะกล้้าไม้้ยููคาลิิปตััสของบริิษััทสยามฟอเรสทรีี จำำ�กััด ลดการใช้้น้ำำ��จากภายนอก 400,000  
ลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี  โรงงานบ้้านโป่่งใช้้น้ำำ��ทิ้้�งที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วทำำ�ความสะอาดหััวฉีีดแรงดัันสููง 
ลดการใช้้น้ำำ��จากภายนอก 3.5 ล้้านลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี และปรัับปรุุงเทคโนโลยีีกรองน้ำำ��ให้้มีีคุุณภาพดีีขึ้้�น
ทำำ�ให้้นำำ�น้ำำ��และเยื่่�อที่่�ผ่่านการคััดแยกไปผลิิตกระดาษใหม่่ ตั้้�งแต่่ปีี 2561 ถึึงปััจจุุบัันลดการใช้้น้ำำ��ได้ ้
1.1 ล้้านลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี



ป่่าไม้้ 
และความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ
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เอสซีีจีีพีีมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจดูแลรัักษาสมดุุลในระบบ
นิิเวศอย่่างต่่อเน่ื่�อง ด้้วยการบริิหารจััดการ
ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ 
ให้้สอดคล้้องกัับการใช้้ประโยชน์และการดููแล 
รัักษาของชุุมชนที่่�ยั่่�งยืืน โดยนำำ�ดััชนีีชี้้�วััด
ที่่�เป็็นสากลมาใช้้ประเมิินคุุณภาพของการ
บริิหารจััดการ เพ่ื่�อให้้เอสซีีจีีพีีเป็็นองค์์กร
ต้้นแบบด้้านการอนุุรัักษ์ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ

พื้้�นท่ี่�ปลููกต้้นยููคาลิิปตััส

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีปลููกต้้นยููคาลิิปตััสเพื่่�อใช้้ในกระบวนการ
ผลิิต 43,430 ไร่่ โดยพื้้�นที่่�ปลููกดัังกล่่าวอยู่่�นอกเขต 
และไม่่ติิดกัับพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ของประเทศ

กลยุุทธ์์

1.	 บริิหารจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพที่่�ยั่่�งยืืน 
	 โดยมีีตััวชี้้�วััดที่่�เป็็นสากล

2.	 เป็็นต้้นแบบด้้านการอนุุรัักษ์์ความหลากหลาย 
	 ทางชีีวภาพเพื่่�อขยายผลสู่่�พื้้�นที่่�อื่่�นๆ

3.	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
	 เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในการอนุุรัักษ์์

4.	 บริิหารจััดการการใช้้ประโยชน์์พื้้�นที่่�ป่่าชุมชน 
	 อย่่างมีีส่่วนร่่วมตามหลัักการป่่าชุุมชน

เป้้าหมาย

•	 มีีพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ความหลากหลาย		
	 ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศอย่่างน้้อย 

	 10 % ของพื้้�นที่่�สวนป่่าเศรษฐกิิจ 
	ต ามมาตรฐานการจััดการป่่าไม้้ที่่�ยั่่�งยืืน 
	 FSCTM (License Code FSCTM - C135609)

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 มีีพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ความ 
	 หลากหลายทางชีีวภาพ 
	 และระบบนิิเวศ จำำ�นวน  
	 6,029 ไร่่ คิิดเป็็น 

	 22  %  
	ข องพื้้�นที่�สวนป่าเศรษฐกิิจ  
	ต ามมาตรฐาน 
	 การจััดการป่่าไม้้ที่่�ยั่่�งยืืน  
	 FSCTM 

2559
สวนป่าในพื้้�นที่่�จัังหวััดกาญจนบุุรีี 
ราชบุุรีี เพชรบุุรีี และกำำ�แพงเพชร 
รวม 13,975 ไร่่ ได้้รัับใบรัับรอง
การจััดการสวนป่่าอย่่างยั่่�งยืืน
แบบกลุ่่�ม FSCTM - SLIMF 

Group โดยจััดสรรและดููแลพื้้�นที่่�
อนุุรัักษ์์ความหลากหลายทาง

ชีีวภาพและระบบนิิเวศ 2,250 ไร่่ 
(16.1% ของพื้้�นที่่�สวนป่่า)

2561
ประกาศนโยบายการอนุุรัักษ์์
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

เส้้นทางความมุ่่�งมั่่�น
ของเอสซีีจีีพีี 

กัับการอนุุรัักษ์์พื้้�นท่ี่�
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

และระบบนิิเวศ

2558
สวนป่ากำำ�แพงเพชร 9,200 ไร่่

ของบริิษััทได้้รัับใบรัับรอง 
การจััดการสวนป่่าอย่่างยั่่�งยืืน 

FSCTM - FM โดยจััดสรร 
และดููแลพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์ ์

ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
และระบบนิิเวศ 948 ไร่่ 

(10.3% ของพื้้�นที่่�สวนป่่า)

2560-2561
ขยายพื้้�นที่่�การรัับรองการจััดการ

สวนป่่าอย่่างยั่่�งยืืน FSCTM  
- FM ทั้้�งประเทศ โดยดููแล 

พื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ความหลากหลาย
ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ 

รวม 6,029 ไร่่ 
(22.0% ของพื้้�นที่่�สวนป่่า)
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การจััดการภายใต้้ระบบ 
FSCTM (License Code FSCTM - C135609)

FSCTM หรืือ Forest Stewardship CouncilTM คืือการควบคุุม
แหล่่งที่่�มาของไม้้ให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด 5 ข้้อ ได้้แก่่ 

1.	 ไม่่ทำำ�ไม้้ผิิดกฎหมาย

2.	 ไม่่ทำำ�ไม้้ที่่�ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
	 และขนบธรรมเนีียมประเพณีี

3.	 ไม่่ทำำ�ไม้้จากป่่าที่่�มีีคุุณค่่าการอนุุรัักษ์์สููง 
	ซึ่่ �งถููกคุุกคาม 

4.	 ไม่่ทำำ�ไม้้จากป่่าธรรมชาติิซึ่่�งถููกเปลี่่�ยน 
	 ไปใช้้ประโยชน์์ที่่�ไม่่เกี่่�ยวกัับป่่าไม้้

5.	 ไม่่ทำำ�ไม้้จากป่่าที่่�ปลููกต้้นไม้้ดััดแปลง 
	พั ันธุุกรรม

ตั้้�งแต่่กลางปีี 2563 เอสซีีจีีพีีกำำ�หนดให้้ไม้้ยููคาลิิปตััสที่่�ส่่งเข้้า
โรงงาน ทั้้�งไม้้ท่่อนจากเกษตรกรผู้้�ปลููกไม้้และไม้้สัับจากโรงสัับ 
ต้้องเป็็นไม้้ท่ี่�ผ่่านการจััดการภายใต้้ระบบ FSCTM ทั้้�งหมด 
รวมประมาณ 2 ล้้านตัันต่่อปีี 

2563
ประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วม

การเป็็นภาคีีเครืือข่่าย 
Forest Stewardship 
CouncilTM (FSCTM)  

2564
จััดเก็็บและขยายพัันธุ์์� 

พัันธุุกรรมพืืช พืืชประจำำ�ถิ่่�น 
(Native Species) หรืือรายการ 

พืืชหายากตาม IUCN List 
ด้้วยเทคโนโลยีีขยายพัันธุ์์� 

ที่่�เหมาะสม เพื่่�อฟื้้�นฟููและอนุุรัักษ์ ์
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

และระบบนิิเวศในพื้้�นที่่�ป่่าอนุุรัักษ์์

2564 -2565
จััดตั้้�งศููนย์เรีียนรู้้�และประสานงาน 

อนุุรัักษ์์ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพและระบบนิิเวศ 

เพื่่�อดำำ�เนิินการด้้านการสร้้าง
องค์์ความรู้้�และเครืือข่่าย 

การอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟูู 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

และระบบนิิเวศ

2564-2565
จััดทำำ�แหล่่งอนุุรัักษ์์พัันธุุกรรม
พืืชและสััตว์์ตาม IUCN List 

เพื่่�อฟื้้�นฟููและอนุุรัักษ์์ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ
และระบบนิิเวศในพื้้�นที่่�สวนป่่า

กำำ�แพงเพชร 948 ไร่่

2562-2563
ได้้รัับใบรัับรอง FSCTM

ในเนื้้�อไม้้ที่่�รัับซื้้�อจาก 
เกษตรทั่่�วไป เพื่่�อรัับรอง 

การใช้้ประโยชน์์จากไม้้สวนป่่า 
100% โดยไม่่บุุกรุุกหรืือตััดไม้้

จากป่่าธรรมชาติิ

2563-2568
วางเป้้าหมายขยายพื้้�นที่่� 

ขอการรัับรองการจััดการสวนป่า
ที่่�ยั่่�งยืืน FSCTM - FM สะสม 
250,000 ไร่่ หรืือ 30% ของ
ปริิมาณไม้้ที่่�นำำ�มาใช้้ประโยชน์์ 

และจััดสรรพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

และระบบนิิเวศ 
รวม 25,000 ไร่่ 

การศึึกษาความหลากหลายทางชีีวภาพ

ป่่าชุุมชนบ้านห้วยสะพานสามััคคีี จัังหวััดกาญจนบุรีี และสวนไม้้กำำ�แพงเพชร จัังหวััดกำำ�แพงเพชร 
เป็็นพื้้�นที่�ป่่าอนุุรัักษ์์ตามมาตรฐาน FSCTM ของเอสซีีจีีพีี มีีพื้้�นที่� 2,100 ไร่่ และ 923 ไร่่ ตามลำำ�ดับ 
ผลการศึึกษาความหลากหลายทางชีีวภาพในปี 2563 พบว่่าป่่าชุุมชนบ้้านห้้วยสะพานสามััคคีี
มีีค่าดััชนีีความหลากหลายทางชนิิดของพืืชในระดัับปานกลาง และสวนไม้้กำำ�แพงเพชรมีีค่่า
ดััชนีีความหลากหลายทางชนิิดของพืืชในระดัับสููง

		  ป่่าชุุมชนบ้้านห้้วยสะพานสามััคคีี	 สวนไม้้กำำ�แพงเพชร

ชนิิดพัันธุ์์�พืืช	 65 ชนิิด 51 สกุุล 27 วงศ์์	 101 ชนิิด 77 สกุุล 33 วงศ์์

ค่่าดััชนีี	 2.88  (ระดัับปานกลาง)	 3.66 (ระดัับสููง) 	 
ความหลากหลาย 

ทางชนิิดของพืืช  			 
(Shannon-Weiner 

Diversity Index, H’)		

ชนิิดพัันธุ์์�สััตว์ ์	 81 ชนิิด	 103 ชนิิด

•	สั ัตว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม	 48 ชนิิด	 47 ชนิิด	 
	 สััตว์์เลื้้�อยคลาน 			 
	 สััตว์สะเทิินน้ำำ��สะเทิินบก  
•	น ก	 33 ชนิิด	 56 ชนิิด	
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คู่่�ธุรกิิจเป็็นส่่วนสำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนใน
ห่่วงโซ่่อุุปทานของเอสซีีจีีพีีซึ่่�งประกอบด้้วย 
คู่่�ธุรกิิจที่่�เป็็นผู้้�ผลิิต ผู้้�ให้้บริิการ และผู้้�จัด
จำำ�หน่่าย จึึงมีีความเสี่่�ยงในการปฏิิบััติิงาน
และความเสี่่�ยงด้้านช่ื่�อเสีียงที่่�อาจส่่งผล 
ให้้เกิิดการชะงัักงันในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
เอสซีีจีีพีีตั้้�งแต่่เร่ื่�องของจริยธรรมการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย ความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
อุุบััติิเหตุุและความปลอดภััย  เอสซีีจีีพีีจึึงคััดเลืือก
คู่่�ธุรกิิจอย่่างรอบคอบและสร้้างความร่่วมมืือ
เพ่ื่�อยกระดัับศัักยภาพของคู่่�ธุรกิิจให้้เติิบโต 
ที่่�ยั่่�งยืืนไปด้้วยกััน 

เป้้าหมาย

•	คู่่�ธุ ุรกิิจ 

	 90%  ของมููลค่่า 
	 การจััดหาแสดงความ 
	มุ่่� งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตาม 
	 จรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจ 
	 เอสซีีจีีพีี

•	คู่่�ธุ ุรกิิจ 

	 100%  ของมููลค่่า	
	 การจััดหาที่่�ผ่่านประเมิิน 
	 ความเสี่่�ยง 
	 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
	 และบรรษััทภิิบาล 		
	 (ESG)

•	คู่่�ธุ ุรกิิจ 
	 ในกระบวนการผลิิต 

	 100%  ผ่่านการ 
	รั ับรองความปลอดภัย  
	 (SCG Contractor 
	 Certification System,  
	 SCS)

กลยุุทธ์์

1.	 คััดเลืือกและตรวจประเมิินคู่่�ธุุรกิิจที่่�มีีศัักยภาพในการ 
	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน

2.	 ประเมิินความเสี่่�ยงและจััดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจเพื่่�อกำำ�หนด 
	 กลยุุทธ์์และวางแผนพััฒนาคู่่�ธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับ 
	 ความเสี่่�ยง

3.	 พััฒนาและยกระดัับศัักยภาพคู่่�ธุุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืน

4.	 สร้้างความตระหนััก ความรู้้�ความสามารถของพนัักงาน	
	 ในการจััดหาและจััดซื้้�ออย่่างมีีประสิิทธิิภาพ	

การบริิหารจััดการ

1.	จั ัดการตรวจประเมิินความเสี่่�ยงและให้้การรัับรอง 
	คู่่�ธุ ุรกิิจทุุกรายเป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเนื่่�องทุุกปีี โดยใช้ ้
	 กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งครอบคลุุม 
	 ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) 
	ร่ ่วมกัับการวิิเคราะห์์ค่่าใช้้จ่่าย

2.	จั ัดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจเป็็น 4 กลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจทั่่�วไป 
	ลำ ำ�ดัับที่่� 1 กลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจที่่�มีีนััยสำำ�คััญ กลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจที่่�มีี 
	 ความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน และกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจทางอ้้อม 
	 รายสำำ�คััญ 

3.	จั ัดทำำ�แผนพััฒนาและยกระดัับ ประสิิทธิิภาพการ 
	ดำ ำ�เนิินงานของคู่่�ธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ

4.	จั ัดตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการจััดการสายโซ่่อุุปทาน 
	 (Supply Chain) เพื่่�อกำำ�หนดกลยุุทธ์์และแผนงาน 
	 ในระดัับธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับแนวทางพััฒนาคู่่�ธุุรกิิจ 
	 อย่่างยั่่�งยืืน และส่่งเสริิมให้้มีีการฝึึกอบรมคู่่�ธุุรกิิจ 
	ต ามแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

การสร้าง

คุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืน

สู่่�คู่่�ธุรกิิจ

สร้างความร่่วมมืือกัับคู่่�ธุรกิิจเพ่ิ่�มมาตรฐานความปลอดภัย

เอสซีีจีีพีีได้้นำำ�มาตรฐาน Road Safety และ Goods Transportation Safety มายก 
ระดัับมาตรฐานความปลอดภัยของบริิษััทคู่่�ธุุรกิิจในการใช้้พาหนะทางถนนและขนส่่ง
สิินค้้า โดยคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งต้้องผ่่านการตรวจประเมิินตามมาตรฐานด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ 
การจััดการองค์์กร การจััดการพนัักงานขัับรถ การจััดการรถขนส่่ง การจััดการเส้้นทาง
ขนส่ง และการจััดการเหตุุฉุุกเฉิิน ซึ่่�งคู่่�ธุรกิิจต้้องมีีคะแนนผ่านการประเมิินไม่่น้้อยกว่่า 
80% ทั้้�งนี้้�เอสซีีจีีพีีได้้จััดโครงการฝึึกอบรมมาตรฐานความปลอดภัยด้้านการขนส่่ง 
(Goods Transportation Safety) ให้้คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งสามารถจััดทำำ�และปฏิิบััติิตาม
มาตรฐาน

ในช่่วงสถานการณ์์โรคระบาดโควิิด 19 เอสซีีจีีพีีได้้ปรัับรููปแบบการตรวจประเมิิน
มาตรฐานการดููแลความปลอดภัยด้้านการขนส่่งจากในสถานที่่�ปฏิิบััติิงานเป็็นทาง
ออนไลน์์เพื่่�อให้้สอดคล้้องตามแนววิิถีีใหม่่

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 คู่่�ธุุรกิิจ 

	 90  %  
	ข องมููลค่่าการจััดหา 
	 แสดงความมุ่่�งมั่่�นจะปฏิิบััติิ	
	ต ามจรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจ	
	 เอสซีีจีีพีี

•	 คู่่�ธุุรกิิจ 

	 100  %  
	ข องมููลค่่าการจััดหาที่่�ผ่่าน	
	 ประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน 
	สิ่่ �งแวดล้้อม สัังคม และ	
	 บรรษััทภิิบาล (ESG)

•	 คู่่�ธุุรกิิจในกระบวนการผลิิต 

	 95  %  
	ผ่ ่านการรัับรองความปลอดภััย (SCS)
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การอบรมพัฒนาพนักงานและคู่ธุรกิจ

ความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานของคู่่�ธุุรกิิจมีีหลายด้้าน ขณะเดีียวกัันก็็มีีนโยบาย
ของเอสซีีจีีพีีและกฎหมายของรััฐที่่�กำำ�กัับให้้ธุุรกิิจดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส 
และเป็็นธรรม เอสซีีจีีพีีจึึงจััดอบรมพััฒนาพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจให้้มีีความรู้้� 
ความเข้้าใจต่่อนโยบายของเอสซีีจีีพีีและกฎหมายสำำ�คััญต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นจริิง เช่่น กฎหมายต่่อต้้าน
การทุุจริิต หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ฯลฯ รวมทั้้�ง 
การฝึึกอบรมและสื่่�อสารด้้านความปลอดภัยใน
กิิจกรรมหลายรููปแบบ เช่่น การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ 
การจััดงานสััมมนาและนิิทรรศการความรู้้�ด้้านความ
ปลอดภััย การจััดกิิจกรรมมอบรางวััลด้้านความ
ปลอดภััยแก่่คู่่�ธุุรกิิจ เพื่่�อเป็็นตััวอย่่างและสร้้าง 
แรงบัันดาลใจให้้คู่่�ธุุรกิิจ พััฒนาระบบบริิหารจััดการ
ความปลอดภััย ฯลฯ

กรอบการด�ำเนินงานด้านการจัดหาที่ยั่งยืน

เอสซีีจีีพีีวางแผนจััดอบรม “กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านการจััดหาที่่�ยั่่�งยืืน 
เอสซีีจีีพีี” ให้้พนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในปี 2564 เพื่่�อให้้บริิษััทในเครืือเอสซีีจีีพีี 
ใช้้เป็็นแนวทางสร้างความร่่วมมืือกัับคู่่�ธุรกิิจ โดยมีีกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยง
ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล เพื่่�อยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันกัับคู่่�ธุุรกิิจในระยะยาว 

การคััดเลืือกและประเมิินผู้้�ขาย

ในกระบวนการคััดเลืือก (Supplier Selection) และประเมิิน 
ผู้้�ขาย (Supplier Assessment) เอสซีีจีีพีีได้้สร้้างหลัักการ 
และกระบวนการของเอสซีีจีีพีีเอง โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบ 
ด้้านต่่างๆ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของคู่่�ค้้าที่่�เป็็น First Tier 
และในด้้านขนส่่งจะรวมถึึงคู่่�ค้้าที่่�เป็็น Second tier ซึ่่�งแบ่่ง
การประเมิินเป็็น 3 ด้้าน คืือ สิ่่�งแวดล้้อม (Environment) 
สัังคม (Social) และบรรษััทภิิบาล (Governance) 

ในการตรวจประเมิินผู้้�ขายประจำำ�ปี 2563 มีีเป้้าหมาย 
ตรวจประเมิินคู่่�ธุุรกิิจ 100% ดำำ�เนิินการตรวจประเมิินแบบ 
on-site 37% และแบบ Self-assessment 63% เพื่่�อลด
ความเสี่่�ยงจากการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19

การดำำ�เนิินงานด้้านการจััดหาท่ี่�ยั่่�งยืืน

1.
การแสดงความมุ่่�งมั่่�น 

(Commitment)

3.
การวััดผลการดำำ�เนิินงาน 

(Measurement)

4.
การรายงานและ
การสื่่�อสาร

(Reporting and
Communication)

2.
การดำำ�เนิินงานตามกระบวนการจััดหา

(Procurement Process)

• การคััดเลืือกและขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ขาย
(Supplier Selection and Approved Vendor List)

• การวิิเคราะห์์การใช้้จ่่าย 
(Spend Analysis)
• การประเมิินผู้้�ขาย 

(Supplier Assessment) 
• การจััดกลุ่่�มผู้้�ขาย 

(Supplier Segmentation)
• การตรวจประเมิินผู้้�ขาย 

(Supplier Evaluation and Audit)
• การวางแผนพััฒนา 

(Initiative & Improvement Plan)*

*	 การวางแผน	
	 ปรัับปรุุงแก้้ไข	
	 การดำำ�เนิินงาน 	
	 (Improvement 	
	 Plan &
	 Corrective 	
	 Action) และ	
	 การติิดตาม	
	 การดำำ�เนิินการ 	
	 (Follow Up)

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีมีีสััดส่่วนการจััดหาผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 17% ของมููลค่่าการจััดซื้้�อ
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สััดส่่วนมููลค่่าการจััดหา
สิินค้้าและบริิการ 
จากคู่่�ธุุรกิิจ ปีี 2563

83%

17%

คู่่�ธุุรกิิจที่่�มีี 
นััยสำำ�คััญ 1 ราย

คู่่�ธุุรกิิจทั่่�วไป

สััดส่่วนมููลค่่าการจััดหาสิินค้้า
และบริิการแบ่่งตามประเภท

30%

70%

เชื้้�อเพลิิง
และวััตถุุดิิบ

สิินค้้าและ
บริิการทั่่�วไป

สััดส่่วนมููลค่่าการจััดหา 
ของคู่่�ธุุรกิิจท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง 
ด้้านความยั่่�งยืืน ปีี 2563

80%

20%

Medium 
ESG Risk 
Suppliers 
20 รายLow ESG

Risk
Suppliers

การสร้าง

คุุณค่่าท่ี่�ยั่่�งยืืน

สู่่�คู่่�ธุรกิิจ

การจััดกลุ่่�มคู่่�ธุรกิิจเป็็น 4 กลุ่่�ม

กลุ่่�มคู่่�ธุรกิิจ 
ท่ี่�มีีความเส่ี่�ยง 
ด้้านความยั่่�งยืืน :

High Potential 
Sustainability (ESG) 
Risk Supplier
คู่่�ธุุรกิิจผู้้�ผลิิตและ 
จััดจำำ�หน่่ายสิินค้าและบริิการ
ท่ี่�มีีแนวโน้้มสููงว่่าอาจจะก่่อ
ให้้เกิิดผลกระทบในทางลบ
จากการดำำ�เนิินการ 
ท่ี่�ไม่่เหมาะสมในเชิิงสัังคม 
(เช่่น สิิทธิิมนุุษยชน 
การดููแลพนัักงาน 
และแรงงาน) สิ่่�งแวดล้้อม 
(เช่่น การจััดการของเสีีย) 
และบรรษััทภิิบาล (เช่่น 
การปฏิิบััติิตามกฎหมาย)

กลุ่่�มคู่่�ธุรกิิจ 
ท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ :

Critical Supplier 
คู่่�ธุุรกิิจผู้้�ผลิิตและ 
จััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าและ
บริิการที่่�มีีความสำำ�คััญ
อย่่างยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของเอสซีีจีีพีี เช่่น 
มีียอดซื้้�อสููง เป็็นส่่วน
ประกอบสำำ�คััญของสิินค้้า 
หรืือไม่่อาจหาวััสดุุ/ผู้้�ขาย
รายอื่่�นมาทดแทนได้้

กลุ่่�มคู่่�ธุรกิิจ 
ทางอ้้อมรายสำำ�คัญ :

Critical Non-tier 1 
Supplier (เอสซีีจีีพีี
บริิหารจััดการโดยผ่่าน
การจััดการ ควบคุุมของ 
Critical tier 1)
คู่่�ธุุรกิิจที่่�ไม่่ได้้ผลิิต 
และจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า 
และบริิการแก่่เอสซีีจีีพีี
โดยตรง แต่่ติิดต่่อซื้้�อขาย
สิินค้้าและบริิการที่่�มีี 
ความสำำ�คััญต่่อคู่่�ธุุรกิิจ 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญของเอสซีีจีีพีี

กลุ่่�มคู่่�ธุรกิิจทั่่�วไป
ลำำ�ดับท่ี่� 1 :

General Tier 1 
Supplier
คู่่�ธุุรกิิจผู้้�ผลิิต 
และจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า
และบริิการให้้เอสซีีจีีพีี 
โดยตรง
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กลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การวััดผล 2561 2562 2563 เป้้าหมาย

เศรษฐกิิจ


คััดเลืือกและตรวจ
ประเมิินคู่่�ธุุรกิิจ 
ที่่�มีีศัักยภาพ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ที่่�ยั่่�งยืืน


ประเมิินผู้้�ขายในด้้านคุุณภาพ 

(Quality) ราคา (Cost) และกำำ�หนด
ส่่งมอบ (Delivery) (QCD Supplier 

Evaluation)


คู่่�ธุุรกิิจที่่�ขึ้้�นทะเบีียน 

(AVL - Approved Vendor 
List) ได้้รัับการประเมิินผู้้�ขาย 
(QD Supplier Evaluation)

100% 100% 100%

100% คู่่�ธุุรกิิจที่่�ขึ้้�นทะเบีียน 
(AVL) ได้้รัับการประเมิิน
ผู้้�ขาย (QD Supplier 

Evaluation)


ประเมิินความเสี่่�ยง
และจััดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจ
เพื่่�อกำำ�หนดกลยุุทธ์์

และวางแผน 
พััฒนาคู่่�ธุุรกิิจ 
ให้้สอดคล้้อง 
กัับความเสี่่�ยง


จััดทำำ�กระบวนการประเมิิน 

และจััดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นระบบ


ประเมิินและจััดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจ 

ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (Critical 
Supplier)

18% 
ของมููลค่่า
การจััดหา

17%
ของมููลค่่า
การจััดหา

14%
ของมููลค่่า
การจััดหา


ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยง

ด้้านความยั่่�งยืืนและจััดกลุ่่�มคู่่�ธุุรกิิจ
ตั้้�งแต่่ปีี 2561


ประเมิินความเสี่่�ยง

ด้้านความยั่่�งยืืน (ESG Risk)

100%
ของมููลค่่า
การจััดหา

100%
ของมููลค่่า
การจััดหา

100%
ของมููลค่่า
การจััดหา

คู่่�ธุุรกิิจ 100% ของมููลค่่า
การจััดหาผ่่านการประเมิิน ESG

ทุุกปีี (การประเมิิน ESG
เริ่่�มปีี 2561)

สิ่่�งแวดล้้อม


พััฒนาและยกระดัับ
ศัักยภาพคู่่�ธุุรกิิจ 
สู่่�ความยั่่�งยืืน


ส่่งเสริิมและตรวจประเมิินคู่่�ธุุรกิิจ
เพื่่�อขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ธุุรกิิจในทะเบีียน

รายการจััดหาที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
(Green Procurement List)


จััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการตามรายการ

จััดหาที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม


มููลค่่าการจััดหาและผลิิตภััณฑ์์
ในรายการจััดหาที่่�เป็็นมิิตร

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

5,806  
ล้้านบาท 

14 
ผลิิตภััณฑ์์

4,363 
ล้้านบาท 

14 
ผลิิตภััณฑ์์

4,790 
ล้้านบาท 

14 
ผลิิตภััณฑ์์


ผลัักดัันและส่่งเสริิมให้้คู่่�ธุุรกิิจเข้้าร่่วม

ประเมิินอุุตสาหกรรมสีีเขีียว
(Green Industry)


คู่่�ธุุรกิิจได้้อุุตสาหกรรม

สีีเขีียวระดัับ 2
(Green Industry Level 2) 

ขึ้้�นไป

33 ราย 41 ราย 66 ราย

สัังคม


พััฒนาและยกระดัับ
ศัักยภาพคู่่�ธุุรกิิจ 
สู่่�ความยั่่�งยืืน


สร้้างความตระหนัักและปรัับเปลี่่�ยน
พฤติิกรรมการทำำ�งานให้้เกิิดเป็็น

วััฒนธรรมความปลอดภััย


ใช้้ระบบการบริิหารจััดการด้้าน 
ความปลอดภััยยกระดัับมาตรฐาน 

ความปลอดภััยของคู่่�ธุุรกิิจ


ให้้คู่่�ธุุรกิิจรัับทราบและลงนามปฏิิบััติิ
ตามกฎพิิทัักษ์์ชีีวิิต (Life Saving 
Rules) ทุุกครั้้�งที่่�เข้้าปฏิิบััติิงาน


คู่่�ธุุรกิิจในกระบวนการผลิิต

ผ่่านการรัับรองความปลอดภััย  
(SCS)

69% 58% 95%
100% คู่่�ธุุรกิิจในกระบวนการ

ผลิิตผ่่านการรัับรอง 
ความปลอดภััย


คู่่�ธุุกิิจขนส่่งประจำำ�ผ่่านการ
รัับรองมาตรฐานการขนส่่ง 

ของเอสซีีจีีพีี

N/A 87% 100%
100% คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งประจำำ�

ผ่่านการรัับรอง


อััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุ

ถึึงขั้้�นหยุุดงานของคู่่�ธุุรกิิจ

0.706
ราย/ 

1,000,000 
ชั่่�วโมง-คน

0.678 
ราย/ 

1,000,000 
ชั่่�วโมง-คน

0.296
ราย/ 

1,000,000 
ชั่่�วโมง-คน

เป้้าหมายอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�น
หยุุดงานปีี 2562 เท่่ากัับ 

0.235 และปีี 2563 เท่่ากัับ 
0.165 โดยกำำ�หนดค่่า 

เป้้าหมายเป็็น 0 ในปี 2565

การกำำ�กับ 
ดููแล


คััดเลืือกและตรวจ
ประเมิินคู่่�ธุุรกิิจ 
ที่่�มีีศัักยภาพ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ที่่�ยั่่�งยืืน


ดำำ�เนิินการตาม 

“จรรยาบรรณคู่่�ธุุรกิิจเอสซีีจีีพีี” 


กำำ�กัับดููแลให้้คู่่�ธุุรกิิจรายใหม่่
และคู่่�ธุุรกิิจหลัักแสดงความมุ่่�งมั่่�น

ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ


คู่่�ธุุรกิิจแสดงความมุ่่�งมั่่�น
ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 

(COC)

N/A
90%

ของมููลค่่า
การจััดหา

90%
ของมููลค่่า
การจััดหา

คู่่�ธุุรกิิจ 90% ของมููลค่่า
การจััดหาแสดงความมุ่่�งมั่่�น

ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
คู่่�ธุุรกิิจเอสซีีจีีพีี 
ภายในปีี 2563

การกำำ�กับดููแลและการส่่งเสริมคู่่�ธุรกิิจสู่่�ความยั่่�งยืืน
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เอสซีีจีีพีีตระหนัักถึงการเปลี่่�ยนแปลงอย่่าง
รวดเร็็วและการแข่่งขัันอย่่างรุุนแรงในการ
ดำำ�เนินิธุุรกิิจ รวมถึึงความต้้องการของลููกค้า
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา จึึงมุ่่�งมั่่�นพััฒนา 
การเรีียนรู้้�ของพนักงานให้้สอดคล้้องกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งในปััจจุบัันและอนาคต โดย 
มุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�ผ่านระบบดิิจิิทััล รวมถึึง 
การเรีียนรู้้�ด้วยตััวเองเพ่ื่�อให้้เกิิดเป็็น Lifelong 
Learning เพ่ื่�อให้้พนัักงานมีีความรู้้�และทัักษะ
ที่่�สามารถรองรัับความเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่าง
รวดเร็็ว 

เป้้าหมาย

•	ปี ี 2565 พนัักงาน 
	 ในประเทศไทยได้้รัับการ 
	 ประเมิินสมรรถนะ 
	 และการจััดทำำ� 
	 แผนการพััฒนา 
	 รายบุุคคล (IDP) 
	 บนระบบบริิหาร		
	จั ัดการเรีียนรู้้� (LMS)  
	 ครบทุุกคน 

	 100% 
	 ต่่อเนื่่�องทุุกปีี

•	ปี ี 2565 
	 ความผููกพัันต่่อองค์์กร 
	ข องพนัักงานเทีียบกัับ 
	พนั ักงานทั้้�งหมด  
	 ในประเทศมากกว่่า		

	 80%

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการ 
	 เรีียนรู้้�และพััฒนา 
	พนั ักงานทั้้�งใน 
	 และต่่างประเทศ 

	 172 ล้้านบาท

•	จำ ำ�นวนวัันฝึึกอบรม 
	 เฉลี่่�ยของพนัักงาน 
	ทั้้ �งในและต่่างประเทศ 

	 2 วัันต่่อคน 
	 (ไม่่รวม e-learning)

•	 ความผููกพััน 
	ต่ ่อองค์์กรของพนัักงาน 
	 เทีียบกัับพนัักงาน 
	ทั้้ �งหมดในประเทศ  

	 80%

กลยุุทธ์์

1.	 สร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�และการโค้้ช โดยพนัักงาน 
	 รัับผิิดชอบการเรีียนรู้้�และการพััฒนาของตนเอง 
	 มีีผู้้�บัังคัับบััญชาเป็็นผู้้�สนัับสนุุน

2.	 พััฒนาความสามารถของพนัักงานให้้ตอบโจทย์์ 
	 การแข่่งขัันทางธุุรกิิจ และพััฒนาผู้้�นำำ�ให้้มีีทััศนคติิ  
	 ความรู้้�และความสามารถ และสามารถพััฒนา 
	 ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้มีีศัักยภาพขึ้้�นเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญ 
	 ของเอสซีีจีีพีี

3.	 สร้้างปััจจััยสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ด้้วยระบบการบริิหาร 
	 จััดการการเรีียนรู้้� (Learning Management System,  
	 LMS) ที่่�มีีคุุณภาพและมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งภููมิิภาค  
	 พร้้อมทั้้�งจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบห้้องเรีียนดิิจิิทััล

4.	 การสร้้างคุุณค่่าขององค์์กรเพื่่�อดึึงดููดผู้้�มีีศัักยภาพ	 	
	 และความสามารถเข้้ามาร่่วมงาน

5.	 ดููแลพนัักงานอย่่างทั่่�วถึึงและเป็็นธรรมเพื่่�อ 
	 สร้้างความผููกพัันต่่อองค์์กร

การดููแล
และพััฒนา
พนักงาน

การพััฒนาพนักงานเพ่ื่�อรองรัับ 
การขยายตััวของธุุรกิิจ

ระบบพััฒนาบุุคลากรของเอสซีีจีีพีี (SCGP Employee 
Development Framework) เป็็นระบบที่่�บููรณาการ
โครงการพััฒนาความสามารถ (Competency Development 
Program) ระบบบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน (Performance 
Management System - PMS) และศููนย์์ฝึึกอบรม 
เพ่ื่�อความเป็็นเลิิศ (SCGP Excellence Training Center - 
SPEC) ไว้้ด้้วยกััน เพื่่�อเสริิมสร้้างพนัักงานให้้มีีทัักษะและ
ความสามารถที่่�พร้้อมต่่อการเจริิญเติิบโตในหน้้าที่่�การงาน 
โดยมีีการปรัับปรุุงรููปแบบการเรีียนรู้้�ของพนัักงานให้้มีี 
ความหลากหลายอย่่างต่่อเนื่่�อง  

•	 เพิ่่�มรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย (Blended  
	 Learning) ส่่งเสริิมให้้พนัักงานเรีียนรู้้�เนื้้�อหาด้้วย 
	ตน เองผ่่านดิิจิิทััลแพลตฟอร์์ม การลงมืือปฏิิบััติิจริิง  

	 และการเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์ และนำำ�องค์์ความรู้้�ทั้้�งหมดมาปรัับใช้้ในการปฏิิบััติิงานจริิง 
	 ในการจััดทำำ�โครงการต่่างๆ (Project-Based Learning)

•	 พััฒนาโครงการเพิ่่�มทัักษะการปรัับปรุุงงานเพื่่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมการปรัับปรุุง		
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement Culture) เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกระดัับ 
	ส ามารถใช้้แนวคิิดเชิิงวิิทยาศาสตร์์และการวิิเคราะห์์ข้้อมููลในการแก้้ไขปััญหาได้ ้
	 อย่่างเป็็นระบบ ได้้แก่่ Black Belt Development Program สำำ�หรัับพนักงานระดัับ 
	บั งคัับบััญชา, JH Shi Development Program สำำ�หรัับพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ 
	 ในสายการผลิิต    

•	 พััฒนาหลัักสููตรด้้าน Data Science และ Digital Literacy เช่่น Data Visualization,  
	 Data Query, Big Data, Machine Learning, Internet of Thing (IOT), Structured  
	 Query Language (SQL) ฯลฯ เพื่่�อให้้พนัักงานมีีความพร้้อมในการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 
	 มาประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�งานและการสร้้างสรรค์์นวััตกรรม

•	 เพิ่่�มเติิมความรู้้�และมุุมมองด้้านธุุรกิิจ นำำ�ความรู้้�ด้้าน Design Thinking และ Agile  
	 Mindset มาพััฒนากิิจกรรมการเรีียนรู้้�ในหลัักสููตรต่่างๆ เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าใจ 
	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า



| 57 |ประเด็็นการพััฒนาท่ี่�ย่ั่�งยืืน

การปรัับตััวด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล                   

เอสซีีจีีพีีปรัับปรุุงการบริิหารทรััพยากรบุุคคล เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
ความเปลี่่�ยนแปลงของรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจและพฤติิกรรมของ
คนรุ่่�นใหม่่ และมุ่่�งมั่่�นสร้้างคุุณค่่าขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง  

•	 ปรัับแนวทางการสรรหาและคััดเลืือกพนัักงาน โดยเปิิดรัับ 
	 ผู้้�มีีประสบการณ์์และความสามารถ (Mid-career) ในธุุรกิิจใหม่่ 
	 ในอนาคตและยัังไม่่มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญภายในองค์์กร  

•	 ศึึกษาระบบการจ้้างงานรููปแบบอื่่�นๆ เพื่่�อให้้ได้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
	ที่ ่�มีีทัักษะตรงกัับความต้้องการทางธุุรกิิจและสอดคล้้องกัับ 
	 แนวโน้้มของตลาดแรงงานที่่�คนรุ่่�นใหม่่ต้้องการความยืืดหยุ่่�น 
	 ในการทำำ�งาน (Flexible Hiring Scheme)

•	 นโยบาย Growth from Within เน้้นพััฒนาพนัักงานทุุกระดัับ 
	 ให้้เติิบโตก้าวหน้้าในอาชีีพ ควบคู่่�กับการพััฒนาขีีดความสามารถ 
	ที่ ่�สอดคล้้องกัับหน้้าที่่�ซึ่่�งได้้รัับมอบหมาย เพื่่�อส่่งเสริิมความ 
	ผู ูกพัันกัับองค์์กร

•	 เตรีียมความพร้้อมบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพสููง (Key Talent) 
	 โดยดำำ�เนิินการขยายผลด้้าน Talent  Management 
	 ให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มพนัักงานระดัับ Junior Management 
	 และ Senior Management ซึ่่�งถืือเป็็น Critical Position 
	ข องเอสซีีจีีพีี 

•	 สนัับสนุุนทุุนการศึึกษาระดัับปริิญญาโทและปริิญญาเอก เพื่่�อให้้ 
	พนั ักงานได้้พััฒนาศัักยภาพในสาขาที่่�ตนมีีความเชี่่�ยวชาญหรืือ 
	 ด้้านการบริิหารธุุรกิิจ ซึ่่�งจะสร้้างคุุณค่่าสููงสุุดกลัับมาสู่่�องค์์กร

•	 IBE (Integrated Business Excellence) นำำ�แนวการทำำ�งาน 
	 แบบ IBE เข้้ามายกระดัับประสิิทธิิภาพของธุุรกิิจเพื่่�อให้้องค์์กร 
	 เติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน โดยเน้้นการสื่่�อสารระหว่่างหััวหน้้างาน 
	กั ับพนัักงานเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในเป้้าหมายขององค์์กร 
	 โดยให้้ทุุกคนในองค์์กรมีีส่่วนร่่วมเสริิมสร้้างการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ  
	 เข้้าใจกระบวนการทำำ�งานที่่�เชื่่�อมโยงทุุกหน่่วยงานเข้้าด้้วยกััน  
	 เกิิดการปรัับปรุุงงานอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีวิิธีีการจััดการเป็็นระบบ 
	 และการวััดผลชััดเจนเป็็นรููปธรรม

สำำ�รวจความผููกพัันต่่อองค์์กร

เอสซีีจีีพีีสำำ�รวจความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงานทั้้�งในประเทศไทย
และประเทศที่�เอสซีีจีีพีีเข้้าไปดำำ�เนิินธุรกิิจมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยร่่วมกัับ 
บริิษััท Kincentric บริิษััทท่ี่�ปรึึกษาระดัับโลก ผู้้�เชี่่�ยวชาญการศึึกษา 
ด้้านความผููกพัันต่อองค์์กรและนายจ้้างดีีเด่่น ดำำ�เนิินการจััดการสำำ�รวจ
ทุุก 2 ปีี เพื่่�อให้้เวลากัับการนำำ�ผลมาปฏิิบััติิอย่่างจริิงจััง 
ก่่อนการสำำ�รวจครั้้�งถััดไป 

การสำำ�รวจล่่าสุุดในปี 2563 พบว่่ามีีพนัักงานที่่�มีีความผููกพััน 
ต่่อองค์์กร 80% ของจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดที่่�ตอบแบบสำำ�รวจ  
ซึ่่�งคะแนนในภาพรวมสููงขึ้้�น 6% เมื่่�อเทีียบกัับการสำำ�รวจครั้้�งก่่อน
ในปีี 2561

80%

62%
ค่่าเฉล่ี่�ยของ
บริิษััททั่่�วไป

เอสซีีจีีพีี

Low High

>>	พนั ักงาน	
	 ในประเทศไทย	
	ที่ ่�มีีความ	
	ผู ูกพัันต่่อ	
	 องค์์กรคิิดเป็็น

	 80%
	 ของพนัักงาน	
	ทั้้ �งหมด 
	 ในประเทศไทย 
	ที่ �ตอบแบบสำำ�รวจ

>>	จำ ำ�นวนผู้้�ตอบ 
	 แบบสำำ�รวจ  
	 8,518 คน 
	 จากจำำ�นวน 
	พนั ักงาน 
	ทั้้ �งหมด 
	 8,736 คน 
	คิ ิดเป็็น 

	 98% 

>>	จำ ำ�นวนพนัักงาน 
	ที่ ่�มีีความผููกพััน 
	ต่ ่อองค์์กร  
	 6,813 คน



การดำำ�เนิินงาน
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
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เอสซีีจีีพีีให้้ความสำำ�คััญต่่อการดููแลด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน เพ่ื่�อให้้
มั่่�นใจว่าบุคคลทุุกกลุ่่�มจะได้้รัับการปฏิิบััติิและ
ดููแลอย่่างมีีเกีียรติิและศัักดิ์์�ศรีีตามปฏิิญญา
สากลว่่าด้วยสิิทธิิมนุุษยชน (UDHR) ข้้อตกลง 
โลกแห่่งสหประชาชาติิ (UNGC) หลัักการ 
ชี้้� แนะ เ ร่ื่� อง สิิท ธิิมนุุษยชนสำำ�ห รัับ ธุุร กิิจ 
แห่่งสหประชาชาติิ (UNGP) ปฏิิญญาว่าด้วย
หลัักการและสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในการทำำ�งาน
ขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) 
และนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของเอสซีีจีี   

เป้้าหมาย

•	 เป็็นองค์์กรต้้นแบบ 
	 ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
	ทั้้ �งทางตรงจาก 
	 การดำำ�เนิินงานใน 
	กิ ิจกรรมทางธุุรกิิจ 
	ข องเอสซีีจีีพีี และ 
	 ทางอ้้อมโดยการ 
	สนั ับสนุุนและส่่งเสริิม 
	คู่่�ธุ ุรกิิจในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
	 ทางธุุรกิิจ และกิิจการ 
	ร่ ่วมทุุน ให้้ตระหนััก  
	คุ้้� มครอง และเคารพต่่อ 
	 สิิทธิิมนุุษยชนในการ 
	ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจ 

•	 ประเด็็นที่่�เป็็นความเสี่่�ยง 
	 ได้้รัับการวางแผนป้องกััน 
	 และแก้้ไขปััญหา 
	 (Mitigation and  
	 Preventive Plan) รวมถึึง 
	 ได้้รัับการจััดการบรรเทา 
	ผ ลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น 
	 (Remediation Actions)  
	 ครบถ้้วน 

	 100%

•	จำ ำ�นวนการละเมิิด 
	 สิิทธิิมนุุษยชนเป็็น 0 

กลยุุทธ์์

1.	 ปฏิิบััติิตาม “นโยบายสิิทธิิมนุุษยชนของเอสซีีจีี”  
	 และกฎหมายของแต่่ละประเทศ หรืือสนธิิสััญญา 
	 ที่่�แต่่ละประเทศมีีพัันธกรณีี

2.	 ดำำ�เนิินกระบวนการจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
	 (Human Rights Due Diligence Process) 
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง

กระบวนการจััดการ
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

กำำ�หนด
ประเด็็นความเส่ี่�ยง
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การระบุุกลุ่่�ม
ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ

การวางแผน
จััดทำำ�แผนแก้้ไข
และมาตรการ 

เพ่ื่�อบรรเทาเยีียวยา
ความเสีียหาย

การตรวจสอบ
ติิดตามผล

ผลดำำ�เนิินงานปีี 2563

•	 จำำ�นวนการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
	 เป็็น 0 

•	สั ัดส่่วนพนัักงานหญิิง 
	ต่ ่อพนัักงานทั้้�งหมด 

	 17.5 %  
	 โดยพนัักงานจััดการ 
	ที่ ่�เป็็นหญิิงคิิดเป็็น 

	 20.6 %

•	ส่ ่งเสริิมและสนัับสนุุนคนพิิการ 
	มีี อาชีีพและรายได้ ้
	 โดยการจ้้างเป็็นพนัักงานประจำำ�  
	 17 คน และส่่งเสริิมให้้ประกอบ 
	 อาชีีพอิิสระในท้้องที่่�ของคนพิิการ 
	จำ ำ�นวน 51 คน



การสนับสนุนชุุมชนรอบโรงงาน

เอสซีีจีีพีีคำำ�นึึงถึึงประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชนที่่�มีีต่่อชุุมชน โดยระมััดระวัังและ
ป้้องกัันผลกระทบของธุุรกิิจที่่�อาจมีีต่่อชุุมชน 
พร้้อมกัับจััดสำำ�รวจและรัับฟัังความคิิดเห็็นจาก
ชุุมชนอย่่างสม่ำำ��เสมอ และสร้้างสรรค์์กิิจกรรม
หรืือโครงการที่่�ตอบสนองความต้้องการและ
ช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชน 
โดยดำำ�เนิินการอย่่างมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน  

ปีี 2563 เอสซีีจีีพีีได้้สนัับสนุุนกิิจกรรมของ
ชุุมชนชาติิพัันธุ์์�ลาวเวีียง บ้้านฆ้้องน้้อย อำำ�เภอ
บ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี ซึ่่�งเป็็นชุุมชนภายใน
รััศมีี 4 กิิโลเมตรรอบโรงงานของบริิษััท 
ประกอบด้้วยกิิจกรรมการส่่งเสริมชุุมชน 
ให้้ได้้เดิินทางศึึกษาดููงาน เพ่ื่�อนำำ�ความรู้้�กลัับ
มาพััฒนาชุุมชน การรัักษาขนบธรรมเนีียม
ประเพณีีและเผยแพร่่วััฒนธรรมของชาว 
ลาวเวีียงให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก โดยการเข้้าร่่วมใน
กิิจกรรมของหน่่วยงานต่่างๆ เช่่น กิิจกรรม
การแสดงจำำ�ลองการเห่่เรืือเทิิดพระเกีียรติิ 
เฉลิิมพระเกีียรติิ ภายใต้้ “โครงการปกป้้อง
สถาบัันของชาติิ” เนื่่�องในโอกาสมหามงคล 
พระบาทสมเด็็จพระวชิิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว 
ทรงประกอบพระราชพิิธีีบรมราชาภิิเษก 
ตามพระราชประเพณีี 

นอกจากนี้้�เอสซีีจีีพีียังได้้เข้้าร่่วมเป็็นที่่�ปรึึกษา 
ในคณะกรรมการชุุมชน เพื่่�อยกระดัับชุุมชน 
ให้้เป็็นชุุมชนท่่องเที่่�ยว OTOP นวััตวิิถีี 
“สะพานทุ่่�งนาบ้้านฆ้้องน้้อย แลนด์์มาร์์กใหม่่
ราชบุุรีี” ทำำ�ให้้ชุุมชนมีีรายได้้เสริิมจากการ 
ขายสิินค้้าและอาหารพื้้�นเมืืองแก่่ผู้้�สนใจ 
มาท่่องเที่่�ยว 

เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ SEDEX   

The Sedex Members Ethical Trade Audit หรืือ SEDEX เป็็นองค์์กรที่่�รวมกลุ่่�ม
สมาชิิกองค์์กรธุุรกิิจทั่่�วโลก ซึ่่�งสมาชิิกต้้องมีีระบบการบริิหารจััดการอย่่างมีีจริิยธรรม
ต่่อพนัักงานและแรงงานตามข้้อกำำ�หนดของ SEDEX ใน 4 ด้้านหลััก ได้้แก่่ มาตรฐาน
แรงงาน สุุขภาพและความปลอดภััย จริิยธรรมทางธุุรกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม ครอบคลุุม
ทั้้�งภายในบริิษััทของตนเองและคู่่�ธุุรกิิจ

ปีี 2562 บริิษััทในเครืือเอสซีีจีีพีีได้้ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนด SEDEX ทั้้�งหมด 
6 แห่่ง ซึ่่�งมีีทั้้�งบริิษััทในประเทศและต่่างประเทศ และผ่่านการตรวจประเมิินจาก 
ผู้้�ตรวจประเมิินภายนอกจนได้้รัับการยอมรัับให้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ SEDEX 
แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเอสซีีจีีพีีในการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

>> ปีี 2563 บริิษััทในกลุ่่�มเอสซีีจีีพีีได้้รัับการตรวจประเมิินจากผู้้�ตรวจประเมิิน
ภายนอกจำำ�นวน 5 บริิษััท และได้้รัับการยอมรัับให้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ SEDEX 
จำำ�นวน 5 บริิษััท 

แบบทดสอบจริิยธรรม Ethics e-Testing 

เอสซีีจีีพีีจััดทำำ�แบบทดสอบจริิยธรรมให้้พนัักงานประจำำ�คนไทยทุุกคนได้้ทดสอบและ
เรีียนรู้้�ด้้านจริิยธรรมและสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น สิิทธิิมนุุษยชนและแรงงาน สิ่่�งแวดล้้อม 
สุุขภาพและความปลอดภัย การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน การแข่่งขัันทางการค้้า การป้้องกััน
การฟอกเงิิน ฯลฯ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและป้้องกัันการกระทำำ�ผิิดให้้แก่่พนัักงาน 
โดยพนัักงานต้้องทำำ�แบบทดสอบผ่่านเกณฑ์์ 100%  

ปีี 2563 นัับเป็็นปีีที่่� 6 ที่่�เอสซีีจีีพีีได้้จััดทำำ�แบบทดสอบจริิยธรรมของพนัักงานมา 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

>> พนัักงานประจำำ�คนไทยจำำ�นวน 6,380 คน จััดทำำ�แบบทดสอบจริิยธรรม Ethics 
e-Testing ผ่่านเกณฑ์์ 100% 
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การพััฒนา
และมีีส่วนร่่วม

กัับชุุมชน
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เ อ ส ซีี จีี พีี ยึึ ด มั่่� น กา  ร ดำำ� เ นิิ น ธุุ ร กิิ จด้  ว ย 
ความรัับผิิดชอบ ควบคู่่�กับการพััฒนาชุมชนและ 
สัังคมที่่�ยั่่�งยืืน ด้้วยการสร้้างความตระหนัักรู้้� 
และส่่งเสริิมให้้คนในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการ
พััฒนา เพ่ื่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถพึ่่�งพาตนเอง 
โดยใช้้ความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญของเอสซีีจีีพีี 
รวมถึึงการประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงาน 
อ่ื่�น ๆ   มาสนัับสนุุน

เป้้าหมาย

•	 ความพึึงพอใจ 
	ข องชุุมชน 		

	 90%

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 ความพึึงพอใจ 
	ข องชุุมชน 		

	 90%

กลยุุทธ์์

1.	 การใช้้ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทางทั้้�งจากภายใน 
	 และภายนอก เพื่่�อช่่วยเหลืือดููแลสัังคม

2.	 การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
	 ทุุกภาคส่่วน เพื่่�อสร้้างสรรค์์คุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืนสู่่�สัังคม

3.	 การสร้้างนวััตกรรมเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ 
	 ของชุุมชนและแก้้ไขปััญหาของสัังคม

4.	 การพััฒนาชุุมชนต้้นแบบ และขยายผลสู่่�ชุุมชน 
	 เครืือข่่าย

การสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชน

เอสซีีจีีพีีสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนรอบโรงงาน 5 แห่่งในจัังหวััด
ราชบุุรีี กาญจนบุุรีี ปราจีีนบุุรีี และขอนแก่่น อย่่างต่่อเนื่่�องใน 6 ด้้าน ได้้แก่่ 
เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม กายภาพ การจััดการ และการประชาสััมพัันธ์์  
เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์และวางแผนกิิจกรรมตอบสนองความต้้องการของ
ชุุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ทั้้�งนี้้�ผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนในปี 2563 มีีค่่า 90% 
ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีีนัับจากปีี 2559 ที่่�ความพึึงพอใจของชุุมชนอยู่่�ที่่� 52% 

เอสซีีจีีพีีให้้ความสำำ�คััญในการพััฒนาความรู้้�และทัักษะแก่่พนัักงาน 
ชุุมชนสัมพัันธ์ รวมทั้้�งจััดกิจกรรมศึึกษาดููงานเพ่ื่�อแบ่่งปัันประสบการณ์์ระหว่่าง
โรงงานต่่างๆ เกิิดการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน
ด้้านกิจกรรมเพื่่�อสัังคม รวมถึึงมีีการจััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ในคณะ Community Relations Committee เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน

2559 2560 2561 2562 2563

52 54

80 86 90



โครงการด้้านเศรษฐกิิจ การสนับสนุน
อาชีีพและรายได้้ชุุมชน

•	 โครงการ “Green Mart – ตลาดสีีเขีียว”

	ดำ ำ�เนิินโครงการภายใต้้แนวคิิด  
	 “ชุุมชนหััวใจสีีเขีียว” ตั้้�งแต่่ปีี 2558 เพื่่�อสนัับสนุุน	
	 การสร้้างรายได้้ให้้ชุุมชนรอบโรงงาน และสร้้าง		
	 เครืือข่่ายผู้้�ประกอบการเพื่่�อสัังคม (Social 
	 Enterprise) ด้้วยการจััดตลาดจำำ�หน่่าย 
	ผลิ ิตภััณฑ์์โดยชุุมชนรอบโรงงาน

•	 โครงการ “ห้้องเรีียนสร้้างบุุญเรีียนรู้้� 

	สู่่ �ความมั่่�นคงทางอาหาร”

	ส่ ่งเสริิมความรู้้�ด้้านการเกษตร เช่่น  
	 การปลููกพืืชที่่�เหมาะสมกัับสภาวะแล้้งจััด 
	 การป้้องกัันแมลงศััตรููพืืชด้้วยเทคนิิคพิิเศษ 
	 การปลููกพืืชหลากหลายชนิิดแทนการปลููกพืืช 
	 เชิิงเดี่่�ยวเพื่่�อรัักษาความอุุดมสมบููรณ์์ของดิิน 
	 และการทำำ�แคปซููลเพาะพืืชต้้นอ่่อน เพื่่�อช่่วยสร้้าง 
	 แหล่่งอาหารให้้แต่่ละครอบครััว รวมทั้้�งขยายผล 
	 เป็็นอาชีีพหลัักหรืืออาชีีพเสริิมให้้ชุุมชนมีีคุุณภาพ 
	ชี ีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น โดยในปีี 2563 มีีการส่่งเสริิมอาชีีพ		
	วิ ิสาหกิิจชุุมชนจำำ�นวน 41 ชุุมชน 

•	 โครงการส่่งเสริิมอาชีีพและรายได้้ให้้กัับ 

	ชุ ุมชน	ท้้องถ่ิ่�น

	ส่ ่งเสริิมการฝึึกอาชีีพให้้ชุุมชนรอบโรงงาน 
	 ในด้้านหััตถกรรมจัักสานจากเส้้นเทปกระดาษ 		
	 (Paper Band) ซึ่่�งเป็็นวััสดุุเหลืือใช้้จาก 
	 กระบวนการผลิตกระดาษ รวมถึึงจััดหาช่่องทาง 
	 การประชาสััมพัันธ์์สิินค้้าและต่่อยอดเป็็นผลิิตภััณฑ์์ 
	ต่ ่างๆ เช่่น กระเป๋๋า ตะกร้้า ของตกแต่่ง เพื่่�อสร้้าง 
	มู ูลค่่าให้้วััสดุุเหลืือใช้้และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจชุุมชน
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•	 โครงการ “ปลููกต้้นไม้้เฉลิิมพระเกีียรติิ 

	 ลดโลกร้้อน”   

	ร่ ่วมกัับหน่่วยงานราชการและชุุมชน 
	 ปลููกต้้นไม้้ในชุุมชนตลอดทั้้�งปีี 2563 
	 เนื่่�องในโอกาสมหามงคล 
	วั ันเฉลิิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็็จ 
	พ ระวชิิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว ครบ 68 พรรษา 		
	 รวมต้้นไม้้ที่่�ปลููกทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 37,828 ต้้น

โครงการด้้านสิ่่�งแวดล้อมและการรัักษาธรรมชาติิชุุมชน

•	 โครงการ “รัักษ์์น้ำำ�� จากภููผา สู่่�มหานทีี” 	
	สืื บสานการบริิหารจััดการน้ำำ��ตามแนว 
	พ ระราชดำำ�ริิร่่วมกัับกองพลทหารราบที่่� 9 	
	สร้ ้างฝายชะลอน้ำำ��ในจัังหวััดกาญจนบุรีี  
	 เพ่ื่�อเฉลิิมพระเกีียรติิพระบาทสมเด็็จ 
	พ ระวชิิรเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว เนื่่�องในโอกาส 
	 เฉลิิมพระชนมพรรษา 28 กรกฎาคม 2563 	
	จำ ำ�นวน 268 ฝาย เพื่่�อคืืนความชุ่่�มชื้้�น 
	 ให้้ผืืนป่่าและเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน

โครงการด้้านการพััฒนาด้้านสัังคม 
และการพััฒนาคุุณภาพชีีวิตชุมชน

•	 แพลตฟอร์์มสำำ�หรัับกลุ่่�มสัังคมออนไลน์์ 	

	 “We Are Greeners” สร้้างแพลตฟอร์์ม	
	สำ ำ�หรัับกลุ่่�มสัังคมออนไลน์์ “We Are 		
	 Greeners” ตั้้�งแต่่ปีี 2558 เพื่่�อสานต่่อ	
	อุ ุดมการณ์์ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
	 ด้้วยการเป็็นสื่่�อกลางระหว่่างผู้้�บริิโภค 
	 และผู้้�ประกอบการผลิตภัณฑ์์สีีเขีียว เพ่ิ่�มช่่องทางการขายและการประชาสััมพัันธ์		
	ผลิ ตภัณฑ์ส์ุุขภาพ สร้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน

•	 โครงการชุุมชนต้้นแบบตามหลััก	  

	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนอำำ�เภอบ้้านโป่่ง  

	 (Banpong Circular Economy Community  

	 Project) ส่่งเสริิมการจััดการขยะของชุุมชน 
	ต้ ้นแบบบ้้านรางพลัับ อำำ�เภอบ้้านโป่่ง  
	จั ังหวััดราชบุุรีี อย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี 2558  
	 และขยายผลเป็็นโครงการ “บ้้านโป่่งโมเดล”  
	 เพื่่�อสร้้างรููปแบบการจััดการขยะชุุมชนระดัับอำำ�เภอที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จนสามารถ 
	สร้ ้างชุุมชนไร้้ขยะต้้นแบบทั้้�งหมด 41 ชุุมชนในปีี 2563 และตั้้�งเป้้าขยายผล 
	 ให้้ครบทั้้�ง 183 ชุุมชนของอำำ�เภอบ้้านโป่่งในปีี 2565

•	 โครงการกระดาษเก่่าแลกกระดาษใหม่่ 

	ร่ ่วมกัับหน่่วยงานราชการและสถานศึึกษา 
	ที่ ่�ตั้้�งใกล้้เคีียงกัับโรงงานในจัังหวััดราชบุุรีี  
	 กาญจนบุรีี และปราจีีนบุรีี นำำ�กระดาษที่�ใช้้แล้้ว 
	 ในหน่่วยงานมาแลกกัับกระดาษถ่่ายเอกสาร 	
	 เพื่่�อส่่งกลัับสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล   
	ร่ ่วมสร้้างจิิตสำำ�นึึกการรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมใน 
	ชุ ุมชน โดยในปีี 2563 มีีหน่่วยงานราชการ 
	 และสถานศึึกษาเข้้าร่่วมโครงการ 4 แห่่ง นำำ�กระดาษกลัับเข้้าสู่่�การรีีไซเคิิล 
	จำ ำ�นวน 10 ตััน

•	 โครงการจััดการขยะในชุุมชนเมืือง

	ร่ ่วมกัับพัันธมิิตรที่่�ใกล้้ชิิดผู้้�บริิโภค เช่่น  
	 โครงการที่่�อยู่่�อาศััย และบริิษััทขนส่่ง 
	ส่ ่งเสริิมการจััดการขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง เช่่น  
	 แสนสิิริิ ชีีวาทััย พร็็อพเพอร์์ตี้้� เพอร์์เฟค 	
	 และไปรษณีีย์์ไทย จััดเก็็บและนำำ�ส่่ง 
	 เศษกระดาษและบรรจุุภััณฑ์์ใช้้แล้้วเข้้าสู่่�	
	 กระบวนการรีีไซเคิิลเป็็นวััตถุุดิิบในการผลิิต 
	ข องใช้้ เช่่นชุุดโต๊๊ะเก้้าอี้้�กระดาษ เพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์อีีกครั้้�ง

โครงการด้้านเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน



สร้างมููลค่่าเพ่ิ่�มให้้ของเสีียอุุตสาหกรรม

เอสซีีจีีพีีมุ่่�งมั่่�นวิิจััยและพััฒนาการสร้้างคุุณค่่าให้ ้
ของเสีีย โดยแปรรููปของเสีียให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีี
มููลค่่าเพิ่่�ม ช่่วยลดปริิมาณของเสีียและค่่าใช้้จ่่ายใน
การกำำ�จััดของเสีีย ขณะเดีียวกัันก็็สามารถสร้้างรายได้้
หรืือสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่ชุุมชน

การจััดการ

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม
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เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินการบริิหารจััดการสารมลพิิษ 
ของเสีีย และกากของเสีียอุุตสาหกรรม โดยยึึด
หลััก 3R (Reduce, Reuse, Recycle) และหลััก
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน โดยการปรัับปรุุงและ
พััฒนากระบวนการผลิิต ตลอดจนวิิจััยและ
พััฒนานวััตกรรมเพื่่�อลดปริิมาณสารมลพิิษ
และของเสีียให้้มากที่่�สุุดตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน  
รวมทั้้�งนำำ�ของเสีียกลัับเข้้ากระบวนการผลิิต
เป็็นวััตถุุดิิบ เชื้้�อเพลิิงทดแทน หรืือแปรรููปเป็็น
ผลิิตภัณฑ์์ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�ม  ช่่วยลดการใช้้วััตถุุดิิบ
จากทรััพยากรธรรมชาติิและลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

เป้้าหมาย

•	 ทุุกปี - ปริิมาณของเสีีย	
	 จากกระบวนการผลิตนำำ�ไป 
	ฝั งกลบเป็็น

	 0 
•	 ปีี 2568 ลดปริิมาณ 
	ข องเสีียต่่อตัันผลิตภัณฑ์์ 
	ที่ �ต้้องกำำ�จัดโดยการเผาทิ้้�ง	
	 ไม่่ก่่อประโยชน์์  

	 92%
	 เทีียบกัับปริิมาณ  
	 ณ ปีีฐาน 2557

ผลดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2563

•	 ปริิมาณของเสีียจากกระบวนการผลิตนำำ�ไปฝัังกลบ 

	 0.77 ตััน

•	 ลดปริิมาณของเสีียต่่อตัันผลิตภัณฑ์์ท่ี่�ต้้องกำำ�จัดโดยการเผาทิ้้�งไม่่ก่่อประโยชน์์ 

	 99.6%
	 เทีียบกัับปริิมาณ ณ ปีีฐาน 2557

กลยุุทธ์์

1.	 ลดปริิมาณของเสีียจากแหล่่งกำำ�เนิิด

2.	 บริิหารจััดการของเสีียอุุตสาหกรรมตามหลััก 3R  
	 และหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
	 ทั้้�งของเสีียอัันตรายและไม่่อัันตรายภายในเอสซีีจีี  
	 และเอสซีีจีีพีีให้้มากที่่�สุุด

3.	 การวิิจััยและพััฒนานวััตกรรมเพ่ื่�อนำำ�วััตถุดิิบ 
	 และของเสีียกลับมาใช้้ใหม่่

4.	 การเพิ่่�มมููลค่่าให้้ของเสีียโดยแปรรููปของเสีีย 
	 ให้้เป็็นผลิตภัณฑ์์ที่่�มีีมููลค่่าเพิ่่�ม

•	 แปรรููปเถ้้าลอยและเถ้้าหนัักเป็็น	
	อิ ิฐบล็็อก บริิษััทไทยเคนเปเปอร์์	
	จำ ำ�กัด (มหาชน) โรงงานปราจีีนบุรีี  
	 ศึึกษาคุุณสมบััติิของเถ้้าลอย  
	 (Fly ash) และเถ้้าหนััก (Bottom  
	 ash) ซึ่่�งเป็็นของเสีียจากการผลิิต 
	 ไฟฟ้าและไอน้ำำ��เพ่ื่�อใช้้ในกระบวนการ 
	ผลิ ตกระดาษ พบว่่ามีีองค์์ประกอบ 
	ที่ ่�สามารถทดแทนซีีเมนต์์สำำ�หรัับ 
	ผลิ ิตอิิฐบล็็อก จึึงลงทุุนติิดตั้้�ง 
	 เครื่่�องจัักรผลิิตอิิฐบล็็อกจาก 
	 เถ้้าลอยและเถ้้าหนััก สามารถ 
	ผลิ ิตอิิฐบล็็อก 300,000 ก้้อน 
	ต่ ่อเดืือน ลดปริิมาณเถ้้าลอย  
	 400 ตัันต่่อเดืือน และเถ้้าหนััก  
	 250 ตัันต่อเดืือน แทนการส่่งกำำ�จัด 
	ภ ายนอกโรงงาน โดยได้้มอบ 
	อิ ิฐบล็็อกให้้ชุุมชนใช้้ประโยชน์ ์
	 ในการก่่อสร้้าง รวมถึึงจำำ�หน่่าย 
	 ในราคาย่่อมเยา

•	 เถ้้าลอยเป็็นส่่วนผสมในสารปรัับปรุุง 
	คุ ุณภาพของปููนซีีเมนต์์ผง  บริิษััท 
	ส ยามคราฟท์์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด  
	 โรงงานบ้้านโป่่ง จัังหวััดราชบุุรีี และ 
	 โรงงานวัังศาลา จัังหวััดกาญจนบุุรีี  
	 ศึึกษาคุุณสมบััติิของเถ้้าลอยแล้้วพบว่่า 
	มีี องค์์ประกอบที่่�สามารถทดแทนวััตถุุดิิบ	
	 ในการผลิิตปููนซีีเมนต์์ จึึงประสานงาน 
	กั ับบริิษััทปููนซิิเมนต์์ไทย (ทุ่่�งสง) จำำ�กััด 	
	จั ังหวััดนครศรีีธรรมราช เพื่่�อศึึกษา 
	 และทดลองนำำ�เถ้้าลอยไปใช้้เป็็นสาร	
	 ปรัับปรุุงคุุณภาพของปููนซีีเมนต์์ผง 
	 ในปี 2563 นำำ�เถ้้าลอยไปใช้้จำำ�นวน 	
	 10,000 ตััน ทำำ�ให้้โรงงานลดค่่าใช้้จ่่าย	
	 ในการกำำ�จััดเถ้้าลอยและมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น 	
	 10 ล้้านบาท และลดการใช้้พลังงานผลิต	
	ปู นซีีเมนต์ผง 40,000 กิิกะจููล ส่่งผลให้้	
	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจำำ�นวน  
	 3,800 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์
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•	 จากกากปููนขาวเป็็นสารฆ่่าเชื้้�อในฟาร์์มกุ้้�ง 
	 และฟาร์์มปลา และเป็็นสารปรัับปรุุงดิิน   
	 บริิษััทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด และ 
	 บริิษััทฟิินิิคซ พััลพ แอนด์์ เพเพอร์์ จำำ�กััด  
	 (มหาชน) มีีของเสีียจากกระบวนการผลิิตคืือ  
	 กากปููนขาว (Lime Mud) ซึ่่�งมีีต้นทุนการกำำ�จัด 
	ปี ีละประมาณ 40 ล้้านบาท จึึงร่่วมกัับบริิษััท 
	ส ยามฟอเรสทรีี จำำ�กััด ซึ่่�งมีีใบอนุุญาตรัับ 
	กำ ำ�จััดของเสีียเพื่่�อใช้้ทำำ�ปุ๋๋�ย ศึึกษาหาแนวทาง 
	นำ ำ�กากปููนขาวไปใช้้ประโยชน์์ในภาคเกษตร  
	 โดยพััฒนาเป็็นส่่วนประกอบผลิิตภััณฑ์์ปรัับปรุุงคุุณภาพดิิน เพิ่่�มความเป็็นด่่างและธาตุ ุ
	 อาหารให้้แก่่พืืช ขยายตลาดผ่่านทางตััวแทนจำำ�หน่่าย “ปุ๋๋�ยคู่่�ดิิน” และพััฒนาเพื่่�อใช้้ปรัับ 
	 ความเป็็นกรด-ด่่างในดิิน/น้ำำ�� สำำ�หรัับฟาร์์มกุ้้�งและฟาร์์มปลา จำำ�หน่่ายแก่่เกษตรกรใน 
	พื้้ �นที่่�ภาคใต้้และภาคตะวัันออก โดยทดลองร่่วมกัับศููนย์์วิิจััยและพััฒนาประมงชายฝั่่�ง 
	 เพชรบุุรีี 

	ปี  2563 บริิษััทสยามฟอเรสทรีี จำำ�กัด สามารถเปล่ี่�ยนของเสีียท่ี่�ต้้องส่่งไปกำำ�จัดเป็็นผลิตภัณฑ์์ 
	 3,500 ตัันต่่อปีี มีีรายได้้จากการรัับกำำ�จััดกากปููนขาวประมาณ 3 ล้้านบาท และจาก		
	 การขายสิินค้้าประมาณ 2 ล้้านบาท โดยมีีแผนขยายตลาดเพื่่�อรองรัับการกำำ�จััด 
	 กากปููนขาวทั้้�งหมดของโรงงาน 

มุ่่�งมั่่�นลดผลกระทบจากมลภาวะด้้านกลิ่่�น
เอสซีีจีีพีีกำำ�หนดนโยบายการบริิหารจััดการมลภาวะด้้านกลิ่่�นอย่่างจริิงจัังโดย
การควบคุุมกลิ่่�นจากแหล่่งกำำ�เนิิด เช่่น การติิดตั้้�งระบบบำำ�บััดมลพิิษทางอากาศ 
ระบบบำำ�บััดทางชีีวภาพ ฯลฯ การลดปริิมาณสิ่่�งที่่�เกิิดกลิ่่�น เช่่น ติิดตั้้�ง Sludge 
Dryer และจััดทำำ� Odor Mapping เพื่่�อควบคุุมกลิ่่�นไม่่ให้้รบกวนชุุมชนรอบ
โรงงาน ประกอบกัับการสำำ�รวจและตรวจวััดกลิ่่�นรอบชุุมชนเป็็นประจำำ� พร้้อมกัับ
นำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์เพื่่�อให้้สภาพแวดล้้อมด้้านกลิ่่�นพััฒนาดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  
และมีีการพััฒนาเทคโนโลยีีการลดและตรวจวััดกลิ่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้�ศููนย์์พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีี และหน่่วยงาน Industry 4.0 
Transformation ของเอสซีีจีีพีียัังได้้พััฒนาเครื่่�องมืือ DOM (Detect Odor 
Monitoring) ท่ี่�ทำำ�งานแบบครบวงจร ตั้้�งแต่่การสำำ�รวจ
และตรวจวััดกลิ่่�น ประเมิินผลกระทบและเฝ้้าระวััง 
ซึ่่�งใช้้ติิดตามผลได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาผ่่านแพลตฟอร์์ม
เว็็บไซต์์ พร้้อมแจ้้งเตืือนอััตโนมััติิเมื่่�อพบค่่าผิิดปกติ ิ
และนำำ�เทคนิิค Machine Learning มาช่่วยประมวลผล
เพื่่�อสร้้างฐานข้้อมููลอััตลัักษณ์์กลิ่่�น ซึ่่�งสามารถ 
คาดการณ์์ผลกระทบและช่่วยพััฒนาระบบการจััดการ
กลิ่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ทั้้�งนี้้� DOM ได้้รัับรางวััลชนะเลิิศนวััตกรรมแห่่งชาติิ
ประจำำ�ปี 2563 ด้้านการออกแบบผลิิตภัณฑ์์และ
บริิการ

เพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการบำำ�บัดน้ำำ��ทิ้้�ง

เอสซีีจีีพีีดำำ�เนิินการบำำ�บััดน้ำำ��ทิ้้�งจากกระบวนการผลิิต
ของโรงงานก่่อนปล่่อยออกสู่่�สิ่่�งแวดล้้อม โดยตรวจวััด
คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างสม่ำำ��เสมอและกำำ�หนดค่่าควบคุุม
คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งภายในองค์์กรที่่�เข้้มงวดกว่่ามาตรฐาน
ทางราชการ ก่่อนปล่่อยสู่่�แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ การนิิคม
อุุตสาหกรรม หรืือส่่งให้้เกษตรกรใช้้เพาะปลููก รวมถึึงหาวิิธีี
ป้้องกัันและศึึกษาเทคโนโลยีีใหม่่ๆ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การบำำ�บัด และนอกจากนี้้�ได้้มีีการตรวจวััดค่าของแข็็งทั้้�งหมด 
ท่ี่�ละลายในน้ำำ��ทิ้้�ง (TDS) ด้้วยวิิธีีมาตรฐาน เพื่่�อใช้้ในการ
แบ่่งประเภทคุุณภาพของแหล่่งรัับน้ำำ�� และแสดงถึึงความ
พยายามของบริิษััทในการปรัับปรุุงคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง

ท่ี่�ผ่่านมาเอสซีีจีีพีีได้้ติิดตั้้�งระบบบำำ�บัดน้ำำ��ทิ้้�งแบบไร้้อากาศ 
ทั้้�งที่่�อยู่่�ในประเทศและต่่างประเทศ อาทิิ โรงงานเวีียดนาม 
บริิษััทสยามคราฟอุุตสาหกรรม จำำ�กััด (โรงงานบ้้านโป่่ง 
และโรงงานวัังศาลา) และขยายผลไปยัังโรงงานใน 
ต่่างประเทศ อาทิิ โรงงานฟิิลิิปปิินส์์ โรงงานอิินโดนีีเซีีย 
เพื่่�อผลิิตก๊๊าซชีีวภาพนำำ�ไปใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิงทดแทนในการ
ผลิิตไอน้ำำ��และไฟฟ้้า อีีกทั้้�งยัังช่่วยลดความสกปรกของ 
น้ำำ��ทิ้้�งก่่อนเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดแบบใช้้อากาศ
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เอสซีีจีีพีีเริ่่�มจััดทำำ�รายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนประจำำ�ปีีตั้้�งแต่ ่
ปีี 2562 มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเผยแพร่่ผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ซึ่่�งรายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 
ถึึง 31 ธัันวาคม 2563

การเปล่ี่�ยนแปลงและพััฒนาการท่ี่�สำำ�คััญ
ในปีี 2563

มกราคม 2563 เข้้าร่่วมพัันธมิิตรทางธุุรกิิจกัับ Rengo 
ประเทศฟิิลิิปปิินส์์ เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสขยายฐานลููกค้้าในประเทศ
ฟิิลิิปปิินส์์

ตุุลาคม 2563 เริ่่�มซื้้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
ในวัันที่่� 22 ตุุลาคม 2563 และได้้เงิินจากการระดมทุุน IPO 
(รวมการขายหุ้้�นส่่วนเกิิน Over-allotment) เพื่่�อลงทุุนขยาย
กิิจการทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ปรัับโครงสร้้าง 
ทางการเงิินรวมถึึงเป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนภายในกิิจการ 

พฤศจิิกายน 2563 ลงนามในสััญญาซื้้�อขายหุ้้�นเพื่่�อเข้้าถืือหุ้้�น
ในสััดส่่วนร้้อยละ 100 ใน Go-Pak ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�การให้้
บริิการโซลููชัันด้้านบรรจุุภััณฑ์์อาหารในสหราชอาณาจัักร ยุุโรป 
และอเมริิกาเหนืือ

ธัันวาคม 2563 เข้้าซื้�อหุ้้�น Bien Hoa Packaging JSC (SOVI) 
ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ด้้านบรรจุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษรายใหญ่่
ในประเทศเวีียดนาม

ขอบเขตการรายงาน

ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอในรายงานฉบัับนี้้�ประกอบด้วยผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนใน 2 ธุุรกิิจหลัักของเอสซีีจีีพีี ประกอบ
ด้้วยธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรและธุุรกิิจเยื่่�อและกระดาษ  
ทั้้�งนี้้�ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�นำำ�เสนอ 
ในรายงานฉบัับนี้้�เป็็นข้้อมููลที่่�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบของ 
เอสซีีจีีพีี และผู้้�บริิหารเอสซีีจีีพีีพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า 
มีีความเกี่่�ยวข้้องและสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย 
โดยปีีนี้้�ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลที่่�ได้้รายงานไปแล้้ว 
ในรายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2562

แนวทางการรายงานสอดคล้้องกัับแนวทางของ Global 
Reporting Initiative (GRI) ฉบัับ GRI Standard ที่่�ระดัับ
ความครบถ้้วนตามตััวชี้้�วััดหลััก (Core) และการดำำ�เนิินการ 
เพื่่�อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) ในหน้้า 5

ข้้อมููลด้้านเศรษฐกิิจ ครอบคลุุมผลการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทย่่อย การร่่วมค้้า บริิษััทร่่วม และบริิษััทอื่่�น ทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับรายงานประจำำ�ปีี 

ข้้อมููลด้้านส่ิ่�งแวดล้อม สุุขภาพและความปลอดภัย ครอบคลุม
ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษัทย่อยถืือหุ้้�นต้ั้�งแต่่ร้้อยละ 50 ขึ้้�นไป
และบริิษัทร่วมที่่�ถืือหุ้้�นระหว่่างร้้อยละ 20-50 ที่่�เอสซีีจีีพีีมีีอำำ�นาจ
ควบคุม รวมทั้้�งบริิษััทร่่วมที่่�ต้้องการเปิิดเผยข้้อมููล ทั้้�งนี้้�ยัังไม่่
รวมบริิษััทที่่�อยู่่�ในต่่างประเทศ บริิษััทตั้้�งใหม่่ (น้้อยกว่่า 3 ปีี) 
บริิษััทที่่�ได้้ควบรวมกิิจการ (น้้อยกว่่า 4 ปีี) โดยมีีรายชื่่�อบริิษััท
ดัังแสดงในหน้้า 77 

ระบบบริิหารจััดการเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าเอสซีีจีีพีีมีีระบบบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืน
ที่่�ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร เอสซีีจีีพีีจึึงได้้ขอการรัับรองระบบ
บริิหารจัดการของบริิษัทในกลุ่่�มธุุรกิจตามมาตรฐานสากลต่่างๆ 
เช่่น มาตรฐานระบบบริิหารงานคุุณภาพ (ISO 9001 - Quality 
Management System) มาตรฐานระบบการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม 
(ISO 14001 - Environmental Management System) 
มาตรฐานระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
(ISO 45001/OHSAS/TIS 18001 - Occupational Health 
and Safety Management System) และมาตรฐานการจัดการ
ป่่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืน (FSCTM - Forest Stewardship CouncilTM) 
(License code FSCTM - C135609) โดยในปีี 2563 มีีบริิษััท
ที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารงานคุุณภาพ 97% 
มาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 84% มาตรฐาน 
ระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 88% 
และมาตรฐานการจััดการป่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืน 100%

การรัับรองรายงาน

ข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้านเศรษฐกิิจในรายงานฉบัับนี้้� 
ได้้มาจากระบบการเก็็บข้้อมููลทางบััญชีีเช่่นเดีียวกับรายงาน
ประจำำ�ปีี โดยได้้รัับการสอบบััญชีีจากผู้้�สอบบััญชีีซึ่่�งได้ ้
รัับอนุุญาต  ในส่่วนของข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพและความปลอดภััย ได้้มีีการตรวจรัับรอง
ความถููกต้้อง และความสอดคล้้องตามแนวทางการรายงาน
ของ GRI Standards โดยบริิษััทที่่�ปรึึกษาภายนอก 
ตามที่่�กำำ�หนดไว้้รายละเอีียดในหน้้า 82-83  

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

รายงานฉบัับนี้้�และฉบัับที่่�ผ่่านมาสามารถ 
ดาวน์์โหลดได้้จากเว็็บไซต์์ของเอสซีีจีีพีี

สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน)
เลขที่่� 1 ถนนปููนซิิเมนต์์ไทย บางซื่่�อ  
กรุุงเทพฯ 10800
โทรศััพท์์: +66 2586 1227-8

E-mail : scgpackaging@scg.com
Website : www.scgpackaging.com
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ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน เอสซีีจีีพีี ปีี 2563	

EC1	 เงิินปัันผลที่่�บริิษััทจ่่ายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นเงิินปัันผลรวมอ้้างอิิงจากรายงานประจำำ�ปีี โดยในปีี 2562 จ่่ายเป็็นเงิินสดและเป็็นหุ้้�นสามััญปัันผล		
EC2	 ในปีี 2562 รายงานในหััวข้้อลงทุุนเพื่่�อการวิิจััยและพััฒนา แต่่หมายรวมถึึงการลงทุุนเพื่่�อนวััตกรรมด้้วย 				  
EC3	 เริ่่�มมีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาลคู่่�ธุุรกิิจ ในปีี 2561
EC4	พิ ิจารณาแยกภููมิิศาสตร์์ตามข้้อมููลผู้้�ขายและพิิจารณาตามสกุุลเงิินในการซื้้�อขาย
EC5	 ฉลาก SCG eco value ได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น SCG Green Choice ในปีี 2563		

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านเศรษฐกิิจ	

รายได้้จากการขายสิินค้้าและบริิการท่ี่�มีีมูลค่าเพิ่่�มสููง 
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รายได้้จากการขายสิินค้้าและบริิการท่ี่�ได้้รัับฉลาก  
SCG Green Choice

5

10

15

20

25

30

35

40

45

34

16

3433
27

%

0

2559 2560 2561 2562 2563

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

รายได้้จากการขาย (พัันล้้านบาท) 75 81 87 89 93 GRI 201-1

กำำ�ไรสำำ�หรัับปีี (พัันล้้านบาท) 3 4 6 5 6 GRI 201-1

EBITDA (พัันล้้านบาท) 11 12 15 15 17 GRI 201-1

ผลประโยชน์์ของพนัักงาน ประกอบด้้วย เงิินเดืือน ค่่าจ้้าง สวััสดิิการ ค่่าใช้้จ่่ายโครงการสมทบเงิิน และ
โครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ (ล้้านบาท)

8,085 8,318 8,673 10,025  10,604 GRI 201-1

เงิินปัันผลจ่่ายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) (ล้้านบาท) EC1  782  782 7,815 3,300 1,932 GRI 201-1

ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�จ่่ายให้้แก่่ผู้้�ให้้กู้้�ยืืมเงิิน (ล้้านบาท)  912  883 1,040 1,741 1,452 GRI 201-1

ภาษีีที่่�จ่่ายให้้รััฐบาลและหน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น อาทิิ ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล ภาษีีบำำ�รุุงท้้องถิ่่�น 
ภาษีีโรงเรืือน และภาษีีธุุรกิิจเฉพาะ (ล้้านบาท)

 696  737 1,296 1,621 1,756 GRI 201-1

สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีและอื่่�นๆ จากการส่่งเสริิมการลงทุุนและการวิิจััยและพััฒนา (ล้้านบาท) 474 375 406 408 244 GRI 201-4

ข้้อร้้องเรีียนผ่่านระบบ SCG Whistleblowing System (จำำ�นวน) 2 7 8 3 10 GRI 205-3

เงิินลงทุุนเพื่่�อการวิิจััย พััฒนา และนวััตกรรม (ล้้านบาท) EC2 449 574 425 584 529

คู่่�ธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
(% ของมููลค่่าการจััดหา) EC3 NA NA 100 100 100

สััดส่่วนมููลค่่าการจััดหาแยกตามภููมิิศาสตร์์ (% ของมููลค่่าการจััดหา) EC4

    • ในประเทศ
    • ต่่างประเทศ
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

ปริิมาณการผลิิต (พัันตััน) 3,243 3,411 3,439 3,442 3,359 

ปริิมาณวััตถุุดิิบ (พัันตััน) 4,795 5,224 5,483 5,177 6,405 GRI 301-1

ปริิมาณวััสดุุนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (พัันตััน) 2,430 2,887 2,550 2,597 4,003 GRI 301-2

ปริิมาณการผลิิตและการใช้้วััตถุุดิิบ

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

ก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1 (ล้้านตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า) EN1 2.88 2.81 2.58 2.53 2.66 GRI 305-1

ก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 2 (ล้้านตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า) EN1 0.15 0.21 0.38 0.38 0.26 GRI 305-2

ก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1+2 (ล้้านตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า) EN1 3.04 3.02 2.96 2.91 2.92

ปริมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550 (ล้้านตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า) 0.31 0.37 0.45 0.49 0.43 GRI 305-5

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550 (%) 9.20 11.00 13.20 14.40 12.79 GRI 305-5

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก (ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์) 0.94 0.89 0.86 0.85 0.87

เป้้าหมายปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550
(ล้้านตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า)

3.34 3.39 3.41 3.40 3.35

เป้้าหมายปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจก (ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์) 1.03 1.00 0.99 0.99 1.00

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ปริิมาณวััสดุนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ 
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ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ลดลง 
เม่ื่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550
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ปริิมาณการใช้้พลัังงาน
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ปริิมาณการใช้้พลังงานท่ี่�ลดลง 
เม่ื่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550

สััดส่่วนการใช้้เชื้้�อเพลิงทดแทน

2563 
สััดส่่วนการใช้้ 

เชื้้�อเพลิงทดแทน

สััดส่่วนการใช้้เช้ื้�อเพลิิงชีีวมวล 

12.90%
สััดส่่วนการใช้้เช้ื้�อเพลิิง

จากวััสดุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนไม่่ได้้ 

15.74%

71.36%

สััดส่่วนการใช้้เช้ื้�อเพลิิง 
จากวััสดุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนได้้ 

30.96%

กิิกะจููลต่อตััน
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ปริิมาณการใช้้พลังงานต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์

12.14

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

ปริิมาณการใช้้พลัังงาน (เพตะจููล) EN2 39.38 40.39 40.97 40.83 40.79 GRI 302-1

ปริิมาณความร้้อนและไอน้ำำ�� (เพตะจููล) EN2 38.43 39.13 39.58 39.45 39.87 GRI 302-1

ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงทดแทน (เพตะจููล) EN2

    • เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล
    • เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนได้้
    • เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนไม่่ได้้

1.05
8.21
1.17

0.95
8.55
1.25

0.96
9.80
1.08

1.39
9.81
0.89

1.59
8.81
1.94

GRI 302-1
GRI 302-1
GRI 302-1

สััดส่่วนการใช้้เชื้้�อเพลิิงทดแทน (%) EN2 27.16 27.47 29.90 30.60 30.96 GRI 302-1

ปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้า (กิิกะวััตต์์ชั่่�วโมง) EN2 264.42 351.00 385.06 383.87 256.42 GRI 302-1

ปริิมาณการขายไฟ (เพตะจููล) NA NA 0.07 0.15 0.45 GRI 302-1

ปริิมาณการใช้้พลัังงานที่่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550 (เพตะจููล) NA 3.03 3.67 3.76 2.31 GRI 302-4

ปริิมาณการใช้้พลัังงานที่่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550 (%) NA 7.00 8.20 8.40 5.40 GRI 302-4

ปริิมาณการใช้้พลัังงาน (กิิกะจููลต่่อตััน) 12.14 11.84 11.91 11.86 12.14

เป้้าหมายการใช้้พลัังงาน เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2550 (เพตะจููล) NA 43.42 44.64 44.59 43.10

เป้้าหมายการใช้้พลัังงาน (กิิกะจููลต่่อตััน) 0.00 12.73 12.98 12.95 12.83

NA = Not Available
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ปริิมาณน้ำำ��จากภายนอกและคุุณภาพน้ำำ��	

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

ปริิมาณน้ำำ��จากภายนอก (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 65.16 67.20 65.49 61.32 54.77 GRI 303-3

ปริิมาณน้ำำ��จากภายนอก
    จากแหล่่งน้ำำ��จืืด (ค่่า TDS น้้อยกว่่า 1000 mg/L) (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3

    • น้ำำ��ผิิวดิิน
    • น้ำำ��ใต้้ดิิน
    • น้ำำ��ทะเล
    • น้ำำ��จากประปาหรืือผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�น
    จากแหล่่งน้ำำ��อื่่�นๆ (ค่่า TDS มากกว่่า 1000 mg/L) (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3  
    • น้ำำ��ผิิวดิิน
    • น้ำำ��ใต้้ดิิน
    • น้ำำ��ทะเล
    • น้ำำ��จากประปาหรืือผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�น
    จากแหล่ง่น้ำำ��จืดื (ค่่า TDS น้อ้ยกว่า่ 1000 mg/L) ที่่�อยู่่�ใน Water Stress Area (ล้้านลููกบาศก์เ์มตร) EN3  
    • น้ำำ��ผิิวดิิน
    • น้ำำ��ใต้้ดิิน
    • น้ำำ��ทะเล
    • น้ำำ��จากประปาหรืือผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�น
    จากแหล่่งน้ำำ��อื่่�นๆ (ค่่า TDS มากกว่่า 1000 mg/L) ท่ี่�อยู่่�ใน Water Stress Area (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3  
    • น้ำำ��ผิิวดิิน
    • น้ำำ��ใต้้ดิิน
    • น้ำำ��ทะเล
    • น้ำำ��จากประปาหรืือผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�น

NA
NA
NA
NA

NA
NA
NA
NA

NA
NA
NA
NA

NA
NA
NA
NA

21.76
44.97
0.00
0.48

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

21.10
44.00
0.00
0.40

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

19.50
41.41
0.00
0.41

0.00
0.00 
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

17.08
30.64
0.00
0.42

0.00
6.64 
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3

GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3

GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3

GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3
GRI 303-3

ปริิมาณน้ำำ��จากภายนอกที่่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2557 (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) -0.21 -0.53 2.96 7.12 11.07

ปริิมาณน้ำำ��จากภายนอกที่่�ลดลง เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2557 (%) -0.33 -0.80 4.32 10.40 16.81

ปริิมาณน้ำำ��กลัับมาใช้้ (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) 4.52 6.12 7.07 8.39 8.97 GRI 303-3

สััดส่่วนน้ำำ��กลัับมาใช้้ (%) 6.48 8.35 9.75 12.04 14.08

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��จากภายนอก (ลููกบาศก์์เมตรต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์) 20.09 19.70 19.05 17.82 16.31

เป้้าหมายปริิมาณการใช้้น้ำำ��เมื่่�อเทีียบกัับกรณีีปกติิ ณ ปีีฐาน 2557 (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) 64.95 66.67 68.45 68.44 65.84

เป้้าหมายปริิมาณการใช้้น้ำำ�� (ล้้านลููกบาศก์์เมตรต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์) 20.03 19.54 19.91 19.88 19.60

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��ผิิวดิิน (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 30.84 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��ใต้้ดิิน (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 1.16 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��ทะเล (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 0.00 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�ผู้้�ให้้บริิการและผู้้�ใช้้รายอื่่�น (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 4.69 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�ผู้้�ใช้้รายอื่่�น (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 4.62 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งทั้้�งหมด (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 36.69 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��จืืด (ค่่า TDS น้้อยกว่่า 1000 mg/L) (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 4.31 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��อื่่�นๆ (ค่่า TDS มากกว่่า 1000 mg/L) (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 32.39 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��จืืด (ค่่า TDS น้้อยกว่่า 1000 mg/L) 
ที่่�อยู่่�ใน Water Stress Area (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 0.00 GRI 303-4

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งสู่่�แหล่่งน้ำำ��อื่่�นๆ (ค่่า TDS มากกว่่า 1000 mg/L) 
ที่่�อยู่่�ใน Water Stress Area (ล้้านลููกบาศก์์เมตร) EN3 NA NA NA NA 0.00 GRI 303-4

ปริิมาณ BOD (ตััน) EN3 415 355 214 147 153 GRI 306-1

ปริิมาณ COD (ตััน) EN3 6,292 5,899 5,074 4,224 3,623 GRI 306-1

ปริิมาณ TSS (ตััน) EN3 922 965 792 572 505 GRI 306-1

NA = Not Available
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ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

ปริิมาณของเสีียอัันตราย (พัันตััน) 0.77 1.03 1.61 2.00 2.66

ปริิมาณของเสีียอัันตรายต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััมต่่อตััน) 0.24 0.30 0.47 0.58 0.79

ปริิมาณการจััดการของเสีียอัันตราย EN4

    • การใช้้ซ้ำำ��/การใช้้ใหม่่ (พัันตััน)
    • การกำำ�จััดโดยการเผาทำำ�ลาย (พัันตััน)
    • การฝัังกลบ (ตััน)

0.40
0.41
0.09

0.74
0.27
1.00

1.24
0.32
0.00

1.77
0.06
0.00

2.66
0.02
0.77

GRI 306-2
GRI 306-2
GRI 306-2

ปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�จััดเก็็บในพื้้�นที่่�จััดเก็็บ (พัันตััน) EN4 NA NA NA 0.13 0.11 GRI 306-2

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตราย (พัันตััน) 1,015.43 1,025.32 1,065.08 1,053.91 1,042.74

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายต่่อตัันผลิิตภััณฑ์์ (กิิโลกรััมต่่อตััน) 313.12 300.56 309.74 306.19 310.44

ปริิมาณการจััดการของเสีียไม่่อัันตราย EN4

    • การใช้้ซ้ำำ��/การใช้้ใหม่่ (พัันตััน)
    • การกำำ�จััดโดยการเผาทำำ�ลาย (พัันตััน)
    • การฝัังกลบ (ตััน)

1,124.20
2.07

10.60

1,044.21
1.32
0.00

1,011.10
0.40
0.00

1,074.48
0.28
0.00

1,064.32
0.00
0.00

GRI 306-2
GRI 306-2
GRI 306-2

ปริิมาณของเสีียไม่่อัันตรายที่่�จััดเก็็บในพื้้�นที่่�จััดเก็็บ (พัันตััน) EN4 NA NA NA 145.22 123.63 GRI 306-2

ออกไซด์์ของไนโตรเจน (พัันตััน) EN5 3.16 2.53 2.86 2.48 2.97 GRI 305-7

ออกไซด์์ของซััลเฟอร์์ (พัันตััน) EN5 2.60 2.68 2.20 1.81 2.57 GRI 305-7

ปริิมาณฝุ่่�น (พัันตััน) EN5 0.60 0.41 0.39 0.34 0.31 GRI 305-7

ค่่าใช้้จ่่ายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ล้้านบาท) 738 889 722 681 742

เงิินลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ล้้านบาท) 541 178 347 383 330

ผลประโยชน์์จากการลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (ล้้านบาท) EN6 NA NA 19 17 8

จำำ�นวนการละเมิิดข้้อผููกพัันทางกฎหมาย/ข้้อบัังคัับ (ครั้้�ง) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 GRI 307-1

การจััดการของเสีีย/สารมลพิิษทางอากาศ/ค่่าใช้้จ่่ายและเงิินลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม/การละเมิิดข้้อผููกพัันทางกฎหมาย ข้้อบัังคัับ

NA = Not Available
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EN1 ก๊๊าซเรืือนกระจก

หมายถึึงปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินกิิจการ ที่่�คำำ�นวณตาม “แนวทางการรายงานและคำำ�นวณก๊๊าซเรืือนกระจก”  

ของ WRI/ WBCSD GHG Emissions Protocol รวมถึึง calculation tool จาก International Council of Forest and Paper Associations (ICGPA)  

โดยมีีหลัักการดัังนี้้�

1. 	ขอบเขตการรายงาน

	 1.1	ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นโดยตรง (Scope 1)

		  เกิิดจากกระบวนการผลิิตหรืือกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�มีีแหล่่งกำำ�เนิิดอยู่่�ในความดููแล ควบคุุม และบริิหารจััดการของบริิษััทหรืือโรงงาน อาทิิ การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

		ที่  ่�เกิิดขึ้้�นจากการเผาไหม้้ที่่�อยู่่�กัับที่่� การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเผาไหม้้ที่่�มีีการเคลื่่�อนที่่� การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากการรั่่�วไหล  

		  การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากปฏิิกิิริิยาเคมีี การปล่่อยคาร์์บอนไดออกไซด์์ที่่�เกิิดจากการเผาไหม้้ชีีวมวล ก๊๊าซชีีวภาพ และการเผา Lime Mud ที่่� Lime Kiln  

		  ให้้ทำำ�การรายงานแยกออกจาก Scope 1 เนื่่�องจากคาร์์บอนที่่�ประกอบอยู่่�ในชีีวมวล ก๊๊าซชีีวภาพ และปููนขาวมีีแหล่่งกำำ�เนิิดจากธรรมชาติิ

	 1.2	ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นโดยอ้้อม (Scope 2)

		  เกิิดจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการใช้้พลัังงาน ได้้แก่่ ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจากการผลิิตไฟฟ้้า ความร้้อน หรืือไอน้ำำ��ที่่�ถููกนำำ�เข้้า 

		  มาจากภายนอกเพื่่�อใช้้งานภายในองค์์กร

	 1.3 	ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นโดยอ้้อม (Scope 3) 

		  เกิิดจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ  ได้้แก่่ ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมต่่าง ๆ  นอกเหนืือจากที่่�ระบุุในประเภทที่่� 1  

		  และประเภทที่่� 2 (อยู่่�ระหว่่างศึึกษาและเก็็บรวบรวมข้้อมููลในส่่วน Transportation, Processing of sold products, Use of sold products, 

		  End-of-life treatment of sold products)"

2. 	การรายงานปริิมาณ

	 2.1	การคำำ�นวณปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจากกระบวนการผลิิตโดยตรง (Scope 1)

	 เกิิดจากกระบวนการเผาไหม้้ รายงานจากปริิมาณการใช้้เชื้้�อเพลิิง (ตามน้ำำ��หนัักหรืือปริิมาตร) อาทิิ ปริิมาณน้ำำ��มัันหรืือก๊๊าซธรรมชาติิ x ค่่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

	ที่ ่�อ้้างอิิงจากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) (TGO) กรณีีที่่�นอกเหนืือจาก TGO ให้้อ้้างอิิงจาก “Intergovernmental Panel on 

	 Climate Change 2006”, (IPCC)"

	 รายงานจากปริิมาณการใช้้เชื้้�อเพลิิง (ตามค่่าความร้้อน) อาทิิ ปริิมาณถ่่านหิิน x ค่่าความร้้อน x ค่่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�อ้้างอิิงจาก TGO กรณีีที่่�นอกเหนืือจาก 	

	 TGO ให้้อ้้างอิิงจาก “Intergovernmental Panel on Climate Change 2006”, (IPCC)"

	 2.2	การคำำ�นวณปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นโดยอ้้อม (Scope 2) จะรายงานจากปริิมาณการซื้้�อไฟฟ้้า ไอน้ำำ�� x ค่่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�อ้้างอิิงค่่าจาก TGO  

		ผู้  ้�ผลิิตหรืือผู้้�ขาย

3. 	การรายงานการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

	 จะครอบคลุุมถึึงก๊๊าซ CO2, CH4, N2O, HFCs, PFCs และ SF6 โดยคำำ�นวณและแสดงผลในรููปก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าจากค่่าศัักยภาพในการทำำ�ให้้เกิิด 

	 ภาวะโลกร้้อน (Global Warming Potential : GWP) ที่่�กำำ�หนดโดย IPCC

	ปั ัจจุุบัันอยู่่�ระหว่่างพิิจารณาปีีฐานใหม่่ เพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมาย Net Zero ในปีี 2050

 
EN2 พลัังงาน

การใช้้พลัังงานรวมประกอบด้้วยพลัังงานความร้้อนและพลัังงานไฟฟ้้าทั้้�งหมดที่่�ใช้้ในพื้้�นที่่�บริิษััท/โรงงาน ในส่่วนของพลัังงานความร้้อนมีีการแสดงให้้เห็็นถึึงปริิมาณ 

และสััดส่่วนของเชื้้�อเพลิิงทดแทน และแสดงให้้เห็็นถึึงปริิมาณเชื้้�อเพลิิงชีีวมวล ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนได้้ และปริิมาณเชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้

หมุุนเวีียนไม่่ได้้

ปริิมาณการใช้้พลัังงานความร้้อน = ปริิมาณน้ำำ��หนัักเชื้้�อเพลิิง หรืือปริิมาตรไอน้ำำ�� (จากการประมาณการตามปริิมาณที่่�ซื้้�อ หรืือปริิมาณที่่�เปลี่่�ยนแปลงในที่่�กองเก็็บ) 

x ค่่าความร้้อน (Low Heating Value) (ที่่�ได้้จากผลการทดลองในห้้องปฏิิบััติิการหรืือจากผู้้�ขาย)

ปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า = ปริิมาณไฟฟ้้าที่่�ใช้้ในรููปแบบของกระแสไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากแหล่่งกำำ�เนิิดไฟฟ้้าภายนอก สำำ�หรัับกิิจกรรมของบริิษััท/โรงงาน  

และไม่่นัับรวมไฟฟ้้าที่่�สร้้างขึ้้�นเองจากการเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิง เนื่่�องจากถืือได้้ว่่าเป็็นการนัับพลัังงานซ้ำำ��

เชื้้�อเพลิิง

เชื้้�อเพลิิงทดแทน = ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงชีีวมวล ปริิมาณเชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนได้้ และปริิมาณเชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนไม่่ได้้

เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนได้้ = เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว หรืือเหลืือใช้้จากกระบวนการผลิิตที่่�มาจากธรรมชาติิ เช่่น น้ำำ��ยางดำำ�จากกระบวนการผลิิตเยื่่�อ  

ก๊๊าซชีีวภาพ และกากตะกอนจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย 

เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุเหลืือใช้้หมุุนเวีียนไม่่ได้้ = เชื้้�อเพลิิงจากวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว หรืือเหลืือใช้้จากกระบวนการผลิิตที่่�มาจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล เช่่น Waste Reject และ Used Oil

พลัังงานหมุุนเวีียน = พลัังงานสะอาดที่่�ได้้จากธรรมชาติิ ได้้แก่่ พลัังงานชีีวมวล (Biomass, Biogas, Sludge, Black Liquor), พลัังงานแสงอาทิิตย์์, พลัังงานลม, 		

พลัังงานน้ำำ��, พลัังงานความร้้อนใต้้พิิภพ เพื่่�อนำำ�มาใช้้ทดแทนพลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล

เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล = เชื้้�อเพลิิงจากชิ้้�นไม้้สัับ, เปลืือกไม้้, ชานอ้้อย
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คุุณภาพแหล่่งน้ำำ�� หมายถึึง คุุณภาพน้ำำ��ของแหล่่งน้ำำ��ต่่างๆ จากการตรวจวััดค่่า TDS (Total Dissolved Solids) คืือ ของแข็็งละลายในน้ำำ��ด้้วยวิิธีีตามมาตรฐาน  

เพื่่�อใช้้ในการแบ่่งประเภทคุุณภาพของแหล่่งน้ำำ��เป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้�

		น้ำ  ำ��จืืด (Freshwater) ค่่า TDS น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 1,000 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร

   		น้ำ ำ��อื่่�นๆ (Other Water) ค่่า TDS มากกว่่า 1,000 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร

น้ำำ��หมุุนเวีียน (Recycled Water) หมายถึึง ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ในทุุกกิิจกรรมของโรงงานหลัังผ่่านกระบวนการปรัับปรุุงคุุณภาพแล้้ว  

โดยไม่่นัับรวมน้ำำ��ที่่�ไม่่ผ่่านการปรัับปรุุงคุุณภาพ

คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง (Effluent) หมายถึึงคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ปล่่อยออกสู่่�ภายนอก อาทิิ BOD, COD และสารแขวนลอย ที่่�มีีการตรวจวััดความเข้้มข้้นด้้วยวิิธีีการมาตรฐาน  

ประกอบกัับปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ปล่่อยสู่่�แหล่่งรัับน้ำำ��ภายนอก

คุุณภาพแหล่่งรัับน้ำำ�� หมายถึึง คุุณภาพของแหล่่งรัับน้ำำ��ต่่างๆ จากการตรวจวััดค่่า TDS (Total Dissolved Solids) คืือ ของแข็็งละลายในน้ำำ��ด้้วยวิิธีีมาตรฐาน  

เพื่่�อใช้้ในการแบ่่งประเภทคุุณภาพของแหล่่งน้ำำ��เป็็น 2 ประเภท ดัังนี้้�

		น้ำ  ำ��จืืด (Freshwater) ค่่า TDS น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 1,000 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร

         	น้ำำ��อื่่�นๆ (Other Water) ค่่า TDS มากกว่่า 1,000 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร

EN4 ของเสีียอุุตสาหกรรม

การจััดการของเสีียเป็็นการพิิจารณาเพื่่�อประเมิินประสิิทธิิภาพของกระบวนการผลิิต การเพิ่่�มคุุณภาพของสิินค้้า และการลดต้้นทุุนของกระบวนการผลิิตต่่างๆ  

โดยเอสซีีจีีพีีจััดทำำ�แนวทางการเก็็บรวบรวมและรายงานข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตั้้�งแต่่ปีี 2556 เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการเก็็บรวบรวมและรายงานข้้อมููลฯ  

สำำ�หรัับบริิษััทต่่างๆ ในเอสซีีจีีพีี

"ปริิมาณของเสีียอุุตสาหกรรม (Industrial Waste) หมายถึึง ปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดจากกระบวนการผลิิต แต่่ไม่่นัับรวมของเสีียที่่�ยัังอยู่่�ในกระบวนการผลิิตที่่�สามารถ 

นำำ�กลัับเข้้าผลิิตซ้ำำ�� (Work in Process, WIP) โดยแบ่่งเป็็น 2 ประเภท คืือ ของเสีียอัันตราย (Hazardous Waste) และของเสีียไม่่อัันตราย (Non Hazardous Waste) 

ตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรมเรื่่�องการกำำ�จััดสิ่่�งปฏิิกููลหรืือวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว ปีี 2548"

ปริิมาณการก่่อกำำ�เนิิดของเสีียอุุตสาหกรรม (Waste Generated) หมายถึึง ปริิมาณของเสีียหรืือวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว ณ แหล่่งกำำ�เนิิด หรืือก่่อนเข้้าอาคารเก็็บของเสีียฯ  

หาโดยการชั่่�งน้ำำ��หนัักหรืือการประมาณค่่าของเสีียฯ

ปริิมาณสต๊๊อกของเสีียอุุตสาหกรรม (Waste Stock) หมายถึึง ปริิมาณของเสีียฯ ที่่�เกิิดขึ้้�นที่่�ยัังไม่่ได้้จััดการ หรืือเก็็บสะสมไว้้ในพื้้�นที่่�จััดเก็็บ หาโดยการชั่่�งน้ำำ��หนััก 

หรืือการประมาณค่่าของเสีียฯ   

ปริิมาณของเสีียอุุตสาหกรรมที่่�นำำ�ไปกำำ�จััด (Waste Management) หมายถึึง ปริิมาณของเสีียฯ ที่่�นำำ�ไปจััดการทั้้�งภายในและภายนอกเอสซีีจีีพีี หาโดยการชั่่�งน้ำำ��หนัักเท่่านั้้�น

EN5 มลพิิษทางอากาศ

หมายถึึงปริิมาณสารมลพิิษทางอากาศ อาทิิ ออกไซด์์ของไนโตรเจน ออกไซด์์ของซััลเฟอร์์ และฝุ่่�นที่่�เกิิดจากการเผาไหม้้ต่่างๆ  

และเป็็นองค์์ประกอบอยู่่�ในกระบวนการผลิิต ซึ่่�งชนิิดของสารมลพิิษจะขึ้้�นอยู่่�กัับกระบวนการผลิิตของแต่่ละหน่่วยปฏิิบััติิการ โดยอ้้างอิิงผลและวิิธีีการตรวจวััด 

ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด อาทิิ US EPA หรืือมาตรฐานเทีียบเท่่า

"การรายงานปริิมาณสารมลพิิษ โดยการคำำ�นวณปริิมาณความเข้้มข้้นที่่�ได้้จากการสุ่่�มตรวจวััดสารมลพิิษที่่�ระบายจากปล่่อง (Spot Check) 

ตามสภาวะจริิงในขณะตรวจวััด โดยห้้องปฏิิบััติิการที่่�ได้้รัับการรัับรองและขึ้้�นทะเบีียนกัับกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ประกอบกัับอััตราการไหลของลมร้้อนที่่�ปล่่อย 

และชั่่�วโมงการผลิิตของหม้้อต้้มไอน้ำำ�� นอกจากนี้้�ยัังมีีการดำำ�เนิินการตรวจวััดค่่าการระบายมลพิิษจากปล่่องด้้วยระบบการตรวจวััดมลพิิษทางอากาศจากปล่่องแบบอััตโนมััติิ 

อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Emission Monitoring Systems, CEMs)"

EN6 สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการลงทุุน (BOI) สำำ�หรัับโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

EN3 น้ำำ��

การจััดการน้ำำ�� (ประกอบด้้วยปริิมาณน้ำำ��จากภายนอก น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดก่่อนปล่่อยสู่่�แหล่่งรัับน้ำำ��ภายนอก และน้ำำ��ที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่) เป็็นการพิิจารณาประเมิิน	

ประสิิทธิิภาพการนำำ�น้ำำ��จากแหล่่งต่่างๆ มาใช้้

ปริิมาณการดึึงน้ำำ��จากภายนอก (Water Withdrawal) หมายถึึงปริิมาณน้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ดิิบต่่างๆ มาใช้้ในกระบวนการผลิิต สำำ�นัักงาน การซ่่อมบำำ�รุุง และสาธารณููปโภค 		

โดยแบ่่งแหล่่งน้ำำ��ดิบออกเป็็น 5 แหล่่ง คืือ น้ำำ��ผิวดิิน น้ำำ��ใต้้ดิิน น้ำำ��ทะเล น้ำำ��ประปา และน้ำำ��ที่�ถููกผลิิตขึ้�นมาพร้อมกัับกระบวนการผลิิต ซึ่่�งได้้ข้้อมููลมาจากหลัักฐานทางบััญชีี  

หรืือการอ่่านค่่าจากมิิเตอร์์
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ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน (รายต่่อ 1,000,000 ชม.-คน) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

0.562 

0.875

0.688 

0.324

0.356 

0.706

0.522 

0.678

0.087 

0.296

GRI 403-9 

GRI 403-9

อััตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน 

(รายต่่อ 1,000,000 ชม.-คน) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

9.723

21.151

8.994

3.937

4.528

7.109

10.200 

8.098

0.831 

8.155

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทั้้�งหมด (ราย) S1

    • พนัักงาน (ชาย : หญิิง)

    • คู่่�ธุุรกิิจ (ชาย : หญิิง) (ในพื้้�นที่่�ทำำ�งานและขนส่่งโดยตรง)	

1 : 0

3 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

1 : 0

0 : 0 

0 : 0

0 : 0 

0 : 0

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน (ราย) S1

    • พนัักงาน (ชาย : หญิิง)

    • คู่่�ธุุรกิิจ (ชาย : หญิิง)	

0 : 0

2 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

1 : 0

0 : 0 

0 : 0

0 : 0 

0 : 0

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุขนส่่งและจราจร (ราย) S1

    • พนัักงาน (ชาย : หญิิง)

    • คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งโดยตรง (ชาย : หญิิง)

    • คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งอื่่�นๆ (ชาย : หญิิง)

1 : 0

0 : 0

1 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

2 : 0

0 : 0

0 : 0

0 : 0

GRI 403-9

GRI 403-9

GRI 403-9

จำำ�นวนอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต (ราย) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

0

2

0

0

0

1

0 

0

0 

0

GRI 403-9 

GRI 403-9

อััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต 

(รายต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

0.000

0.103

0.000

0.000

0.000

0.050

0.000 

0.000

0.000 

0.000

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลกระทบรุุนแรง (ราย) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A 

N/A

0 

1

GRI 403-9 

GRI 403-9

อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลกระทบรุุนแรง  

(รายต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A 

N/A

0.000 

0.027

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ต้้องมีีการบัันทึึก (ราย) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

27

34

41 

31

30

50

30

43

23

27

GRI 403-9 

GRI 403-9

อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ต้้องมีีการบัันทึึก  

(รายต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

1.517 

1.750

2.169 

1.672

1.526 

2.521

1.423 

1.823

1.006 

0.727

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน (ชั่่�วโมง) S1

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

17,792,885.00 

19,431,988.00

18,901,992.00 

18,542,902.00

19,654,400.95 

19,833,700.27

21,078,804.75 

23,585,144.27

22,869,682.70

37,155,610.20

GRI 403-9 

GRI 403-9

จำำ�นวนการเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต (ราย) 

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

0

0

0 

0

0

0

0

0

0

0

GRI 403-10

GRI 403-10

จำำ�นวนการบาดเจ็็บ เจ็็บป่่วย 

และโรคจากการทำำ�งานที่่�ต้้องมีีการบัันทึึกทั้้�งหมด (ราย)  

    • พนัักงาน

    • คู่่�ธุุรกิิจ	

0

0

0 

0

0

0

0

0

0

0

GRI 403-10 

GRI 403-10

อััตราการเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งาน (รายต่่อ 1,000,000 ชม.-คน) S1

     • พนัักงาน 0 0 0 0 0 GRI 403-10

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม	
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ข้้อมููลการดำำ�เนิินงาน 2559 2560 2561 2562 2563
GRI 

Standards

จำำ�นวนพนัักงาน (คน) S2 6,781 6,818 6,748 6,660 6,416
GRI 102-8

GRI 102-7

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงในพนัักงานทั้้�งหมด (%) 16.65 16.69 16.91 16.92 17.52 GRI 405-1

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงในระดัับจััดการ (Management) (%) 18.60 19.03 18.90 19.64 20.61 GRI 102-8

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงในระดัับจััดการระดัับต้้น (Junior Management) (%) 20.54 20.74 20.80 21.33 23.05

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงในระดัับจััดการระดัับสููง (Top Management) (%) 8.33 9.09 6.25 10.53 7.69

สััดส่่วนพนัักงานหญิิงในระดัับจััดการในหน่่วยงานที่่�สร้้างรายได้้ (%) S3 30.00 30.23 26.26 27.00 28.45

สััดส่่วนของผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�เป็็นพนัักงานท้้องถิ่่�นในต่่างประเทศ (%) S4 0.51 0.63 0.63 0.87 0.76 GRI 202-2

จำำ�นวนการจ้้างงานพนัักงานพิิการ (คน) S5 NA NA 15 17 16

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับผู้้�บริิหาร (Executive Level) (เฉพาะเงิินเดืือน) (บาท)

    • หญิิง

    • ชาย

0

5,645,000

0

5,983,000

0

6,342,000

0

6,723,000

0

6,844,000

GRI 405-2

GRI 405-2

สััดส่่วนค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับผู้้�บริิหาร หญิิงต่่อชาย (Executive Level) (เฉพาะเงิินเดืือน) 0 0 0 0 0 GRI 405-2

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับจััดการ (Management Level) (เฉพาะเงิินเดืือน) (บาท)

    • หญิิง

    • ชาย

2,045,000

2,311,000

2,120,000

2,309,000

2,203,000

2,403,000

2,363,000

2,458,000

2,331,000

2,501,000

GRI 405-2

GRI 405-2

สััดส่่วนค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับจััดการ หญิิงต่่อชาย (Management Level) (เฉพาะเงิินเดืือน) 0.885 0.918 0.917 0.961 0.932 GRI 405-2

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับจััดการ (Management Level) (เงิินเดืือนและค่่าตอบแทนอื่่�นๆ) (บาท)

    • หญิิง

    • ชาย

2,859,000

3,431,000

2,938,000

3,402,000

3,148,000

3,650,000

3,170,000

3,485,000

3,143,000

3,585,000

GRI 405-2

GRI 405-2

สััดส่่วนค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับจััดการ หญิิงต่่อชาย (Management Level) (เงิินเดืือนและค่่าตอบแทนอื่่�นๆ) 0.833 0.864 0.862 0.910 0.877 GRI 405-2

ค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับบัังคัับบััญชาและวิิชาชีีพ และระดัับปฏิิบััติิการ (Non-management Level) 

(เฉพาะเงิินเดืือน) (บาท)

    • หญิิง

    • ชาย

491,000

408,000

508,000

424,000

533,000

442,000

563,000

461,000

584,000

478,000

GRI 405-2

GRI 405-2

สััดส่่วนค่่าจ้้างเฉลี่่�ยระดัับบัังคัับบััญชาและวิิชาชีีพ และระดัับปฏิิบััติิการ หญิิงต่่อชาย  

(Non-management Level) (เฉพาะเงิินเดืือน)
1.203 1.198 1.206 1.221 1.222 GRI 405-2

สััดส่่วนการมีีส่่วนร่่วมในสหภาพแรงงาน/องค์์กรแรงงาน (%) S6 100 100 100 100 100 GRI 102-41

สััดส่่วนการลาหยุุดของพนัักงาน (%)

    • ลาป่่วย

    • ลาหยุุดจากการทำำ�งาน

    • อื่่�นๆ

14.79

0.03

85.18

16.05

0.03

83.92

16.99

0.03

82.99

14.71

0.04

85.25

12.99

0.03

86.98

จำำ�นวนพนัักงานจ้้างใหม่่ (คน) 376 395 245 174 133 GRI 401-1

สััดส่่วนพนัักงานจ้้างใหม่่ (%) 5.54 5.79 3.63 2.61 2.07

จำำ�นวนพนัักงานลาออกแบบเต็็มใจ (คน) 217 231 235 228 289 GRI 401-1

สััดส่่วนพนัักงานลาออกแบบเต็็มใจ (%) 3.20 3.39 3.48 3.42 4.50

จำำ�นวนพนัักงานลาออกทั้้�งหมด (คน) 224 239 242 238 475 GRI 401-1

สััดส่่วนพนัักงานลาออกทั้้�งหมด (%) 3.30 3.51 3.59 3.57 7.40

การกลัับมาทำำ�งานหลัังลาคลอด (คน) S7

    • จำำ�นวนพนัักงานลาคลอดบุุตร

    • จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังลาคลอดบุุตร

43

43

44

41

30

30

42

41

34

34

GRI 401-3 

GRI 401-3

ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน (%) S8 60 60 74 74 80

จำำ�นวนวัันฝึึกอบรมพนัักงานเฉลี่่�ย (วััน/คน) 8 8 8 7 4 GRI 404-1

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย (บาท/คน) 31,839 33,271 50,920 31,617 20,387

มููลค่่าเวลาการทำำ�กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมของพนัักงาน (ล้้านบาท) NA NA 4 3 4

การให้้ในรููปแบบของสิินค้้า บริิการ หรืืออื่่�นๆ (ล้้านบาท) NA NA 28 11 7

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารจััดการด้้าน CSR (ล้้านบาท) NA NA 22 26 34
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สััดส่่วนพนักงานหญิิงในพนักงานทั้้�งหมด

%

0

0.3

0.6

0.9

1.2
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0.51 0.63
0.87 0.76

0.63

สััดส่่วนของผู้้�บริิหารระดัับสููง 
ท่ี่�เป็็นพนักงานท้้องถ่ิ่�นในต่่างประเทศ

รายต่่อ 1,000,000 ชม.-คน
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อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน
(พนักงาน)

รายต่่อ 1,000,000 ชม.-คน

0

0.2

0.4

0.6

0.8

1.0

2559 2560 2561 2562 2563
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อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน
(คู่่�ธุุรกิิจ)

S1 ข้้อมููลจำำ�นวนพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจ

1.	พนัักงาน คืือ บุุคคลที่่�ปฏิิบััติิงานให้้บริิษััทเต็็มเวลาตามสััญญาจ้้าง ได้้แก่่ พนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ ระดัับบัังคัับบััญชาและวิิชาชีีพ  

	 และระดัับจััดการ รวมทั้้�งพนัักงานทดลองงาน และพนัักงานสััญญาจ้้างพิิเศษ

2. 	คู่่�ธุุรกิิจ คืือ ผู้้�ที่่�ได้้รัับความยิินยอมให้้ทำำ�งานหรืือบริิการ หรืือทำำ�ประโยชน์์ให้้บริิษััท 

	 นอกเหนืือจากพนัักงานของบริิษััทตามความหมายข้้างต้้น คู่่�ธุุรกิิจแบ่่งเป็็น 3 ประเภทดัังนี้้�

	 1) คู่่�ธุุรกิิจที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของบริิษััท คืือ คู่่�ธุุรกิิจที่่�ปฏิิบััติิงานให้้กัับบริิษััท ซึ่่�งงานและ/หรืือสถานที่่�ปฏิิบััติิงานควบคุุมโดยบริิษััท (ไม่่รวมคู่่�ธุุรกิิจจากกิิจกรรมขนส่่ง)

	 2) คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งโดยตรง คืือคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งที่่�บริิหารจััดการภายใต้้แบรนด์์เอสซีีจีีพีี

	 3) คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งอื่่�นๆ คืือ คู่่�ธุุรกิิจขนส่่งอื่่�นๆ ที่่�ไม่่ได้้บริิหารจััดการภายใต้้แบรนด์์เอสซีีจีีพีี

ข้้อมููลของพนัักงานและคู่่�ธุุรกิิจที่่�อยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของบริิษััท จะถููกนำำ�ไปใช้้วิิเคราะห์์เป็็นหน่่วยจำำ�นวนชั่่�วโมง-คน ของการทำำ�งาน  

สำำ�หรัับคู่่�ธุุรกิิจขนส่่งในบริิษััทเอสซีีจีี โลจิิสติิกส์์ แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด จะแสดงข้้อมููลเป็็นจำำ�นวนกิิโลเมตร

นอกจากนี้้�เอสซีีจีีพีียัังมีีนิิยามของคู่่�ธุุรกิิจที่่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของบริิษััท คืือ คู่่�ธุุรกิิจที่่�ไม่่อยู่่�ภายใต้้การดููแล โดยบริิษััทไม่่มีีส่่วนในการควบคุุมวิิธีีการทำำ�งานและบริิษััท

ไม่่ได้้ควบคุุมสถานที่่�ปฏิิบััติิงานนั้้�นๆ และบุุคคลที่่� 3 คืือ บุุคคลอื่่�นๆ ที่่�ไม่่ใช่่พนัักงานและไม่่ใช่่คู่่�ธุุรกิิจ ซึ่่�งไม่่ได้้ปฏิิบััติิงานให้้กัับบริิษััท ซึ่่�งจะไม่่รวมในข้้อมููลที่่�แสดง

การคำำ�นวณชั่่�วโมง-คนของการทำำ�งาน

1.	ข้ ้อมููลจากระบบการบัันทึึกเวลาและการเก็็บบัันทึึกข้้อมููลจากหน่่วยงานการบุุคคลหรืือหน่่วยงานบััญชีีหรืือหน่่วยงานธุุรการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.	ข้ ้อมููลจากเอกสารที่่�มีีการระบุุเวลาทำำ�งาน เช่่น ใบบัันทึึกเวลา บัันทึึกเวลาจากหน่่วยงานบััญชีีที่่�ทำำ�จ่่ายค่่าแรง หรืือหน่่วยงานที่่�มีีหลัักฐานบัันทึึกจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน 	

	 หรืือเก็็บรวบรวมชั่่�วโมงการทำำ�งานจาก Work Permit

3.	 ในกรณีีที่่�บริิษััทหรืือโรงงานไม่่มีีระบบการบัันทึึกเวลา จะใช้้วิิธีีการประมาณตามสููตรการคำำ�นวณดัังนี้้�

จำำ�นวนชั่่�วโมง-คนของการทำำ�งาน = (จำำ�นวนคน x จำำ�นวนวัันทำำ�งาน x จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งานต่่อวัันปกติิ) + จำำ�นวนรวมชั่่�วโมง-คน ที่่�ล่่วงเวลา (เฉพาะกรณีีพนัักงาน

ปฏิิบััติิการหรืือคู่่�ธุุรกิิจ)
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การบัันทึึกข้้อมููลด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย

เอสซีีจีีพีีบัันทึึกข้้อมููลด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทำำ�งาน โดยแบ่่งออกเป็็น 6 ประเภท คืือ

1.	จำ ำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิต หมายถึึง จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน ไม่่ว่่าจะเสีียชีีวิิตทัันทีีหรืือเสีียชีีวิิตภายหลัังที่่�เป็็นผลสืืบเนื่่�องจากเหตุุการณ์์นั้้�นๆ

2.	อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ต้้องมีีการบัันทึึก หมายถึึง จำำ�นวนรายของการบาดเจ็็บที่่�ต้้องมีีการบัันทึึกทั้้�งหมดของพนัักงานและ/หรืือคู่่�ธุุรกิิจ 

	ต่ ่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง-คน

3.	อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน หมายถึึง จำำ�นวนรายของการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงานของพนัักงานและ/หรืือ 

	คู่่� ธุุรกิิจต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง-คน

อุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงาน หมายถึึง อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานที่่�ทำำ�ให้้มีีผู้้�บาดเจ็็บ เจ็็บป่่วย จนไม่่สามารถมาปฏิิบััติิงานตามปกติิในวัันทำำ�งานถััดไปหรืือในกะถััดไปได้้  

รวมถึึงกรณีีที่่�มีีการบาดเจ็็บ เจ็็บป่่วย จนไม่่สามารถมาปฏิิบััติิงานได้้ในภายหลัังซึ่่�งเป็็นผลสืืบเนื่่�องจากอุุบััติิเหตุุนั้้�นๆ 

4.	อั ัตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน หมายถึึง จำำ�นวนวัันหยุุดงานจากการได้้รัับบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมง-คน

5.	อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลกระทบรุุนแรง หมายถึึง จำำ�นวนรายของการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานในระดัับที่่�ส่่งผลกระทบรุุนแรง  

	 ไม่่รวมกรณีีเสีียชีีวิิต (ราย) ต่่อ 1,000,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน-คน

6.	อััตราการเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งานที่่�ต้้องมีีการบัันทึึก หมายถึึง จำำ�นวนพนัักงานและ/หรืือคู่่�ธุุรกิิจที่่�ได้้รัับการเจ็็บป่่วยและเป็็นโรคจากการทำำ�งาน 

	ที่ ่�ต้้องมีีการบัันทึึกทั้้�งหมด (ราย) ต่่อจำำ�นวน 1,000,000 ชั่่�วโมง-คน

ปรัับฐานการคำำ�นวณใหม่่ จากรายหรืือวััน/200,000 ชั่่�วโมง-คน เป็็นรายหรืือวััน/1,000,000 ชั่่�วโมง-คน เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับขนาดองค์์กรและการเปรีียบเทีียบ 

ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

ปีี 2563 เริ่่�มมีีการเก็็บและคำำ�นวณข้้อมููลการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�ส่่งผลกระทบรุุนแรง

หมายเหตุุ ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคมเป็็นข้้อมููลเฉพาะในประเทศไทย ยกเว้้นสััดส่่วนของผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�เป็็นพนัักงานท้้องถิ่่�นในต่่างประเทศ (%)

ข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่หััวข้้อจำำ�นวนพนัักงาน จนถึึงค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารจััดการด้้าน CSR เป็็นข้้อมููลที่่�ไม่่รวมบริิษััทที่่�อยู่่�ในขอบเขตรายงานการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

ได้้แก่่ บริิษััทลำำ�ดัับที่่� 5-6, 8, 14, 18 และ 23-31

S2 จำำ�นวนพนัักงานในประเทศไทยทั้้�งหมด 

ปีี 	 2559 	 2560 	 2561 	 2562 	 2563

จำำ�นวนพนัักงาน (คน) 	 8,434	 8,767	 9,318	 9,231	 8,802

S3 หน่่วยงานที่่�สร้้างรายได้้ เช่่น การตลาด การขาย การผลิิต

S4 ปรัับฐานจำำ�นวนผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�เป็็นพนัักงานท้้องถิ่่�นในต่่างประเทศให้้สอดคล้้องกัับผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�เป็็นพนัักงานในประเทศไทย

S5 พิิการทางสายตา ทางภายภาพ หรืือความเคลื่่�อนไหว และพิิการด้้านอื่่�นๆ เช่่น การได้้ยิิน สมอง การสื่่�อสาร

S6 พนัักงานที่่�เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกสหภาพแรงงานและพนัักงานที่่�สัังกััดบริิษััทที่่�มีีคณะกรรมการสวััสดิิการฯ

S7 พิิจารณาเฉพาะพนัักงานหญิิงที่่�ลาคลอด

S8 ระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน ทำำ� 2 ปีี/ครั้้�ง
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	 NR = Non Relevance Information เป็็นบริิษััทที่่�ดำำ�เนิินการผลิิต แต่่ข้้อมููลไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้อง หรืือไม่่มีีนััยสำำ�คััญ 								      
		สำ  ำ�นัักงาน/ลงทุุน/ขาย/บริิการ ที่่�ไม่่ต้้องเก็็บข้้อมููล								      
		  เป็็นบริิษััทตั้้�งใหม่่ (น้้อยกว่่า 3 ปีี) หรืือบริิษััทที่่�เพิ่่�งเข้้าควบรวมกิิจการ (น้้อยกว่่า 4 ปีี) จึึงยัังไม่่ต้้องรายงานข้้อมููลสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย การเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งานในปีี 2563			 
	บริิษั ัทกระดาษสหไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้จดทะเบีียนยกเลิิกกัับกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ เมื่่�อวัันที่่� 31 กรกฎาคม 2561 และปััจจุุบัันอยู่่�ในระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี  
	ร ะบบบริิหารจััดการเพื่่�อความยั่่�งยืืนไม่่นัับบริิษััทที่่�ข้้อมููลไม่่มีีความเกี่่�ยวข้้องหรืือไม่่มีีนััยสำำ�คััญ (NR) จากบริิษััทย่่อยทั้้�งหมดและบริิษััทร่่วมที่่�ต้้องการเปิิดเผยข้้อมููลในประเทศไทย 
	 โดยบริิษััทที่่�ได้้รัับการรัับรอง ISO 9001 คิิดเป็็น 97%, ISO 14001 คิิดเป็็น 84%, ISO 45001 TIS/OHSAS 18001 คิิดเป็็น 88% และ FSCTM คิิดเป็็น 100% (พิิจารณารายบริิษััท) (License code FSCTM -C135609)
	สำ ำ�หรัับการรายงานข้้อมููลของบริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) หมายรวมถึึง สำำ�นัักงานใหญ่่, หน่่วยงานภายใต้้เอสซีีจีีพีี 
	สำ ำ�หรัับการรายงานข้้อมููลของบริิษััทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด หมายรวมถึึง สำำ�นัักงานใหญ่่ โรงงานผลิิตกระดาษ และโรงงานผลิิตบรรจุุภััณฑ์์อาหาร

บริิษััทท่ี่�อยู่่�ในขอบเขตของรายงานการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน ประจำำ�ปี 2563

ธุุรกิิจ/บริิษััท
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1	บริิษั ัทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด มหาชน																                	 				  

	 บริิษััทย่่อย																					                   

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (นวนคร)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (ปทุุมธานีี)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (สมุุทรปราการ)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (ราชบุุรีี)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (สงขลา)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	  	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (ชลบุุรีี)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (ปราจีีนบุุรีี)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (สระบุุรีี)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (กำำ�แพงเพชร)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด (บางซื่่�อ)	สำ ำ�นัักงาน															               	 				  

3	บริิษั ัทไทยคอนเทนเนอร์์ขอนแก่่น จำำ�กััด 	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	 70	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

4	บริิษั ัทไทยคอนเทนเนอร์์ระยอง จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	 70	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

5	บริิษั ัทตะวัันนาบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	 50	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทโอเรีียนท์์คอนเทนเนอร์์ จำำ�กััด (สมุุทรสาคร)			   	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

6	บริิษั ัทโอเรีียนท์์คอนเทนเนอร์์ จำำ�กััด (อ้้อมน้้อย)	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	 70	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทโอเรีียนท์์คอนเทนเนอร์์ จำำ�กััด (นครปฐม)			   	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

7	บริิษั ัทเอสซีีจีีพีี โซลููชั่่�น จำำ�กััด	กิ ิจการลงทุุน	 100	 	 	 				    	 											         

8	บริิษั ัทพรีีซิิชั่่�น พริ้้�นท์์ จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์และเยื่่�อกระดาษ	 75	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทสยามคราฟท์์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด (กาญจนบุุรีี)	 กระดาษบรรจุุภััณฑ์์		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

9	บริิษั ัทสยามคราฟท์์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด (ราชบุุรีี)	 กระดาษบรรจุุภััณฑ์์	 100	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทสยามคราฟท์์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด (บางซื่่�อ)	สำ ำ�นัักงาน															               	 				  

	บริิษั ัทไทยเคนเปเปอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) (กาญจนบุุรีี)	  		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

	บริิษั ัทไทยเคนเปเปอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) (ปราจีีนบุุรีี)	  		  	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 

11	บริิษั ัทเอสซีีจีี เปเปอร์์ เอ็็นเนอร์์ยี่่� จำำ�กััด	พลั ังงานและสาธารณููปโภค	 100	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR

12	บริิษั ัทเอสเคไอซีี อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กััด	กิ ิจการลงทุุน 	 100																		                

13	บริิษั ัทเอสซีีจีีพีี-ทีี พลาสติิกส์์ จำำ�กััด	กิ ิจการลงทุุน 	 51																			                 

14	บริิษั ัทคอนิิเมก จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์แบบคงรููป 	 38	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 NR

15	บริิษั ัทเอสซีีจีีพีี รีีจิิด พลาสติิกส์์ จำำ�กััด	กิ ิจการลงทุุน	 100																		                

16	บริิษั ัทวีีซี่่� แพ็็คเกจิ้้�ง (ประเทศไทย) จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์แบบคงรููป 	 80																			                 

17	บริิษั ัททีีซีี เฟล็็กซิิเบิ้้�ลแพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด	กิ ิจการลงทุุน	 53																			                 

	บริิษั ัทพรีีแพค ประเทศไทย จำำ�กััด (สมุุทรสาคร)			   	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 NR

18	บริิษั ัทพรีีแพค ประเทศไทย จำำ�กััด (สมุุทรสงคราม) 	บรรจุ ุภััณฑ์์แบบอ่่อนตััว 	 38	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 NR

	บริิษั ัทพรีีแพค ประเทศไทย จำำ�กััด (ระยอง)	  		  	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 NR

19	บริิษั ัทฟิินิิคซ พััลพ แอนด์์ เพเพอร์์ จำำ�กััด (มหาชน)	 ภาชนะบรรจุุอาหาร/เยื่่�อและกระดาษ	 70	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	บริิษั ัทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด (ผลิิตกระดาษ)			   	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 	

20	บริิษั ัทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด (ผลิิตเยื่่�อ-บ้้านโป่่ง)	 ภาชนะบรรจุุอาหาร/เยื่่�อและกระดาษ	 70 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 	

	บริิษั ัทผลิิตภััณฑ์์กระดาษไทย จำำ�กััด (ผลิิตเยื่่�อ-วัังศาลา)	  		  	 	 	 	 	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 	

21	บริิษั ัทฟิินิิคซ ยููทิิลิิตี้้�ส์์ จำำ�กััด	 สาธารณููปโภค	 70	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 NR	

22	บริิษั ัทสยามฟอเรสทรีี จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 

23	บริิษั ัทสยามพนาเวศ จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า 	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

24	บริิษั ัทสวนป่่ารัังสฤษฎ์์ จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

25	บริิษั ัทพนััสนิิมิิต จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

26	บริิษั ัทไทยพนาบููรณ์์ จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

27	บริิษั ัทไทยพนาราม จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

28	บริิษั ัทไทยพนาดร จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

29	บริิษั ัทไทยพนาสณฑ์์ จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

30	บริิษั ัทไทยวนภููมิิ จำำ�กััด	กิ ิจการสวนป่่า	 70	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

31	บริิษั ัทกระดาษสหไทย จำำ�กััด (มหาชน)	 เยื่่�อและกระดาษ		  	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR	 NR

32	บริิษั ัทเอสซีีจีีพีี เอ็็คเซลเลนซ์์ เทรนนิ่่�ง เซ็็นเตอร์์ จำำ�กััด	 อบรมและสััมมนา	 100														              	 				  

		   

																						                    

	 บริิษััทร่่วมและบริิษััทอื่�น ๆ 																					                   

1	บริิษั ัทสยามทบพัันแพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด	บรรจุ ุภััณฑ์์จากเยื่่�อและกระดาษ	 49	

2	บริิษั ัทสยามนิิปปอน อิินดััสเตรีียล เปเปอร์์ จำำ�กััด	 ผลิิตภััณฑ์์กระดาษ 	 31	 	 	 	 NR	 NR	 NR	 	 	 NR	 NR	 NR	 NR	 	 	 	 	 	 	 

3	บริิษั ัทสหกรีีน ฟอเรสท์์ จำำ�กััด	พลั ังงานและสาธารณููปโภค	 17

2 70

กระดาษบรรจุุภััณฑ์์

บริิหารจััดการสิินทรััพย์์
และทรััพย์์สิินทางปััญญาบริิษััทอิินวีีนิิค จำำ�กััด
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GRI Content Index
SCGP follows the Global Reporting Initiative's (GRI) Sustainability Reporting Standards in our Sustainability 
Report. This report has been prepared in accordance with the GRI Standards: Core option. Topic-specific 
disclosures with a refernce to external assurance in the GRI content index have been externally assured by an 
independent third party KPMG Phoomchai Audit Ltd. The independt Assurance Report is available in SCGP's 
Sustainability Report on page 82-83. The index below shows where the GRI disclosures are addressed in the 
One report (OR) or the Sustainability Report (SR).

GRI Standards Disclosure Location 
(OR/SR)

External 
Assurance

GRI 102: General Disclosure

1. Organizational Profile

102-1 Name of the organization SRCover

102-2 Activities, brands, products, and services SR6

102-3 Location of headquarters OR inside front cover

102-4 Location of operations SR7

102-5 Ownership and legal form OR inside front cover

102-6 Markets served OR43

102-7 Scale of the organization SR74

102-8 Information on employees and other workers SR74

102-9 Supply chain SR52-55

102-10 Significant changes to the organization and its supply chain SR64

102-11 Precautionary Principle or approach OR62-75

102-12 External initiatives SR5

102-13 Membership of associations SR58-59

2. Strategy

102-14 Statement from senior decision-maker SR1, SR inside front cover

102-15 Key impacts, risks, and opportunities SR34

3. Ethics and Integrity

102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior SR4

102-17 Mechanisms for advice and concerns about ethics SR36-37

4. Governance

102-18 Governance structure SR26

102-20 Executive-level responsibility for economic, environmental, and social topics SR27
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GRI Standards Disclosure Location 
(OR/SR)

External 
Assurance

5. Stakeholder Engagement

102-40 List of stakeholder groups SR30

102-41 Collective bargaining agreements SR74

102-42 Identifying and selecting stakeholders SR30

102-43 Approach to stakeholder engagement SR30

102-44 Key topics and concerns raised SR30

6. Reporting Practice 

102-45 Entities included in the consolidated financial statements OR57-61, SR64, 77

102-46 Defining report content and topic Boundaries SR34

102-47 List of material topics SR33-34

102-48 Restatements of information SR64

102-49 Changes in reporting SR64

102-50 Reporting period SR64

102-51 Date of most recent report SR64

102-52 Reporting cycle SR64

102-53 Contact point for questions regarding the report SR64

102-54 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards SR64

102-55 GRI content index SR78-81

102-56 External assurance SR82-83
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GRI Content Index

GRI Standards Disclosure Location 
(OR/SR)

External 
Assurance

GRI 103: Management Approach 

103-1 Explanation of the material topic and its Boundary SR34

103-2 The management approach and its components SR36-63

103-3 Evaluation of the management approach SR36-63

Economics

Economic Performance

201-1 Direct economic value generated and distributed SR12, OR02

202-2 Proportion of senior management hired from the local community SR74

205-2 Communication and training about anti-corruption policies and procedures SR36-37

Environment

301-1 Materials used by weight or volume SR66

301-2 Recycled input materials used SR66

Energy

302-1 Energy consumption within the organization SR46-47, SR67 Yes

302-4 Reduction of energy consumption SR67

Water (2018)

303-1 Interactions with water as a shared resource SR48-49, SR68-69

303-2 Management of water discharge-related impacts SR63

303-3 Water withdrawal SR68-69, SR72 Yes

303-4 Water discharge SR68 Yes

Biodiversity

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or adjacent to, protected areas 
and areas of high biodiversity value outside protected areas

SR50-51

Emissions

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions SR66, SR70 Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions SR66, SR70 Yes

305-5 Reduction of GHG emissions SR46-47, SR66

305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other significant air emissions SR70-71 Yes

Effluents and Waste

306-1 Water discharge by quality and destination SR68, SR72

306-2 Waste by type and disposal method SR70, SR72 Yes

307-1 Non-compliance with environmental laws and regulations SR70
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GRI Standards Disclosure Location 
(OR/SR)

External 
Assurance

Social

Occupational Health and Safety (2018)

403-1 Occupational health and safety management system SR44-45

403-2 Hazard identification, risk assessment and incident investigation SR44

403-3 Occupational health services SR44

403-4 Worker participation, consultation, and communication on occupational health 
and safety

SR45

403-5 Worker training on occupational health and safety SR45

403-6 Promotion of worker health SR44

403-7 Prevention of worker health and safety impacts directly linked by business 
relationships

SR44-45

403-8 Workers covered by an occupational health and safety management system SR77

403-9 Work-related injuries SR73 Yes

403-10 Work-related ill health SR73 Yes

Training and Education

404-1 Average hours of training per year per employee SR74

405-1 Diversity of governance bodies and employees SR74

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men SR74

Human Rights Assessment

412-2 Employee training on human rights policies or procedures SR58-59

Local Communities

413-1 Operations with local community engagement, impact assessments,  
and development programs

SR60-61
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บริิษััทสยามคราฟท์์
อุุตสาหกรรมจำำ�กััด โรงงาน
บ้้านโป่่ง และโรงงานวัังศาลา 

ได้้รัับรางวััลอุุตสาหกรรมดีีเด่่น 
(The Prime Minister’s 
Industry Award 2020) 
ประเภทความรัับผิิดชอบ 

ต่่อสัังคม และบริิษััท 
สยามคราฟท์อุุตสาหกรรม จำำ�กััด 
โรงงานวัังศาลา ได้้รัับรางวััล
ประเภทการจััดการพลัังงาน 
จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

รางวััลเชิิดชููเกีียรติิสถานประกอบกิิจการดีีเด่่น 
ด้้านแรงงานสััมพัันธ์์และสวััสดิิการแรงงาน  
จากกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน

•	บริิษั ัทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด 
	 โรงงานนวนคร โรงงานปราจีีนบุุรีี โรงงานสระบุุรีี 
	 โรงงานกำำ�แพงเพชร โรงงานสมุุทรปราการ  
	 โรงงานสงขลา โรงงานปทุุมธานีี โรงงานชลบุุรีี 
•	บริิษั ัทไทยคอนเทนเนอร์์ขอนแก่่น จำำ�กััด 
•	บริิษั ัทไดน่่าแพคส์์ จำำ�กััด 
•	บริิษั ัทไทยเคนเปเปอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
	 โรงงานปราจีีนบุุรีี 
•	บริิษั ัทฟิินิิคซ พััลพ แอนด์์ เพเพอร์์ จำำ�กััด 
	 (มหาชน)

รางวััลแห่่งความภููมิิใจ ปีี 2563

บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง 
จำำ�กััด (มหาชน)

ได้้รัับรางวััลชนะเลิิศ
นวััตกรรมแห่่งชาติิ 

ด้้านการออกแบบผลิิตภัณฑ์์
และบริิการ ประจำำ�ปีี 2563 

จากนวััตกรรม Detect Odor 
& Monitoring (DOM) จาก
สำำ�นัักงานนวััตกรรมแห่่งชาติิ

บริิษััทสยามคราฟท์์
อุุตสาหกรรม จำำ�กััด 

โรงงานบ้้านโป่่ง โรงงาน 
วัังศาลา และโรงงาน
ไทยเคนเปเปอร์์ จำำ�กััด 

(มหาชน) โรงงาน
กาญจนบุุรีี และโรงงาน

ปราจีีนบุุรีี

ได้้รัับรางวััล CSR-DIW  
Continuous Award 2020 
จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

รางวััลระดัับโลก WorldStar Packaging Awards 2020 จาก 
Packaging Organization (WPO) จำำ�นวน 4 รางวััล ได้้แก่่

•	 ประเภท Point of Sale จำำ�นวน 1 รางวััล
•	 ประเภท Luxury Packaging จำำ�นวน 2 รางวััล

บริิษััทสยามคราฟท์์
อุุตสาหกรรม จำำ�กััด 

โรงงานบ้้านโป่่ง

ได้้ใบรัับรองอุุตสาหกรรม
สีีเขีียว (Green Industry) 
ระดัับ 4 จากกระทรวง

อุุตสาหกรรม

บริิษััทไดน่่าแพคส์์ จำำ�กััด

ได้้รัับรางวััลสถานประกอบการ 
ดีีเด่่นต้้นแบบด้้านความ
ปลอดภััย ประจำำ�ปีี 2563 
ระดัับประเทศ ระดัับทอง 
จากกระทรวงแรงงาน

บริิษััทไทยเคนเปเปอร์์ 
จำำ�กััด (มหาชน)

ได้้รัับรางวััล Kincentric 
Best Employer Awards 
2020 หรืือสุุดยอดนายจ้้าง 

ดีีเด่่นแห่่งประเทศไทย ประจำำ� 
ปีี 2563 ซึ่่�งเป็็นรางวััลที่่�ได้ ้
ดำำ�เนิินการมาแล้้วกว่่า 20 ปีี 
โดยพิิจารณาจากปััจจัยที่่�ส่่งผล 
ต่่อความยั่่�งยืืนขององค์์กร 
ผ่่านกระบวนการต่่าง ๆ  เช่่น 
การสำำ�รวจความคิิดเห็็นของ
พนัักงาน กระบวนการบริิหาร
จััดการทรััพยกรบุุคคลของ
องค์์กร การสำำ�รวจมุุมมอง

ของ CEO ด้้านนโยบายที่่�ก่่อ
ให้้เกิิดผลที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร 
รวมถึึงความสอดคล้้องและ
ความเชื่่�อมโยงของภาพรวม

บริิษััทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ 
จำำ�กััด โรงงานสงขลา

ได้้รัับรางวััลเจ้้าหน้้าที่่� 
ความปลอดภััยในการทำำ�งาน

ระดัับบริิหาร ดีีเด่่นระดัับ
ประเทศ ประจำำ�ปีี 2563 

จากกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน

รางวััลระดัับประเทศ ThaiStar Packaging Awards 2020 
จากกรมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม 
จำำ�นวน 10 รางวััล ได้้แก่่

•	 ประเภท Point of Purchase จำำ�นวน 4 รางวััล
•	 ประเภท Consumer Packaging จำำ�นวน 4 รางวััล
•	 ประเภท Eco Package จำำ�นวน 1 รางวััล
•	 ประเภทบรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อการขนส่่ง จำำ�นวน 1 รางวััล

บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท 
กลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ จำำ�กััด ได้้รัับรางวััลชนะเลิิศจากการประกวด
ออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ ได้้แก่่ 

บริิษัทไทยเคนเปเปอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) โรงงานปราจีีนบุุรีี ได้้รัับระดัับสููงสุุดของรางวััลอุุตสาหกรรมสีีเขีียว 
Green Industry “อุุตสาหกรรมสีีเขีียวระดัับที่่� 5 เครืือข่่ายสีีเขีียว (Green Network)” (เลขที่่�รัับรอง 
GI 5-004/2564) 
รางวััลอุุตสาหกรรมสีีเขีียว Green Industry คืือ อุุตสาหกรรมที่่�ยึึดมั่่�นในการประกอบกิจการที่่�เป็็นมิิตรต่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม โดยมุ่่�งเน้้นที่่�การพัฒนาและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง และประกอบกิิจการด้้วยความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน



บริิษััทเอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน)

เลขที่ 1 ถนนปูนซิเมนต์ไทย บางซื่อ กรุงเทพฯ 10800
โทรศัพท์ : +66 2586 1227-8

E-mail :  scgpackaging@scg.com
Website :  www.scgpackaging.com




