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ปอแก้ว ทิพยมณฑล
(Porkaew Tippayamontol)

บรรณาธิการบริหาร (Editor-in-chief)

จััดเต็็มเข้้มข้้นเหมืือนเคยกัับ a LOT โดยเล่่มน้ี้�เราภููมิิใจนำำ�เสนอภายใต้้หััวข้้อ 
แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งถืือเป็็นความรัับผิิดชอบ 
และสิ่่�งที่่� SCGP ให้้ความสำำ�คัญ มุ่่�งมั่่�นสร้้างสมดุุลในทุุกด้าน เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของโลก (Sustainable Development Goals: SDGs) 

ในคอลััมน์์ The Big Idea มาลองทำำ�ความรู้้�จัักกัับกรอบแนวคิิดของ ESG ว่่าคืืออะไร 
และส่่งผลต่อกลยุุทธ์์การลงทุุนที่่�เรีียกกัันว่่า “การลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน” ของนัักลงทุุน
อย่่างไร ต่่อกัันที่่�คอลััมน์์ P-DNA กัับบทสััมภาษณ์์พี่่�แสง - แสงชััย วิิริิยะอำำ�ไพวงศ์์ 
ที่่�สะท้อ้นมุมุมองการบริหิารงานในรูปูแบบของพี่่�ชายคนนี้้� ในการพาองค์ก์รให้เ้ติิบโต
ตามแนวทางสู่่�ความยั่่�งยืืน 

และบทสััมภาษณ์์พิิเศษในคอลััมน์์ Lift Up Your Voice เราได้้มีีโอกาสเจาะลึึก 
อิินไซต์ครอบครััวที่่�มีีสมาชิิกหลากอาชีีพและต่่างไลฟ์์สไตล์กััน ส่่งผลต่อการเลืือกใช้้ 
บรรจุุภััณฑ์์ในชีีวิตประจำำ�วันที่่�แตกต่่างกััน เพื่่�อนำำ�เสีียงของลููกค้ากลัับมาพััฒนา 
เพ่ื่�อตอบโจทย์์ทุุกไลฟ์์สไตล์ ทุุกวัย และทุุกคนต่่อไป

แฟนพัันธุ์์�แท้้ a LOT ยัังคงติิดตามอ่่านเรื่่�องราวดีี ๆ ได้้อีีกมากมาย ไม่่ว่่าจะเป็็น
คอลััมน์์ Your Healthy Hub ที่่�เรามีีวิธีีเตรีียมตััวก่่อน - หลัังฉีีดวััคซีีนมาฝากกััน  
รวมถึึงคอลััมน์์ Safety ที่่�ขอเป็็นพื้้�นที่่�สื่่�อกลางในการเชิิญชวนให้้ทุุกคนปฏิิบััติิตน
อย่่างถููกวิธีี ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคโควิิด 19 เพ่ื่�อความปลอดภััย
ทั้้�งตนเองและคนรอบข้้าง

ด้้วยรัักและห่่วงใยจากใจนะคะ

In this volume, a LOT’s rich content embraces the concept of 
sustainable growth that resonates well with SCGP’s important value. 
In pursuit of the world’s Sustainable Development Goals (SDGs),  
SCGP is responsible and committed to creating the real balance.   

Check out The Big Idea to learn about ESG and how this concept  
is related to “sustainable investments”. In P-DNA, Mr. Sangchai 
Wiriyaumpaiwong shares his management experience and shows  
how his leadership guides the firm on the path of sustainability. 

Lift Up Your Voice, meanwhile, features a special interview for an 
insight into a family whose members’ different lifestyles and 
occupations prescribe different packaging needs in their everyday  
life. SCGP uses the voices of customers in developing products  
for consumers of all ages/lifestyles or in essence for everyone.

Our other columns also present good reads. Our fans will definitely 
appreciate Your Healthy Hub, which offers pre- & post-vaccination tips.  
Safety interestingly offers a practical guideline on what to do during 
the COVID-19 outbreak for your safety as well as that of people around you. 

With caring love,  
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ต่อยอดเพื่อตอบโจทย์ในอาเซียน SCGP ขยายฐานบรรจุภัณฑ์ในประเทศอินโดนีเซีย
Responding to ASEAN’s growing demands, SCGP expands investment portfolio in downstream 
packaging in Indonesia

SCGP ลงนามสััญญาเข้้าถืือหุ้้�นร้้อยละ 75 ใน PT Indonesia 
Dirtajaya Aneka Industri Box, PT Bahana Buana Box และ  
PT Rapipack Asritama (รวมเรีียกว่่า Intan Group) คาดว่่า 
จะดำำ�เนิินการควบรวมกิิจการแล้้วเสร็็จภายในกลางปีี 2564 นี้้�  
ท้ั้�งนี้้� เพ่ื่�อขยายการลงทุุนบรรจุุภัณฑ์์ในประเทศอิินโดนีีเซีีย

การลงทุุนครั้้�งนี้้�ถืือเป็็นการต่่อยอดความสำำ�เร็็จจากการลงทุุนใน
ธุุรกิจกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ก่่อนหน้้านี้้� มุ่่�งเสริมศัักยภาพธุุรกิจด้้าน 
บรรจุุภัณฑ์์แบบครบวงจรให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งขึ้้�น โดยเพิ่่�มฐานลููกค้้า 
ในกลุ่่�มธุุรกิจอาหาร เครื่่�องดื่่�ม และผลิิตภัณฑ์์อุุปโภคบริิโภค 

SCGP entered into a contract to acquire 75 percent stake 
of PT Indonesia Dirtajaya Aneka Industri Box, PT Bahana 
Buana Box, and PT Rapipack Asritama (collectively known 
as Intan Group). The acquisition is expected to be 
completed by the middle of 2021, supporting SCGP’s 
further investments in Indonesia’s packaging industry. 

Building upon the previous successful investments in the 
packaging paper business, this move aims at boosting 
SCGP’s integrated packaging business, enabling it to 
expand the customer base in the F&B and commodities 
sectors, and responding well to ASEAN’s packaging needs. 
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การผนึึกกำำ�ลัง 150 องค์์กร เพ่ื่�อร่่วมแรงร่่วมใจกััน
เป็็นช่่องทางในการรณรงค์์ให้้ทุุกภาคส่่วนร่่วมเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของการช่่วยเหลือสัังคม ด้้วยการรวบรวม
หรือสนับสนุุนพื้้�นที่่� เปิิดจุุดรัับกล่่องกระดาษ 
ใช้้แล้้ว เพิ่่�มความสะดวกให้แ้ก่่ผู้้�บริิโภคโดย SCGP 
จะนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลเพ่ื่�อเป็็นวััตถุุดิบในการผลิิต
เป็็นเตีียงสนามกระดาษเอสซีีจีีพีีส่่งมอบให้้แก่่ 
ผู้้�รับการสนับสนุุนทั่่�วประเทศ เพ่ื่�อช่่วยเหลือ 
ผู้้�ป่วยโควิิด 19 และสนัับสนุุนการทำำ�งานของ 
บุุคลากรทางการแพทย์์ต่่อไป

มากไปกว่่าการได้้ร่่วมกัันช่่วยเหลือสัังคมแล้้ว 
ยัังได้้ร่่วมกัันดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม โดยการ
หมุุนเวีียนนำำ�ทรัพยากรกลัับมาใช้้ใหม่อย่่างคุ้้�มค่่า
และเกิิดประโยชน์สููงสุุดตามหลักเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน (Circular Economy) อีีกด้้วย

SCGP ขยายธุุรกิจบรรจุุภัณฑ์์อาหารอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ล่่าสุุดเดิินหน้าขยายการลงทุุนอีีก 2 โครงการ 
เพ่ื่�อสร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์อาหาร
ในระดัับโลก โดยขยายกำำ�ลังการผลิิตบรรจุุภัณฑ์์ 
อาหารจากกระดาษท้ั้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
ที่่�โรงงานจังัหวัดัราชบุุรี ีและโรงงาน Binh Duong 
ประเทศเวีียดนาม คาดว่่าจะเริ่่�มการผลิิต 
เชิิงพาณิิชย์ได้้ภายในไตรมาสที่่� 3 ปีีนี้้�

นอกจากนี้้�ยัังลงทุุนขยายกำำ�ลังการผลิิตในธุุรกิิจ
บรรจุุภัณฑ์์อาหารจากเยื่่�อธรรมชาติิ เพื่่�อเพิ่่�ม
กำำ�ลังการผลิิตที่่� โรงงานจัังหวัดกาญจนบุุรี  
โดยคาดว่่าจะเริ่่�มดำำ�เนิินการผลิิตเชิิงพาณิิชย์์ได้้ 
ในไตรมาสที่่� 2 ปีี 2565

การขยายกำำ�ลังการผลิิตนี้้�จะเพิ่่�มศัักยภาพด้าน 
การผลิิตเพ่ื่�อรองรัับการขยายตลาดและความต้้องการ 
ใช้้บรรจุุภัณฑ์์อาหารที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นโดยเฉพาะในตลาด
ต่่างประเทศ ท้ั้�งในและนอกภููมิิภาคอาเซีียน ด้้วย
ฐานการผลิิตที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันท้ั้�งในประเทศไทย 
ประเทศมาเลเซีีย และประเทศเวีียดนาม 

รวมใจสู้โควิด เปลี่ยนกระดาษเป็นเตียงสนามกระดาษเอสซีจีพี
United to Fight Against Covid: Transform Used Paper Into SCGP Paper Field Hospital Bed

รองรับไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภค
SCGP ขยายการลงทุน สร้างการเติบโตในกลุ่มบรรจุภัณฑ์อาหาร
Answering to Consumers’ Lifestyles, 
SCGP Invests Further for Foodservice Packaging Growth

150 organizations have joined forces to 
campaign for all sectors to become a part 
of helping society by collecting or opening 
collection centers of used paper boxes to 
be recycled into SCGP Paper Field Hospital 
Bed for distribution to those in need 
throughout the country in support of 
COVID-19 patient care and medical 
workers’ operations.

Donors of the boxes thus not only support 
their society but also take good care of 
the environment by making the utmost  
use of resources in accordance with  
the Circular Economy. 

SCGP has continued its Foodservice 
Packaging business expansion by investing 
in two new projects in pursuit of further 
growth at an international level. The 
projects have raised the firm’s capacity 
to produce pressboard foodservice 
packaging both in Thailand and overseas, 
namely Thailand’s Ratchaburi Plant  
and Vietnam’s Binh Duong Plant.  
The commercial production from the 
investments is scheduled to begin in  
the third quarter of 2021. 

Furthermore, SCGP has increased its 
production capacity for molded pulp 
packaging at the Kanchanaburi Plant.  
The increased capacity is expected to  
back the commercial operation of the firm  
from the second quarter of 2022.

Thanks to investment for both projects, 
SCGP will boost production capacities in 
response to market expansion and growth 
in demand for foodservice packaging, 
especially in overseas markets, both  
inside and outside the ASEAN region. 
A t  p resent ,  SCGP has  operated  
manufacturing facilities in Thailand, 
Malaysia, and Vietnam.

3  
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เม่ือสังเกตของใช้ในบ้านใกล้ตัวเราก็อาจพบว่า
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ   ท้ังของใช้ส่วนตัว ผลิตภัณฑ์เพ่ือ 
ความงาม และผลิตภัณฑ์ดูแลต้นไม้ สัตว์เล้ียง 
หรือรถยนต์ อยู่ในบรรจุภัณฑ์ขวดสเปรย์ 
แบบอัดด้วยความดัน ท่ีแม้จะใช้งานได้ง่าย 
และสะดวก ได้ละอองน้ำ�ท่ีละเอียด แต่ก็เป็น 
ขวดสเปรย์แบบใช้คร้ังเดียวแล้วท้ิง ไม่สามารถ 
นำ�กลับมาใช้งานได้ใหม่

If we look around our house, we will 
notice that plenty of utensils are in the 
form of pressurized sprayers. While  
they are easy to use and offer fine mist, 
they must be discarded once emptied.  

“ขวดสเปรย์รีฟิลได้ 
ให้ฟองละเอียดระดับนาโน”
“Refillable Spray 
Package That Delivers 
Fine Nano Mist”

Flairosol

หัวสเปรย์ของ Flairosol
สามารถให้ฟองท่ีละเอียดระดับนาโนโดย
ไม่ต้องอัดก๊าซ ฉีดได้ครอบคลุมบริเวณ
พื้นผิวที่ต้องการใช้งานได้อย่างทั่วถึง 

Spray Dispenser of Flairosol 
emits fine nano mist. This non-
pressurized container can spread 
its content over a surface very 
comprehensively. 

ละอองละเอียด
ละอองสเปรย์กระจายตัวทั่วถึงและต่อเนื่อง 
ด้วยปริมาณของเหลว 1.20 cc +/- 0.20 cc  
ในระยะเวลาการฉดีสเปรย ์1 ครัง้ที ่1.05 วินาที 
+/- 0.2 วินาที 

Fine Mist: Continuous and consistent 
fine mist from Flairosol comes with 
liquid output of 1.20 cc (+/- 0.20 cc) 
per one spraying at the duration of 
1.05 seconds +/- 0.2 seconds.

ประหยัดพลังงาน ไม่ต้องใส่ถ่าน  
ไม่ต้องชาร์จไฟ 

Energy-Saving: It does not 
require any battery or any 
charging.

P a c k a g i n g  S p o t l i g h t
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SCGP คิิดเพ่ื่�อตอบโจทย์์การใช้้งานให้้ลึึกซ้ึ้�งมากข้ึ้�น จึึงเกิิด 
Flairosol, exclusive agent by Conimex นวััตกรรมบรรจุุภััณฑ์์
แบบสเปรย์์ดีีไซน์สวยงามที่่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้งานได้้ใหม่ แต่่ให้้
ละอองน้ำำ��ที่่�ละเอีียด สามารถนำำ�มาบรรจุุของเหลวได้้หลากหลายชนิด 
อาทิิ น้ำำ��แร่่ น้ำำ��ยาขจัดกลิ่่�นในอากาศและผ้้า น้ำำ��ยาทำำ�ความสะอาด 
ทั่่�วไป รวมถึึงของเหลวที่่�มีีส่่วนผสมของแอลกอฮอล์์ แต่่ไม่่เหมาะ 
สำำ�หรับนำำ�ไปใส่่น้ำำ��ยาที่่�มีีส่่วนผสมของน้ำำ��มันเข้้มข้้น

Recognizing the pain of environment lovers, SCGP has 
developed Flairosol, exclusive agent by Conimex.  
This innovative package is beautiful and reusable. Offering 
very fine mist, it is applicable to mineral water, air/fabric 
freshener, cleaning solutions or any alcohol-containing 
liquid. Its content should not have a high concentration  
of oil though. 

ปลอดภัย-ไม่ติดไฟง่าย บรรจุภัณฑ์ 
ไม่ได้อัดด้วยความดัน จึงไม่มีสารขับดัน 
ท่ีอาจติดไฟได้งา่ยหากเกิดการรัว่ไหล 

Safe – Hardly Inflammable: 
Because it is non-pressurized, 
it is free from propellant gases 
that can be easily flammable 
if leaked.

ใช้งานได้ทันที เพียงหมุนเปิดฝาและเติมน้ำ�ยา

Easy to Use: Simply turn the nozzle open and 
pour in liquid.

รักษ์โลก ลดการใช้ทรัพยากรเพราะ
สามารถนำ�กลับมาใช้งานใหม่ได้

Environmentally Friendly:  
It reduces resource usage, 
because it is reusable.

มี 2 ขนาด คือ ขนาด 160 มล. และ 300 มล. 

Available in 2 Sizes: 160 ml and 300 ml

P a c k a g i n g  S p o t l i g h t
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- Hip Packaging Exudes 90s Fun -

กล่องอุปกรณ์เล็บเจล เชื่อมต่อความสนุกยุค ’90 กับ 

ในช่่วงไม่่กี่่�ปีีมานี้้� กลิ่่�นอายงานดีีไซน์์สไตล์์วิินเทจได้้กลัับมาอบอวลวงการออกแบบผลิิตภััณฑ์์ กลายเป็็น 
เทรนด์์ท่ี่�อยู่่�ยั้้�งยืืนยง จนหลายคนสงสััยว่่าเทรนด์์นี้้�ยัังไม่่ Out ไปจากวงการอีีกหรืือ แต่่เชื่่�อไหมว่า  
ในปีี 2021 การออกแบบสไตล์์วิินเทจยัังอยู่่�ในลิิสต์์ที่่�นัักออกแบบเลืือกขึ้้�นมาปััดฝุ่่�น และเพิ่่�มความว้าว
เข้า้ไปอีีกด้ว้ยการเปลี่่�ยนวิธิีีนำำ�เสนอใหม่ ่ใส่ลูู่กเล่น่ความสมจริงิมากขึ้้�น ไม่่ใช่แ่ค่โ่ลโก้ ้ฉลาก หรือืส่ว่นหนึ่่�ง 
ของแรงบัันดาลใจ หากคือการลอกเลีียนประสบการณ์์ครั้้�งอดีีตให้้หวนคืืนมาในรููปแบบท่ี่�จัับต้้องได้้ 

แทบแยกไม่่ออกเลยว่่านี่่�คืืองานดีีไซน์์ หรืือของใช้้ที่่�ผ่่านมืือมาแล้้วหลายรุ่่�น

In recent years, vintage has returned and reigned over the design industry. It has even 
evolved into the next level in 2021. Today’s vintage designs recreate the experiences  
of the good old days in a tangible manner, leaving many consumers to wonder  

whether they are entirely new or products of the past at first glance.

KISS NEW YORK 
PRESS & GO CASSETTE-TAPE KIT

W o w  A r o u n d
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บางคร้ั้�งเทรนด์์บรรจุุภััณฑ์์ย้้อนยุุคก็็ดึึงเอาประสบการณ์ร่่วมกัับ
ส่ิ่�งของยุุคหนึ่่�ง มานำำ�เสนอให้้คนอีีกยุุคหนึ่่�งต่ื่�นตาต่ื่�นใจได้้เช่่นกััน 
อย่่างชุุดทำำ�เล็็บเจลของ KISS NEW YORK แบรนด์์อุุปกรณ์ทำำ�เล็็บ 
จากประเทศเกาหลีีใต้้ ที่่�เช่ื่�อมต่่อสีีสัันของยุุคคาสเส็็ทเข้้ากัับ
บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่อย่่างลงตััว ด้้วยไอเดีียที่่�มองว่่าการทำำ�เล็็บเจล 
คืือความสนุกุ ไม่ต่่่างจากวััยรุ่่�นที่่�ชอบดนตรี ีปาร์์ตี้้� และการฟัังเพลง 
จึึงเลืือกใช้้ภาพจำำ�ยุุคแห่่งเสีียงเพลงอย่่างเทปคาสเส็็ทเป็็นตััวแทน
ของแบรนด์์

KISS NEW YORK Press & Go Cassette-Tape Kit ผลงานออกแบบ
บรรจุุภััณฑ์์เฉพาะกิิจเพ่ื่�อโปรโมทสิินค้้า ที่่�น่่าจะเตะตากลุ่่�มเป้้าหมาย
ไม่่น้้อย ด้้วยดีไซน์์ที่่�มีีหน้้าตาเหมืือนกล่องเทปยุุค ’90 โดยใช้้กล่อง 
กระดาษออกแบบและพัับขึ้้�นรููปเป็็นเทปคาสเส็็ท เม่ื่�อเปิิดด้านใน 
จะเจอกัับอุุปกรณ์ทำำ�เล็็บเจลครบชุุด กล่องเทปใส่่เล็็บเจลนี้้�จะบรรจุุ
ในกล่องใสรวมกััน 3 กล่อง 3 สีี น้ำำ��เงิิน เขีียว และชมพูู เป็็นตััวแทน
สีีสัันความสนุุกที่่�แตกต่างกััน ความเจ๋๋งของบรรจุุภััณฑ์์ชิ้้�นนี้้�คืือ 
การนำำ�ของเก่่ามาเล่่าใหม่่โดยไม่่รู้้�สึกเก่่า เน้้นส่่งต่่อประสบการณ์์
หรืือภาพจำำ� มากกว่าการถ่่ายทอดเส้้นสายหรืือสีีสัันของการออกแบบ 

หรืือว่่าที่่�จริิงแล้้วเทรนด์์ Vintage Design จะไม่่ได้้หมายถึึง 
การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ แต่่คืือการออกแบบประสบการณ์ใหม่่ ๆ 
ให้้แก่่ผู้้�ใช้้งานผ่่านบรรจุุภััณฑ์์ที่่�คิิดอย่่างลึึกซึ้้�ง

ความเจ๋งของบรรจุภัณฑ์ชิ้นนี้คือ 
การนำ�ของเก่ามาเล่าใหม่โดยไม่รู้สึกเก่า 

เน้นส่งต่อประสบการณ์หรือภาพจำ� 
มากกว่าการถ่ายทอดเส้นสายหรือสีสัน

ของการออกแบบ 

The awesomeness of this packaging 
is focusing on sharing memories  

and experiences rather than 
graphic design. 

Look at the self-nail brand KISS NEW YORK’s latest 
packaging design. Hailed from South Korea, it breathes 
colors and new life into cassettes. The cassette-shaped 
packaging is chosen because the brand associates it 
with fun. Everyone knows that when music is on, vibrant 
parties roll out to entertain all. 

KISS NEW YORK’s Press & Go Cassette-Tape Kit is eye-
catching. Made of paper, it looks like a cassette on 
the outside but contains a complete set of gel nails 
inside. Each pack has three cassettes in three colors: 
blue, green, and pink. Fresh and fun, the awesomeness 
of this packaging is focusing on sharing memories and 
experiences rather than graphic design. 

It is a masterpiece of vintage design, which presents new 
experiences from old memories through a well-thought 
concept. 

W o w  A r o u n d
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เม่ื่�อพููดถึึงความย่ั่�งยืืน บ้้างคิิดว่่าคืือการดููแล 
ส่ิ่�งแวดล้้อม บ้้างนึึกถึึงสัังคมท่ี่�เจริิญก้้าวหน้้า  
การศึึกษา หรืือคุุณภาพชีีวิิต ทำำ�ให้้ประเด็็นเรื่่�อง 
ความย่ั่�งยืืนกลายเป็็นภาพท่ี่�แตกต่่าง แต่่แท้้จริิง
คืือการมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายเดีียวกััน 

At the mention of sustainability,  
some think of environmental care, 
some think of modern development, 
while some others think of the quality 
of life. While interpretations may vary, 
they are in fact about one same goal.  

ความยั่งยืน 3 มิติ 
ที่จับต้องได้
3 Tangible Aspects 
of Sustainability 

Environmental Social Governance
ESG 

T h e  B i g  I d e a
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สำำ�หรัับ SCGP การปฏิิบััติิตามกรอบของ ESG 

ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�งานที่่�ทำำ�ให้้บริิษััท

เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง และได้้รัับความไว้้วางใจ

จากนัักลงทุุน 

มิติสิ่งแวดล้อม
Environmental (E)

มิติสังคม
Social (S)

มิติบรรษัทภิบาล
Governance (G)

ถืือม่ั่�นในความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ดููแลสวััสดิภาพของพนัักงาน 
และมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตให้้กัับผู้้�คนในทุุกแห่่งที่่�เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิจ  
ด้้านเศรษฐกิิจ เน้้นสร้างคุุณค่่า ไม่่ใช่่แค่่ผลกำำ�ไร แต่่ต้้องสนอง 
ความต้องการของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม เพิ่่�มขีดความสามารถของ
องค์์กรให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลก และสนัับสนุุนให้้ทุุกภาคส่่วน
ดำำ�เนิินธุุรกิจบนแนวทางบรรษััทภิบาลเพื่่�อความยั่�งยืืน ทั้้�งหมดนี้้�คืือ
แนวทางการดำำ�เนิินงานของ SCGP ที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล 

ท่่ามกลางความผัันผวนจากสถานการณ์และความท้าทายต่่าง ๆ  
ที่่�ทำำ�ให้้ภาคอุุตสาหกรรมต้องปรัับตััวต่่อไป ESG เป็็นแกนหลััก 
ในการดำำ�เนิินงานที่่�จะเป็็นหนทางสู่่�ความยั่�งยืืนที่่�แท้้จริิง ด้้วยแนว
ปฏิิบััติที่่�ชััดเจน จึึงพร้้อมสร้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับธุุรกิจอย่่างเป็็น
รููปธรรม พิิสููจน์์ได้้จากผลประกอบการของบริิษััทและความสามารถ 
ในการหยิบยื่่�นสิ่่�งดีี ๆ สู่่�สัังคม 

ESG: Shield in Times of Change   

ESG principle generally sustains businesses in the face of 
challenges. The environmental aspect of sustainability 
provides the efficient use of resources and minimization 
of adverse environmental impacts. The social aspect 
prescribes equality, care for vendors/customers, and good 
community relations. The governance aspect, meanwhile, 
upholds transparency, fosters innovation, and pursues 
proper risk management. So, if companies embrace ESG, 
they are set to enjoy profitability as well as sustainable 
growth.

ESG เกราะป้้องกัันธุุรกิิจจากกระแสความเปล่ี่�ยนแปลง

แนวคิิดเรื่่�อง ESG เปรีียบเสมือนเกราะป้้องกัันให้้บริิษััทสามารถ 
ยืืนหยััดอยู่่�ได้้ในโลกธุุรกิจท่่ามกลางความท้าทาย จุุดแข็็งของโล่่กำำ�บัังนี้้� 
คืือความชััดเจนและแนวคิิดที่่�เป็็นรููปธรรม ด้้วยการกำำ�หนดประเด็็น
สำำ�คััญ 3 มิิติิสู่่�ความยั่�งยืืน ได้้แก่่ มิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental)  
จะต้้องมุ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่า มีีประสิิทธิภาพ และ 
ปกป้้องสภาพแวดล้้อมไม่่ให้้ได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิจ มิิติิ
ด้้านสัังคม (Social) ต้้องมีีการบริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่่างเป็็นธรรม 
และเท่่าเทีียม การดูแลและใส่่ใจต่่อคู่่�ค้าและลููกค้้า รวมทั้้�งสร้าง
ความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนใกล้้เคีียง สุุดท้้ายคืือมิิติิด้้านธรรมาภิิบาล 
(Governance) ซ่ึ่�งเป็็นฟัันเฟืืองในการขัับเคลื่่�อนภายในองค์์กรให้้มีี
ความโปร่่งใส บริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม และไม่่หยุุดต่่อยอด
นวััตกรรม หากบริิษััทสามารถดำำ�เนิินธุุรกิจได้้ตามกรอบของ ESG 
บริิษััทจะสามารถสร้างผลกำำ�ไรได้้ในระยะยาวและเติิบโตได้้อย่่างย่ั่�งยืืน 

ESG กัับการลงทุุนอย่่างยั่่�งยืืน

แนวคิิดเรื่่�อง ESG ยัังเกี่่�ยวเนื่่�องโดยตรงกัับกลยุุทธ์การลงทุุนที่่�เรีียก 
กัันว่่า “การลงทุุนอย่่างย่ั่�งยืืน” โดยนัักลงทุุนจะพิิจารณาแนวทาง
การดำำ�เนิินธุุรกิจควบคู่่�ไปกัับข้้อมููลทางการเงิิน เรีียกว่่าย่ั่�งยืืนแล้้ว  
ยัังต้้องยืืนหนึ่่�งเรื่่�องสร้างผลกำำ�ไรเช่่นกััน S&P Dow Jones ผู้้�จััดทำำ�
ดััชนีี Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) หรือดััชนีีประเมิิน
ความยั่�งยืืนระดัับโลก กล่่าวว่่า การลงทุุนเพื่่�อความยั่�งยืืนต้้องให้้ 
ความสำำ�คััญทั้้�งการสร้างความม่ั่�งค่ั่�งให้้นัักลงทุุนควบคู่่�กัับการบริิหาร
ความเสี่่�ยงในระยะยาวด้้วย เช่่น หากบริิษััทปล่่อยของเสีียสู่่�อากาศ 
ไม่่ดููแลชุุมชนรอบบริิษััท หรือมีีการติดสิินบนคอร์์รััปชัันจนถููก 
ฟ้้องร้้อง ย่่อมเกิิดผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงาน ความอยู่่�รอด  
และความสามารถในการเติิบโตอย่่างย่ั่�งยืืนของธุุรกิจ 

สำำ�หรัับ SCGP การปฏิิบััติตามกรอบของ ESG ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
การทำำ�งานที่่�ทำำ�ให้้บริิษััทเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง และได้้รัับความไว้้วางใจ 
จากนัักลงทุุน โดย SCGP ได้้มีีการจััดทำำ�รายงานด้้านความยั่�งยืืน 
พร้้อมกำำ�หนด “เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ย่ั่�งยืืน” (Sustainable 
Development Goals) เป็็นกลยุุทธ์ในการดำำ�เนิินกิิจการ 3 ด้้าน คืือ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เน้้นการลดใช้้ทรััพยากรและพลัังงาน รัักษาสมดุุลของ
ระบบนิิเวศในระยะยาว ด้้านสัังคม เน้้นดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยความเป็็นธรรม 

T h e  B i g  I d e a
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ESG & Sustainable Investment

ESG is directly related to “Sustainable Investment”. For 
such investment, investors focus on ESG as well as financial 
performance of a company. S&P, which compiles the 
Dow Jones Sustainability Indices (DJSI), advises companies 
must accord importance to building investors’ wealth and  
long-term risk management. A company that pollutes  
the air, ignores local communities, and engages in bribery, 
after all, risks being sued. Their survival and sustainable 
growth are at risk. 

SCGP has always complied with ESG framework, thus  
enjoying both continued growth and investors’ trust.  
Not only SCGP has published Sustainability Report but  
also committed to “Sustainable Development Goals”  
for its strategic operations. For Environmental, SCGP has 
reduced resource/energy use to maintain ecological 
balance in the long run. For Social, SCGP has conducted 
fair business operations with social responsibility, 
employee welfare, and commitment to quality-of-life 
enhancement. For Economic, SCGP focuses on not just 

profit but also value creation. It seeks to respond to  
the needs of all stakeholder groups, keep pace with the 
changing world, and encourage the business sector to  
embrace Corporate Governance in pursuit of sustainability. 

In the face of various challenges and volatile situations, 
the industrial sector will need to adapt and uphold ESG.  
SCGP, with its clear guideline, has successfully built its 
business strengths and delivered good things to society. 

- องค์ประกอบของ ESG -
ESG Factors

มิติสิ่งแวดล้อม
Environmental (E)

มิติสังคม
Social (S)

มิติบรรษัทภิบาล
Governance (G)

1.	 การบริหารจััดการพลัังงาน
2.	 การบริหารจััดการน้ำำ��
3.	 การบริหารจััดการของเสีียและมลพิิษ
4.	 การบริหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

1.	 Energy Management
2.	 Water Management
3.	 Waste & Pollution 

Management
4.	 Greenhouse Gas Management

5.	 การปฏิิบััติต่่อแรงงาน / พนัักงาน
6.	 ความรัับผิิดชอบต่อลููกค้้า
7.	 การพััฒนาสัังคมชุมชน

5.	 Labor Practice
6.	 Responsibility towards 

Customers 
7.	 Community Development

8.	 การกำำ�กัับดูแลกิิจการท่ี่�ดีี
9.	 การบริหารความเส่ี่�ยง
10.	การบริหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
11.	นวััตกรรมองค์์กร

8.	 Corporate Governance
9.	 Risk Management 
10.	Supply Chain Management
11.	Innovation

SCGP has always complied with ESG 

framework, thus enjoying both continued 

growth and investors’ trust. 
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P-DNA ฉบัับน้ี้� แม้้จะเป็็นการสนทนากัันแบบรักษาระยะห่่าง แต่่เราก็็มุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะรวบรวมแนวคิิดการทำำ�งานในแบบฉบัับของ พ่ี่�แสง - แสงชััย วิิริิยะอำำ�ไพวงศ์์ 
ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�ปฏิิบััติิการ กิิจการกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ SCGP  
พร้้อมด้้วยข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับทิศทางการดำำ�เนิินงานของ SCGP ภายใต้ ้
หลัักการดำำ�เนินิธุรุกิิจเพ่ื่�อสร้้างการเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืนต่อ่เนื่่�องในทุุก ๆ  ด้า้น 

มาแบ่่งปัันให้้เพื่่�อน ๆ ได้้อ่่านกััน

P-DNA has recently interviewed Mr. Sangchai Wiriyaumpaiwong, 
Chief Operating Officer - Packaging Paper Business, SCGP, 
to look into his practical viewpoint and gather useful 

recommendations for you all.

มุมมองความคิด 
เพื่อก้าวสู่การเติบโตที่ยั่งยืน

Perspective of  
Sangchai Wiriyaumpaiwong:

Steps Toward Sustainable Growth

แสงชัย วิริยะอำ�ไพวงศ์

บนเส้นทางแห่งประสบการณ์กว่า 30 ปี

ตั้งแต่เรียนจบเมื่อปี 2530 พี่แสงเริ่มต้นชีวิตการทำ�งานกับบริษัท 
สยามคราฟท์อุตสาหกรรม จำ�กัด (โรงงานบ้านโป่ง) ในตำ�แหน่งวิศวกร
ทางด้านงานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ต่อมาได้รับมอบหมายดูแลงาน
ด้านคุณภาพและสิ่งแวดล้อม รวมเวลาที่อยู่โรงงานบ้านโป่งทั้งหมด 15 ปี 
ก่อนจะย้ายไปดูแลงานด้านการผลิตที่โรงงานวังศาลาเมื่อปี 2546  
หลังจากนั้นกลับมาทำ�หน้าที่เป็นผู้อำ�นวยการโรงงานบ้านโป่งและ 
วังศาลาตามลำ�ดับ จนกระทั่งปี 2556 ได้ไปปฏิบัติงานในต่างประเทศ 
เป็นครั้งแรก

“พี่ย้ายไปประจำ�ที่ Vina Kraft Paper Co., Ltd. ประเทศเวียดนาม 
ตอนน้ันเวียดนามมีอัตราการเจริญเติบโตท่ีสูงมาก  อยู่ที่นั่นได้ 3 ปี  
จึงตัดสินใจขยายกำ�ลังการผลิต เพิ่มเครื่องผลิตกระดาษเครื่องที่ 2 โดยใช ้
เทคโนโลยีผสมผสานของยุโรปกับจีนเป็นครั้งแรก  ซึ่งโครงการสำ�เร็จ
ลุล่วงเร็วกว่ากำ�หนดไว้ถึง 5 เดือน จากนั้นในปี 2561 กลับมาดูแลงาน 
ในประเทศไทย เป็นประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ กิจการกระดาษ 
บรรจุภัณฑ์ SCGP จนถึงตอนนี้ครับ”

P - D N A
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4 แนวทางพื้้�นฐานการทำำ�งานเป็็นทีีม

30 กว่่าปีีที่่�ผ่านมา งานเริ่่�มแรกของพี่่�แสงคืือ การดููแลหน้้างานต่่าง ๆ  
เน้้นเรื่่�องการบริิหารจััดการประสิิทธิิภาพการผลิิตเฉพาะพื้้�นที่่� เมื่่�อเปลี่่�ยน 
มาสวมบทบาทเป็็นผู้้�บริิหาร วิิธีีการทำำ�งานจึึงเปลี่่�ยนเป็็นการดููภาพรวม 
ทั้้�งหมดเพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานทำำ�งานไปในทิิศทางเดีียวกััน 

“งานหลัักของพี่่�คือ การบริิหารงานและการประสานงานระหว่่างบริิษััท 
ที่่�ผลิิตกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ของ SCGP ในประเทศไทย เวีียดนาม ฟิิลิิปปิินส์์ 
และอิินโดนีีเซีีย ให้้ดำำ�เนิินงานกัันแบบ Synergy เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุด 
ของบริิษััท โดยแนวทางที่่�พี่่�ใช้้มาตลอดคืือ

1.	 Teamwork - การทำำ�งานร่่วมกัันเป็็นทีีม ต้้องมีีการพููดคุุยและนำำ�เสนอ
ความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง และนำำ�ทั้้�งหมดมาประมวลผลจนได้้ข้้อสรุุป  
ซึ่่�งดีีและรวดเร็็วกว่่าการคิิดและทำำ�คนเดีียว 

2.	 Common Goal - การยึึดเป้้าหมายร่่วมกััน และมองภาพงานแบบ 
องค์์รวม (Holistic Viewpoint) จะช่่วยให้้ทำำ�งานร่่วมกัันในลัักษณะที่่�เป็็น 
Collaboration และ Synergy เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดและเสร็็จตามเวลา
ที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ง่่ายขึ้้�น 

3.	 Cheer Up - ส่่งเสริิม สนัับสนุุน และให้้คำำ�ปรึึกษาเพื่่�อให้้งานดำำ�เนิิน
จนถึึงเป้้าหมาย และจััด Small Win เพื่่�อสร้้างขวััญกำำ�ลังใจและชมเชย
ทีีมงานเมื่่�อสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย 

4.	 Challenge - การสร้้างความท้้าทายให้้ทีีมได้้คิิดและทำำ�สิ่่�งใหม่่ ๆ  
อยู่่�เสมอ

การดููแลทีีมในช่่วงโควิิดนี้้� โอกาสมาเจอกัันจะน้้อยลง บริิษััทช่่วยสนัับสนุุน
โครงสร้้างพื้้�นฐานให้้ทีีมสามารถทำำ�งานแบบออนไลน์์ เพื่่�อให้้งานทุุกอย่่าง
สามารถเดิินต่่อไปได้้โดยเกิิดอุุปสรรคน้้อยที่่�สุดเท่่าที่่�จะทำำ�ได้้”

ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้แนวคิิดการลงทุุนที่่�ยั่่�งยืืน

SCGP ดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวคิิด ESG เพื่่�อการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน โดยนำำ�เอา
ประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนพื้้�นฐานมาเป็็นตััวกำำ�หนดทิิศทาง และปรัับ
สมดุุลให้้เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งพี่่�แสงได้้ถ่่ายทอดแนวคิิดและการนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ 
ให้้เข้้าใจมากขึ้้�น

“เราต้้องสร้้างความสมดุุลภายใต้้แนวคิิด ESG ใน 3 มิิติิ คืือ สิ่่�งแวดล้้อม  
(Environmental) สัังคม (Social) และธรรมาภิิบาล (Governance) ในมิิติิ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เราต้้องทำำ�ให้้ครบ ไม่่ว่่าจะเป็็นน้ำำ�� อากาศ หรืือของเหลืือใช้้จาก 
กระบวนการผลิติ ต้อ้งบริหิารการใช้้งานอย่า่งคุ้้�มค่่าและมีปีระสิทิธิิภาพสูงูสุุด 

“มิิติิด้้านสัังคม เราต้้องดููแลทั้้�งลููกค้้า คู่่�ค้า รวมไปถึึงพนัักงานและชุุมชน 
ใกล้้เคีียง เราต้้องใส่่ใจ พููดคุุย แลกเปลี่่�ยนกััน เพื่่�อให้้เห็็นถึึงแนวทางที่่�จะ
ทำำ�งานร่่วมกััน ต้้องรู้้�ว่าจริิง ๆ แล้้ว ชุุมชนต้้องการพััฒนาเรื่่�องอะไร แล้้วเอา 
สิ่่�งที่่�เราถนััดไปเสริิมให้้เกิิดการพััฒนาตามความต้้องการของชุุมชน เช่่น  
ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้า ชุุมชนมีีสิินค้้าอยู่่�แล้้ว เราเข้้าไปช่่วยหาช่่องทาง 
จััดจำำ�หน่่ายที่่�หลากหลายให้้ สร้้างรายได้้แก่่ชุุมชน

“นอกจากนี้้� เราดููแลโรงงานให้้มีีความปลอดภััยและเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม
อยู่่�เสมอ เพื่่�อการอยู่่�ร่วมกับัชุุมชนได้ดี้ียิ่่�งขึ้้�น เหมือืนกัับเราอยู่่�บ้า้น ก็็ต้้องสร้า้ง
สััมพัันธ์์ที่่�ดีกัับเพื่่�อนบ้้าน สิ่่�งเหล่่านี้้�จะทำำ�ให้้องค์์กรสามารถเติิบโตและ 
พััฒนาไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน

“มิิติิสุุดท้้ายคืือ การทำำ�งานแบบบรรษััทภิิบาล ที่่�ต้องบริิหารความเสี่่�ยง 
อย่่างเหมาะสมและต่่อยอดนวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้านการพััฒนาสิินค้้า 
หรืือปรัับปรุุงกระบวนการการผลิิต เราก็็ทำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สิินค้้าของเรา 
ตอบโจทย์์ลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม เช่่น บรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อบรรจุุสิินค้้าเกษตร ให้้คงคุุณภาพ 
และความสดของสิินค้้า”

หาความรู้้�และพััฒนาตััวเองอยู่่�เสมอ

“สำำ�หรัับพี่่� หลัักคิิดในการพััฒนาตััวเองที่่�ใช้้มาโดยตลอดคืือ เราต้้องศึึกษา
ค้้นคว้้าเพิ่่�มเติิมอยู่่�เสมอ ทั้้�งจากอิินเทอร์์เน็็ต ผู้้�มีประสบการณ์์ หรืือ
อุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ เพื่่�อหามุุมมองในด้้านอื่่�นมาเสริิม ช่่วยปรัับและเติิมเต็็ม 
วิิธีีการทำำ�งานของเราให้้สมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น ทุุกวัันหลัังเลิิกงานพี่่�จะทบทวน 
สิ่่�งที่่�เราทำำ�ไปในวัันนี้้� มีีอะไรที่่�เราคิิดว่่าทำำ�ได้้ดีีและอะไรที่่�ยัังพััฒนาได้้อีีก  
และเอามาปรัับปรุุงการทำำ�งานในวัันต่่อ ๆ ไป จะทำำ�ให้้เราพััฒนาการทำำ�งาน
อย่่างต่่อเนื่่�องอยู่่�ตลอดครัับ”

การทำำ�งานในปััจจุุบััน Data Analytic และ Automation เป็็นส่่วนสำำ�คัญ 
ที่่�จะทำำ�ให้้งานสำำ�เร็็จได้้อย่่างรวดเร็็ว

“ส่่วนการทำำ�งานให้้มีี Speed ที่่�รวดเร็็วขึ้้�นควบคู่่�ไปกัับคุุณภาพที่่�ดี เราต้้อง
ใช้้ Data มาวิิเคราะห์์โดยใช้้หลัักของ Automation เข้้ามาเสริิม ไม่่ว่่าจะเป็็น
เรื่่�อง Machine Learning หรืือ AI สิ่่�งเหล่่านี้้�จะทำำ�ให้้เราสามารถต่่อยอด 
การผลิิตและบริิการต่่าง ๆ  ได้้รวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น ขณะเดีียวกัันการนำำ�นวััตกรรม
เข้้ามาเสริิมจะช่่วยให้้เกิิดสิ่่�งใหม่่กว่่าที่่�เคยทำำ� 

“ท้้ายสุุดน้ี้� พ่ี่�ขอฝากพวกเราทุุกคนให้้ร่่วมมืือกััน ลงมืือทำำ�เป็็นทีีมอย่่าง 
เอาจริิงเอาจัังและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้งานทุุกอย่่างประสบความสำำ�เร็็จตามที่่�
ตั้้�งเป้้าหมายไปด้วยกัันนะครัับ” 

Over 30 Years of Experience

After his graduation in 1987, Mr. Sangchai joined Siam Kraft Industry 
Co., Ltd. (Banpong Plant) as an R&D engineer. He would later 
oversee its quality and environmental works too before being 
transferred to the Wangsala Plant to supervise its manufacturing 
in 2003. He was finally promoted as Director - Banpong Plant and  
then as Director - Wangsala Plant. In 2013, he took an overseas 
posting for the first time. 

“เราต้องสร้างความสมดุลภายใต้แนวคิด ESG 
ใน 3 มิติ คือ สิ่งแวดล้อม (Environmental)  

สังคม (Social) และธรรมาภิบาล (Governance) 
ในมติด้านสิ่งแวดล้อม เราต้องทำ�ให้ครบ  

ไม่ว่าจะเป็นน้ำ� อากาศ หรือของเหลือใช้จาก
กระบวนการผลิต ต้องบรหิารการใช้งานอย่างคุ้มค่า

และมีประสิทธิภาพสูงสุด”

“We have balanced all ESG elements. 
For the environment, we pay attention 

to water, air, and waste issues with 
an emphasis on maximum resource 

efficiency.”
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“I was posted to Vina Kraft Paper Co., Ltd. in Vietnam. Back then, 
the Vietnamese market was growing very fast. So, I decided to 
install the second paper manufacturing machine for Vina Kraft 
in 2016. Not only that the installation was completed five months 
early, but it also marked the first time European and Chinese 
technologies were combined for paper manufacturing. In 2018, 
I was summoned back to Thailand to serve in my current post,” 
Mr. Sangchai revealed. 

4 Key Principles for Fruitful Collaboration

At plants, Mr. Sangchai’s focus was on manufacturing efficiency. 
But now that he has become an executive, his focus is on the 
overall picture and how to direct all involved toward the same 
direction. 

“My main job responsibility is to coordinate with SCGP’s packaging 
paper manufacturers in Thailand, Vietnam, the Philippines, and 
Indonesia to achieve synergy for the firm’s maximum benefits. 
I always apply the following four key principles:  

1.	 Teamwork – when working together, all involved must talk 
and present their different opinions. Conclusions can then 
be made together. It is better than working solo; 

2.	 Common Goal – with a shared goal and a holistic viewpoint, 
it is easier to achieve collaboration and synergy for maximum 
benefits within a specified timeframe;  

3.	 Cheer Up – I provide counseling and support as all involved 
work toward the goal. I recognize small wins and offer praise; 
and 

4.	 Challenge – I nudge my team to think fresh and try 
something new all the time. 

While the COVID-19 crisis reduces opportunities for team 
members to meet up, the firm has provided a solid infrastructure  
for the team to work online with least obstacles.” 

Sustainability-Themed Business Operations 

SCGP has embraced ESG (Environmental, Social, and Governance) 
concept in its operations. By addressing key sustainability topics, 
SCGP has maintained well-balanced output.  

“We have balanced all ESG elements. For the environment, we 
pay attention to water, air, and waste issues with an emphasis 
on maximum resource efficiency,” Mr. Sangchai explained.

“For society, we take care of our customers, vendors, staff, and 
local communities. Mutual communications let us know what 
they want. For example, when we know what communities need, 
we use our expertise to fulfill them. As communities have local 
products, we offer distribution channels to support their income 
generation,” he continued.

“We also ensure our plants are safe and friendly to the  
environment for mutual coexistence with local people. As  
an organization, SCGP maintains good ties with neighbors for  
our sustainable growth,” he added.

“Last but not least, we have accorded importance to corporate 
governance, risk management, and innovation development.  
As we constantly develop our products, we are able to fulfill 
our customers’ needs,” he concluded. 

Constant Knowledge Seeking & Self-Improvement 

“I have always improved myself with constant search for more 
knowledge. I have learned more from various sources such as 
the internet and experienced people. I always look for tips that  
will enhance my work approach. At the end of each workday,  
I reflect on what I did well and what I think I could improve,”  
Mr. Sangchai revealed. 

In his view, data analytic and automation help him get jobs done 
faster without compromising quality. Machine learning and 
artificial intelligence (AI), just like innovations, deliver useful 
contributions. 

“I would like to encourage all of you to work as a team. Let’s  
work together in earnest and with consistency to achieve  
our common goals!” he added. 

P - D N A
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เพราะแรงบัันดาลใจคืือจุุดเร่ิ่�มต้้นท่ี่�สำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการลงมืือทำำ� ประกอบกัับความมุ่่�งมั่่�นผลัักดัันให้้ผลงานสำำ�เร็็จ 
ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�เกิิดขึ้้�นได้้กัับทุุกคน ทุุกที่่� และทุุกเวลา 

P-Story ฉบัับนี้้�ขอหยิิบยกตััวอย่่างความสำำ�เร็็จของโปรเม - เอรีียา จุุฑานุุกาล โปรกอล์์ฟหญิงไทยท่ี่�ก้้าวขึ้้�นสู่่�อัันดัับ 1  
ของโลกได้้สำำ�เร็็จด้้วยวััยเพีียง 21 ปีี และล่่าสุุดคว้าแชมป์์ Honda LPGA Thailand 2021 นัับเป็็นคนไทยคนแรกที่่�คว้า 
ชััยชนะในรายการนี้้�  ซึ่่�งสนามนี้้� โปรเมเกืือบคว้้าแชมป์์ LPGA ครั้้�งแรกในชีีวิิตในปีี 2013 แต่่พลาดในวัันสุุดท้้าย  

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นทำำ�ให้้เธอกลัับมาคว้้าแชมป์์สนามเดิิมในปีีนี้้�จนได้้ นี่่�คืือบทพิสููจน์์ความมุ่่�งมั่่�นต่่อแรงบัันดาลใจของโปรเม 

While inspirations give a start to some dreams, it takes determination to make a dream come true. 
Whenever these two elements are combined, success can happen anytime, anywhere, to anyone. 

P-Story features the life of Ariya Jutanugarn, better known as Pro May, in this volume because this  
young Thai became the world’s No. 1 female golfer at the age of just 21. Even though she missed  
a golden opportunity in her teenage years, she has managed to come back in grand style. Lately,  

she has also become the first Thai to win Honda LPGA Thailand.

แรงบัันดาลใจ...สร้้างได้้ ส่่งต่่อได้้

INSPIRATION:
Can Be Created & 

Passed Forward

Mindset ท่ี่�สร้้างความสำำ�เร็็จ

นอกจากการสนัับสนุุนอย่่างเต็็มท่ี่�จากครอบครััวและการมุ่่�งมั่่�น 
ฝึึกซ้้อม ก็็คืือ Mindset ท่ี่�ดีี เป้้าหมายในการเล่่นกอล์์ฟของ
โปรเมเร่ิ่�มต้้นจากการเล่่นให้้มีีความสุุข อยากดููแลครอบครััว
ให้้ดีีด้วยการเป็็นนัักกีีฬาอาชีีพ เธอมุ่่�งมั่่�นและจริิงจััง 
จนก้้าวสู่่�การเป็็นโปรกอล์์ฟหญิิงอัันดัับ 1 ของโลกในปีี 2017  
แต่่เมื่่�อถึึงเป้้าหมายกลัับพบว่่าไม่่ได้้มีีความสุุขอย่่างท่ี่�คิิด 
แรงกดดันมากมายทำำ�ให้้ผลงานของเธอไม่่ดีีเหมืือนเดิิม  
จนกระทั่่�งวัันหนึ่่�งท่ี่�เธอได้้นิิยามคำำ�ว่า “เป้้าหมาย” ของตััวเอง
ใหม่่ ระหว่่างท่ี่�กลัับไปเย่ี่�ยมเด็็ก ๆ  ท่ี่�เธอให้้การสนัับสนุุน เธอ
ตั้้�งเป้้าท่ี่�จะก่่อตั้้�งมููลนิิธิิเพื่่�อสร้้างบ้้านให้้กัับเด็็กท่ี่�ขาดแคลน
ทุุนทรัพย์์ ซึ่่�งส่ิ่�งนี้้�เองโปรเมคิิดว่าจะเป็็นจริิงได้้หากเธอ 
กลัับมาเป็็นมืือ 1 ของโลกอีีกครั้้�ง 

กระทั่่�งกลางปีี 2018 เธอทำำ�สำำ�เร็็จเป็็นครั้้�งท่ี่�สอง ซึ่่�งในครั้้�งนี้้� 
เธอมีีความรู้้�สึึกท่ี่�แตกต่่างไปจากครั้้�งแรก โปรเมเล่่าว่่า  
การเป็็นมืือ 1 ของโลกในครั้้�งนี้้�คืือ ความภููมิิใจท่ี่�ได้้ช่่วยเด็็ก ๆ  
อีีกจำำ�นวนมาก และคุุณค่่าของเป้้าหมายครั้้�งนี้้�สำำ�คัญมากพอ
สำำ�หรัับตััวเธอ 

“เมรู้้�สึกว่่าความหวัังเป็็นส่ิ่�งท่ี่�ดีี แต่่ทุุก ๆ ครั้้�งท่ี่�เมลงไปเล่่น
แล้้วหวัังถึึงผลลััพธ์์ มัันไม่่เคยทำำ�ให้้เมตีีกอล์์ฟได้้ดีีขึ้้�นหรืือ 
มีีความสุุขเลย แต่่วัันไหนท่ี่�เมโฟกััสกัับตััวเองแล้้วหวัังว่่า 
วัันนี้้�จะทำำ�อะไรให้้ภููมิิใจในตััวเอง และอยู่่�กับมัันจริิง ๆ ผลท่ี่� 
ตามมามัักจะเกิินกว่่าท่ี่�เราหวัังเสมอ
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พร้้อมส่่งต่่อแรงบัันดาลใจ

กว่่าจะเป็็นโปรเมในวัันนี้้� เธอต้้องพบเจอความท้้าทาย อุุปสรรค และความผิิดหวััง 
หลายต่อหลายครั้้�ง แต่่ส่ิ่�งท่ี่�ช่่วยให้้เธอก้้าวข้้ามช่่วงเวลานั้้�นมาได้้คืือ ทััศนคติิ
ในการใช้้ชีีวิิตท่ี่�ดีี เข้้าใจธรรมชาติิและการเปลี่�ยนแปลง วัันนี้้�มีีความสุุข พรุ่่�งนี้้� 
อาจจะทุุกข์์ ส่ิ่�งเหล่่านี้้�คืือเรื่่�องปกติิ มองปััญหาให้้เป็็นแบบทดสอบ ทำำ�ให้้ชีีวิิต
เข้้มแข็็งขึ้้�นและจััดการกัับความคาดหวัังของตััวเองให้้ได้้

เธอบอกกัับตััวเองว่่าความสำำ�เร็็จต้้องเร่ิ่�มจากศููนย์์ หากวัันนี้้�จะต้้องเร่ิ่�มจาก
ศููนย์ใ์หม่ก็่็ไม่เ่ป็็นไร ไม่ว่่่าจะมีีเรื่่�องแย่ ่ๆ  เกิิดขึ้้�นอีีกก่ี่�ครั้้�ง เธอจะมองให้เ้ป็น็เหตุุ
และผลของชีีวิิตและสนุุกไปกับทุุก ๆ  อย่า่ง ในวัันท่ี่�รู้้�สึกท้้อแท้้ อยากยอมแพ้้ 
ก็็จะคิิดถึึงคุณุค่่าของเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งเอาไว้้ และเชื่่�อมั่่�นในตัวัเอง ไม่เ่ปรีียบตััวเอง 
กัับคนอื่่�น เพราะจัังหวะชีีวิิตของคนเราไม่่เหมืือนกััน

ความสำำ�เร็็จในระดัับโลกของโปรเมยัังกลายเป็็นแรงบัันดาลใจให้้นัักกอล์์ฟ
เยาวชนหญิิงรุ่่�นถััดมาอีีกหลายต่อหลายคน หนึ่่�งในนั้้�นก็็คืือ โปรจีีน - อาฒยา 
ฐิิติิกุล ท่ี่�เคยให้้สััมภาษณ์์ผ่่านสื่่�อกีีฬาอย่่าง “กอล์์ฟ ชาแนล” เอาไว้้เมื่่�อ 
ปีี 2017 ว่่า จุุดเปลี่่�ยนสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้เธอไม่่ย่่อท้้อต่่อการฝึึกอย่่างหนัักคืือ  
การได้้รู้้�จักกัับรุ่่�นพ่ี่�อย่่างโปรเม และได้้รู้้�ว่าความสำำ�เร็็จท่ี่�ได้้มานั้้�นไม่่ง่่ายเลย 
โปรรุ่่�นพ่ี่�ต้้องฝ่่าฟัันอุุปสรรคมามากมาย ครอบครััวต้้องยอมขายทุกอย่่าง 
เพื่่�อนำำ�มาเป็็นทุุนสนัับสนุุนในการเล่่นกอล์์ฟ แม้้จะมีีช่วงเวลาท่ี่�ผิิดหวััง 
จนท้้อบ้้าง แต่่เขาก็็ไม่่เคยถอย และสู้้�มาตลอดเพื่่�อครอบครััวจนประสบ 
ความสำำ�เร็็จอย่่างวัันนี้้� โปรจีีนจึึงกลัับมาบอกตััวเองว่่า ในเมื่่�อครอบครััวเธอ 
ก็็ให้้การสนัับสนุุนอย่่างเต็็มท่ี่�ไม่่ต่่างกััน ตััวเธอก็็ต้้องประสบความสำำ�เร็็จได้้  
และเป็็นแรงผลัักดัันให้้ขยัันฝึึกซ้้อมอย่่างตั้้�งใจและมีีวิินัยในตััวเอง เพื่่�อ 
ตอบแทนสิ่่�งท่ี่�พ่่อแม่่เหนื่่�อยและเสีียสละทุุกอย่่างเพื่่�อเธอ ทุุก ๆ ช็็อตท่ี่�ตีี
ในสนามเธอจะนึึกถึึงพ่่อแม่่เสมอ ซึ่่�งน่ี่�เป็็นเพีียงหนึ่่�งในตััวอย่่างการส่่งต่่อ 
แรงบัันดาลใจของโปรเม ท่ี่�ทำำ�ให้้ความสำำ�เร็็จครั้้�งใหม่่เกิิดขึ้้�นได้้เสมอ

Mindset for Success

Other than having a supportive family and extensive training, Ariya 
herself has developed a good mindset. Her sports career started 
because she enjoyed playing golf and dreamed of taking care of 
her family. Her determination has then given her wings, paving 
way for her to become the world’s No. 1 female professional 
golfer in 2017. The top spot, however, did not make her as happy 
as she thought it would do. Instead, the pressure kept piling up as 
she became more afraid of failure. But rather than getting stuck 
with that fear, she has redefined her “goal”. When she steps 
into a match, she sets her sight on the new goal of establishing  
a foundation for poor children – something that could be fulfilled 
if she was the champion. 

In the middle of 2018, she was ranked No. 1 for the second  
time. This time, delight filled her heart because she knew  
the value of her new goal. 

“I don’t focus on winning anymore. I just think that I will make 
myself proud today. This way, my performance is better than 
expected,” Ariya reveals. 

“ถ้้าเป้้าหมายมัันสำำ�คััญ แค่่ไม่่หยุุดทำำ�  
ไม่่หยุุดพยายาม และอย่่าหยุุดที่่�จะเชื่่�อ 
ในตััวเอง เช่ื่�อว่่าเราทำำ�ได้้ เพราะสุุดท้้ายแล้้ว  
ไม่่ว่่าใครจะเชื่่�อในตััวเรามากแค่่ไหน 
ก็็ไม่่สำำ�คััญเท่่ากัับเราเชื่่�อมั่่�นในตััวเอง”

“If your goal is important, just 
don’t give up. Just don’t stop 
believing in yourself. No matter  
what others think about you, what 
means the most is how you think 
of yourself.”

“ไม่่มีีใครเชื่่�อมั่่�นในตััวเรา แต่่ก็็มีี SCG ที่่�เชื่่�อมั่่�นในตััวเรา 
ทำำ�ให้้เรามีีกำำ�ลัังใจที่่�จะออกไปต่่อสู้้�กัับปััญหาและอุุปสรรค 
เพราะนอกจากเราจะเชื่่�อมั่่�นในตััวเองแล้้ว ยัังมีีคนที่่�เชื่่�อมั่่�น 

ในตััวเรามากกว่่าอีีก ก็็เป็็นครอบครััว SCG มาตลอด และวัันนี้้�
ก็็มีี SCGP ที่่�มาเชื่่�อมั่่�นในตััวเราอีีก ต้้องขอบคุุณมาก ๆ ค่่ะ”
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เมอายุุ 5 ปีี เริ่่�มหััดเล่่นกอล์์ฟ 
โดยมีีพ่่อแม่่เป็็นผู้้�ฝึึกสอน

Ariya started playing golf  
at the age of 5 with her parents  

as her coaches.

อายุุ 8 ปีี คว้้าอัันดัับ 2 รายการ  
Junior World ที่่�สหรััฐอเมริิกา

She won a runner-up in 
Junior World tournaments  

in the United States.

เข้้าสู่่�การเล่่นกอล์์ฟอาชีีพ 
เป็็นครั้้�งแรก

She turned into 
a professional golfer.

มีีสปอนเซอร์์สนัับสนุนมากขึ้้�น และเริ่่�ม
สะสมเงิินรางวััลจากการแข่่งขัันกอล์์ฟ
จนเลี้้�ยงดููครอบครััวได้้อย่่างที่่�ตั้้�งใจไว้้

She attracted sponsorship, 
accumulating enough cash 
prizes to fulfill her dream 
of supporting her family 

financially.

 หลัังจากนั้้�นไม่่กี่�เดืือน เมบาดเจ็็บ
ขณะฝึึกซ้้อมจนหััวไหล่่หลุุด ทำำ�ให้้
ต้้องใช้้เวลาปรัับวงสวิิงเพื่่�อกลัับมา 

ลงสนามแข่่งได้้อีีกครั้้�ง

Just months after becoming 
a professional golfer, her 
shoulder was dislocated 

during training. Following 
hospitalization, she needed 

to adjust her swing to stay on 
professional-golfer track.

ไม่่ผ่่านการตััดตััวถึึง 10 รายการติิดกััน 
จนท้้อถึึงขั้้�นคิิดเลิิกเล่่นกอล์์ฟ 

She had been eliminated in 10 
consecutive contests. The disappointment 

was so big that she almost stopped 
playing golf professionally.

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�น จนในที่่�สุุดได้้รัับรางวััลผู้้�เล่่น 
ยอดเย่ี่�ยมแห่่งปีี (Rolex Player of the Year) 

และรางวััลผู้้�ทำำ�เงิินรางวััลสููงสุุดของ LPGA

She was named Rolex Player of the Year  
and received the biggest cash prize  

in LPGA. 

ก้้าวสู่่�การเป็็นนัักกอล์์ฟหญิิง 
มืือ 1 ของโลกเป็็นครั้้�งแรก

She became the world’s No. 1 
female golfer for the first time. 

สร้้างประวััติิศาสตร์กวาดทุุกรางวััลใหญ่่ของกอล์์ฟ LPGA Tour  
รางวััลผู้้�เล่่นยอดเยี่่�ยมแห่่งปีี (Rolex Player of the Year)  

รางวััลผู้้�ทำำ�เงิินรางวััลสููงสุุดของ LPGA และถ้้วย Vare Trophy  
ในฐานะคนทำำ�คะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุดของฤดููกาล
She won all big prizes in LPGA Tour  

and being named Rolex Player of the Year. Not only that she received  
the biggest cash prizes from LPGA, but she also earned the Vare Trophy  

(for the player with the lowest scoring average for the season).

เรื่่�องราวชีีวิตของโปรเมและ 
โปรโม (พี่่�สาว) ถููกถ่่ายทอดเป็็นภาพยนตร์์ 

”โปรเม อััจฉริิยะ/ต้้อง/สร้้าง” 
เพื่่�อส่่งต่่อแรงบัันดาลใจ

Pro May the Movie, which features  
Ariya and her elder sister (also  

a professional golfer),  
was screened. 

Inspiring Role Model

Despite her immense success, Ariya has faced several challenges 
and disappointments. She has braved through them all by 
understanding that things keep changing and problems will 
make her stronger. 

Ariya says she has started from zero and thus should not be 
afraid of starting from scratch again. She is determined to enjoy 
all aspects of her life every single day. When obstacles prove  
formidable, she focuses on the value of her goals and her  

2000

2015

2016

2017

2018 2019

2003 2012 2013

เส้้นทางความสำำ�เร็็จ
Path to Success  

ขอบคุุณข้้อมููล / Sources: www.thairath.co.th, www.msn.com, www.youtube.com

self-confidence. She does not compare herself with others, 
because she recognizes that everyone is different. 

Thanks to her inspiring character, Ariya has been an idol to many 
including professional golfer Atthaya Thitikul. During a 2017 
interview, Atthaya revealed that she refused to give up hard 
training because of Ariya, who proves a success comes from huge  
efforts. Today, Atthaya has been training hard and shown great  
discipline as she focuses on doing well for her family. 
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SCGP Tops Up Its Success in 
Indonesia’s Downstream 
Packaging

SCGP 
ต่อยอดความสำ�เร็จ 
ตลาดบรรจุภัณฑ ์
ในประเทศอินโดนีเซีย

SCGP ได้้ขยายการลงทุุนในประเทศอิินโดนีเซีียอย่างต่่อเน่ื่�องมาต้ั้�งแต่่ 
ปีี 2556 ปััจจุุบัันมีีบริษััทย่อย 5 บริษััท ได้้แก่่ PT Fajar Surya Wisesa Tbk.,  
PT Dayasa Aria Prima (บริษััทย่อยของ Fajar), PT Primacorr Mandiri, 
PT Indocorr Packaging Cikarang และ PT Indoris Printingdo ที่่�เป็็น
ฐานการผลิิตกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ 2 แห่่ง ฐานการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก 
2 แห่่ง และโรงพิิมพ์์สำำ�หรัับบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก 1 แห่่ง ในปีี 2563  
รายได้้จากการขายในประเทศอิินโดนีเซีียเท่่ากัับ 17,577 ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็น 
ร้้อยละ 18.94 ของรายได้้จากการขายรวม 

หลัังจากเข้้าไปลงทุุน บริษััทได้้ร่่วมกัับพัันธมิิตรในการขยายธุุรกิิจ แลกเปลี่่�ยน 
องค์์ความรู้้�ด้้านต่่าง ๆ  และผนึึกกำำ�ลัังในการประสานความร่่วมมืือแบบบูรณาการ 
กัับธุรกิิจของบริษััท เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนเทคโนโลยีี เพิ่่�มประสิิทธิภาพการผลิิต  
การบริหารต้้นทุุน รวมถึึงแนะนำำ�นวััตกรรมเข้้าไปใช้้ในการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์

ท้ั้�งนี้้� เพ่ื่�อต่่อยอดความสำำ�เร็็จจากการลงทุุนในธุุรกิิจกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ 
ก่่อนหน้านี้้� และเพ่ื่�อเสริมศัักยภาพการบููรณาการธุุรกิิจบรรจุุภััณฑ์์ครบวงจร 
ในประเทศอิินโดนีเซีีย ล่่าสุุดบริษััทได้้ขยายการลงทุุนในอิินโดนีเซีีย โดยเม่ื่�อ 
วัันที่่� 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ได้้ลงนามในสััญญาเข้้าถืือหุ้้�นในสััดส่วน 
ร้้อยละ 75 ใน PT Indonesia Dirtajaya Aneka Industri Box, PT Bahana 
Buana Box และ PT Rapipack Asritama (รวมเรีียกว่่า Intan Group)  
ผ่่าน TCG Solutions Pte. Ltd. ที่่�ถืือหุ้้�นท้ั้�งหมดโดยบริษััทกลุ่่�มสยามบรรจุุภััณฑ์์ 

จำำ�กััด (TCG) ใน SCGP และคาดว่าจะดำำ�เนิินการควบรวมกิิจการแล้้วเสร็จ
ภายในกลางปีี 2564 โดย Intan Group หนึ่่�งในผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก
ในประเทศอิินโดนีเซีีย ดำำ�เนิินธุุรกิิจในพื้้�นที่่�ยุุทธศาสตร์สำำ�คััญ 4 แห่่ง ได้้แก่่ 
Surabaya ต้ั้�งอยู่่�ทางทิิศตะวัันออกของเกาะชวา Semarang ต้ั้�งอยู่่�ตอนกลาง
ของเกาะชวา Bekasi ต้ั้�งอยู่่�ทางทิิศตะวัันตกของเกาะชวา และ Minahasa  
ต้ั้�งอยู่่�ทางตอนเหนืือของเกาะสุลุาเวสีี มีีลููกค้้าในกลุ่่�มธุุรกิิจอาหาร เครื่�องด่ื่�ม 
และผลิิตภััณฑ์์อุุปโภคบริโภคที่่�เป็็นบริษััทข้ามชาติิและเจ้้าของกิิจการภายใน
ประเทศ ซึ่่�งในปีี 2563 Intan Group มีีรายได้้ 1,329 พัันล้้านรููเปีียห์์ (ประมาณ 
94 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ หรืือ 3,057 ล้้านบาท) และมีีสิินทรััพย์รวม 755  
พัันล้้านรููเปีียห์์ (ประมาณ 53 ล้้านดอลลาร์์สหรััฐ หรืือ 1,737 ล้้านบาท)

การขยายการลงทุุนในประเทศอิินโดนีเซีียครั้�งนี้้�จะช่่วยรองรัับการเติิบโต 
ในภููมิิภาคอาเซีียน และเพิ่่�มความสามารถในการตอบสนองความต้้องการ 
ของลููกค้้า ในขณะเดีียวกัันจะส่่งเสริมห่่วงโซ่่อุุปทานของตลาดผู้้�บริโภค 

นอกจากน้ั้�น การเข้้าลงทุุนดัังกล่่าวจะสร้างมููลค่่าเพิ่่�มจากฐานลููกค้้าร่่วม 
และแลกเปลี่่�ยนจุุดแข็็งด้้านการดำำ�เนิินงาน เป็็นการเพิ่่�มสััดส่วนการบููรณาการ 
ในแนวต้ั้�ง (Internal Integration) ร่่วมกัันกัับโรงงานกระดาษบรรจุุภััณฑ์์  
PT Fajar Surya Wisesa Tbk. (“Fajar”) เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพด้้านการเป็็น 
ผู้้�นำำ�ด้้านบรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรและยั่่�งยืืนในภููมิิภาคอาเซีียน

ประเทศอิินโดนีี เ ซีียเป็็นประเทศที่่� มีีศัักยภาพจากประชากรที่่�มีี
จำำ�นวนกว่่า 270 ล้้านคน สููงที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียน และเป็็น
อัันดัับที่่� 4 ของโลก ถืือเป็็นตลาดขนาดใหญ่่มาก ส่่งผลให้้อััตรา
การใช้้บรรจุุภััณฑ์์ในกลุ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการอุุปโภคบริิโภคเพ่ิ่�มขึ้�น 
รวมถึึงเทรนด์์ต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลให้้เกิิดไลฟ์์สไตล์์การใช้้บรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อ 
ความยั่่�งยืนืมากขึ้้�น ทำำ�ให้ ้SCGP มุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่ง่มอบผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร
ให้้แก่่ลููกค้้าเป็็นไปอย่างมีีประสิิทธิิภาพ และเพ่ิ่�มศักยภาพธุุรกิิจด้้าน
บรรจุุภััณฑ์์แบบครบวงจรให้้แข็็งแกร่่งยิ่่�งข้ึ้�น ด้้วยการขยายฐานธุุรกิิจ
และเติิมเต็็มความครบวงจรในประเทศนี้้�

Indonesia is a big market. With 270 million people on its  
soil, it ranks first in ASEAN region and fourth in the world  
in terms of the largest population. As its demand for 
packaging and sustainability trend is solidly growing, SCGP  
is determined to deliver increasingly better packaging  
and boost its business potential in Indonesia.
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SCGP has invested in Indonesia since 2013. To date, it 
has already had five subsidiaries in the country: PT Fajar 
Surya Wisesa Tbk., PT Dayasa Aria Prima (under Fajar), PT 
Primacorr Mandiri, PT Indocorr Packaging Cikarang, and 
PT Indoris Printingdo. Two of them are packaging paper 
manufacturers, two others are corrugated container 
manufacturers, and the other is a printing house for 
corrugated containers. In 2020, these Indonesia-based 
subsidiaries accounted for 18.94 percent of SCGP’s total 
sales revenue.

After making investments in Indonesia, SCGP and its 
partners have not only expanded businesses but they 
have also exchanged knowledge. Integrated partnerships 
are done for technology transfer, higher manufacturing 
efficiency, cost management, and the integration of 
innovations for packaging production. 

To further its success in Indonesia, SCGP signed a share 
purchase agreement to acquire 75 percent stake of PT 
Indonesia Dirtajaya Aneka Industri Box, PT Bahana Buana 
Box, and PT Rapipack Asritama (collectively known as 
Intan Group) shares via TCG Solutions Pte. Ltd., subsidiary 
of Thai Containers Group in SCGP. The acquisition process 
is expected to be completed in the middle of 2021.  
Intan Group is one of Indonesia’s corrugated container 
manufacturers. It has operated its businesses in four 
strategic areas: Surabaya in East Java, Semarang in Central  
Java, Bekasi in West Java, and Minahasa in the northern tip  
of the island of Sulawesi. Its customer base covers F&B and 
commodities businesses, including multinational firms.  
In 2020, Intan Group earned 1.329 billion rupiah (about 
USD94 million or Bt3.057 billion) and had the assets of 
755 billion rupiah (about USD53 million or Bt1.737 million).

Accommodating SCGP growth in the ASEAN region, this 
new investment move also promises to enable the 
company to respond increasingly better to customers’ 
needs and enhance supply chain for consumers’ benefits. 
Through the acquisition, all firms involved will benefit 
from shared customer bases and synergy as internal 
integration combines the strengths of them all. When 
backed by PT Fajar Surya Wisesa Tbk. (“Fajar”), SCGP is 
set to become ASEAN’s leading and sustainable total 
packaging solutions provider. 

PT Fajar Surya Wisesa Tbk. 
ผลิิตกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ กำำ�ลัังการผลิิต
annual capacity to produce

PT Dayasa Aria Prima
ผลิิตกระดาษบรรจุุภััณฑ์์ กำำ�ลัังการผลิิต 
annual capacity to produce

PT Indoris Printingdo
โรงพิมพ์ส�ำหรับบรรจุภัณฑ์กล่องลูกฟูก ก�ำลงการผลิต 
annual capacity to produce

PT Primacorr Mandiri 
ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก กำำ�ลัังการผลิิต 
annual capacity to produce

PT Indorcorr Packaging Cikarang
ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์กล่่องลููกฟููก กำำ�ลัังการผลิิต 
annual capacity to produce

ตัันต่่อปีี / tons per year of packaging paper 

1,400,000

400,000 

6,000 

37,000

32,000

ตัันต่่อปีี / tons per year of packaging paper

ตันัต่่อปี / tons per year of corrugated containers

ตันัต่่อปี / tons per year of corrugated containers

ตันัต่่อปี / tons per year of corrugated containers
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ความปลอดภััยเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องใส่่ใจและให้้ความสำำ�คััญเสมอ ซึ่่�งเริ่่�มต้้นได้้จาก
ตััวเราและส่่งต่่อถึึงผู้้�อื่่�นรอบข้้าง ในสถานการณ์์ปััจจุุบััน หน้้ากากอนามััยเป็็น 
สิ่่�งสำำ�คััญที่่�ต้้องสวมใส่่ในการทำำ�งานรวมถึึงการเดิินทางตลอดเวลา นัับได้้ว่่า 
เราต้อ้งสวมใส่อ่ย่า่งต่อ่เนื่่�องไม่น่้อ้ยกว่า่ 8 - 10 ชั่่�วโมงต่อ่วันัเลยทีีเดีียว นอกจาก
หน้้ากากอนามััยจะเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยป้้องกัันแล้้ว ยัังเป็็นสิ่่�งที่่�สะสมสิ่่�งสกปรกหรืือ 
เชื้้�อโรคเช่่นเดีียวกััน เพราะฉะนั้้�น ประเภทของหน้้ากากที่่�เลืือกใช้้ วิิธีีการสวมใส่่  
วิิธีีการปฏิิบััติิร่่วมกัับผู้้�อื่่�น วิิธีีการดููแลและจััดการที่่�ถููกต้้อง ล้้วนแล้้วแต่่เป็็น 
เรื่่�องที่่�เราต้้องพิิจารณาเพื่่�อความปลอดภััยต่่อชีีวิิตของเราและผู้้�อื่่�นทั้้�งสิ้้�น 

Safety must always be a priority, as it benefits both ourselves and 
people around us. Today, a mask proves a key safety tool. So, we 
seriously need to know how to choose, wear, and dispose it.

ใส่่อย่่างไรให้้ถููกต้้อง:

Make it Right:

ถอดอย่่างไรให้้ปลอดภััย:
หากรู้้�สึึกหายใจไม่่สะดวก ให้้หาที่่�โล่่งที่่�มีี 
อากาศถ่่ายเท เว้้นระยะห่่างจากผู้้�คน เมื่่�อ 
ถอดหน้้ากากอนามััยแล้้วอย่่าลืืมล้้างมืือ 
ให้้สะอาด  

How to Remove  
a Mask:
If you have difficulty breathing, find a 
well-ventilated spot with a safe distance 
from other persons to remove your mask. 
Wash your hands after touching it.

สวมใส่่หน้้ากากอนามััยตลอดการขัับขี่่� 
ยานพาหนะ (เว้้นแต่่กรณีีมีีผู้้�ขัับขี่่�อยู่่�ภายใน
รถยนต์์เพีียงคนเดีียว) 
You should wear a mask while in your 
car (unless you are there alone).

ทำำ�ความสะอาดมืือก่่อนใส่่
หน้้ากาก
Wash your hands before 
touching the mask. 

หัันด้้านที่่�มีีสีีออกข้้างนอก 
หัันด้้านสีีขาวเข้้าตััว
Keep the white side 
towards your face and 
the color side outwards.  

จัับสายจากด้้านข้้างแล้้วคล้้อง 
ที่่�หลัังหูู
Hold straps and put them 
around your ears.

กดแกนโลหะด้้านบนให้้แนบ
กัับหน้้า
Press a metal tab to 
make the mask tightly  
fit your facial shape.

ดึงหน้ากากด้านล่างให้ถง
ใต้คาง
Pull the bottom part  
until the mask covers  
your chin too.

ทำำ�งานที่่�ใด 
อย่่าลืืมใส่่ใจสุุขภาพ
Everywhere You Work, 
Stay Safe

การเดิินทาง / Driving
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ทำำ�ความสะอาดร่่างกายทัันทีี
Clean yourself and items immediately.

สวมใส่่หน้้ากากตลอดเวลา เว้้นระยะห่่าง
ที่่�เหมาะสมขณะพููดคุุย
Wear a mask at all times and talk to 
others from a safe distance.

แยกของใช้้ส่่วนตััวกัันอย่่างชััดเจน เช่่น 
จาน ช้้อนส้้อม แก้้วน้ำำ��
Do not share personal utensils  
such as dishes, forks, spoons, and  
cups.

เว้้นระยะห่่างในการรัับประทานอาหาร  
ไม่่นั่่�งจัับกลุ่่�มกััน
Keep a safe distance from others 
during a meal. 

หมั่่�นล้้างมืือให้้สะอาด หรืือทำำ�ความสะอาด 
มืือด้้วยเจลแอลกอฮอล์์ 
Wash hands / sanitize hands with 
alcohol gel regularly. 

ถอดหน้้ากากโดยไม่่สััมผัสด้้านใน
Hold straps and remove the mask
without touching it.

ตััดสายรััดและหน้้ากาก
เพ่ื่�อหลีีกเล่ี่�ยงการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��
Cut it to prevent others from reusing it.

พัับครึ่่�งและมััดเก็็บส่่วนท่ี่�สััมผัสร่างกายให้้อยู่่�ด้้านใน
Fold the mask with the part touching 
your face inside and tie it up. 

แยกท้ิ้�งเป็็น “ขยะติิดเชื้้�อ” โดยปิิดปากถุุง และระบุุให้้เห็็น
ชััดเจน เพ่ื่�อการนำำ�ไปกำำ�จัดอย่่างถููกวิิธีี
**กรณีีเป็็นผู้้�มีีความเส่ี่�ยงติิดเชื้้�อ ให้้ราดด้้วยน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อ 
ซ้้อนด้้วยถุุง 2 ชั้้�น และปิิดปากถุุงให้้สนิิท
Put it in a sealed bag with the label of infected 
waste. 
** If you are at risk of catching COVID-19, pour 
disinfectant liquid over the mask and cover them 
with another bag. Seal the bag tightly too. 

ถอด ตััด มััด แยก

“ทิ้้�งให้้ถููก ทุุกคนก็็ปลอดภััย”
“Dispose it correctly for the safety of everyone.”

ถอด

ตััด

มััด

แยก

1

2

3

4

ทิ้้�งอย่่างนี้้�สิิ! ปลอดภััย

How to Dispose a Face Mask: 
ที่่�ทำำ�งาน / Workplace

กลัับบ้้าน / Coming Home
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 Innovative Alternative for Better Life
นวััตกรรมทางเลืือกใหม่่เพื่่�อชีวิีิตที่่�ดีีขึ้้�น

ในช่่วงสถานการณ์์โควิิด 19 ก่่อให้้เกิิดความร่่วมมืือและการพััฒนานวััตกรรม 
มากมาย เพ่ื่�อ ช่่วยเหลือสัังคมในหลายด้้าน วััคซีีนเ ป็็นเคร่ื่�องมืือหนึ่�ง 
ในการป้้องกัันการเจ็็บป่่วยและยัับยั้้�งความรุุนแรงของโรคภััย ถืือเป็็นผลิิตภััณฑ์์ 
ชีีวภาพท่ี่�เมื่่�อเข้้าสู่่�ร่างกายจะกระตุ้้�นให้้เกิิดภููมิิคุ้้�มกัันหรืือแอนติิบอดีีขึ้้�นมา 
ต่่อต้้านเชื้้�อโรค ปััจจุบัันได้้มีีการระดมสมองและต่่อยอดเทคนิิคการผลิิตวััคซีีน 
ขึ้้�นมามากมายเพื่่�อต่่อสู้้�กัับโรคโควิิด 19 ทั้้�งจากการใช้้เชื้้�อตาย การใช้้ไวรััส 
เป็็นพาหะ และการดััดแปลงสารพัันธุุกรรมของไวรััส หรืือ mRNA ซึ่่�งเป็็น 

เทคนิิคล่่าสุุดที่่�ใช้้ในการผลิิตวััคซีีนโควิิด 19 

COVID-19 has triggered the development of various innovations 
including vaccines. Designed to boost humans’ immunity or produce 
antibodies, vaccines can be made of inactivated viruses, virus 

vectors, and the highly innovative mRNA.

mRNA
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mRNA คืืออีีกหนึ่่�งทางเลืือกในการป้้องกััน
โรคโควิิด 19 และการใช้้รัักษาโรคร้้ายแรง 

ในอนาคต ซ่ึ่�งผลพวงจากนวัตกรรมการแพทย์์ 
ที่่�ก้้าวหน้้านี้้�เอง คืือหนทางสู่่�คุุณภาพชีีวิิต 

ที่่�ยั่่�งยืืนของทุุกคนบนโลก 

mRNA proves its potential to fight 
COVID-19 and to deliver better 

quality of life to mankind  
in the future.

ก้้าวแรกของ mRNA ในฐานะวััคซีีนต้้านโควิิด 19

วคัซนีรปูแบบ mRNA (messenger RNA) ถอืเปน็ความสำ�เรจ็ครัง้แรกของ

การตดัต่อพนัธกุรรมของเชือ้ไวรสัเพือ่ใชป้อ้งกันและรกัษาโรค จดุเริม่ตน้ 

ของวัคซีนชนิดนี้คือ นักวิจัยสามารถถอดรหัสพันธุกรรม (genome 

sequencing) ของไวรัสโควิด 19 ได้สำ�เร็จ แล้วใช้พันธุกรรมส่วนที่ผลิต

โปรตีนปลายแหลม (spike protein) มาเป็นต้นแบบทำ� RNA จากนั้น

จึงใช้ถุงไขมันคอเลสเตอรอล (RNA encased in lipid coating) ห่อหุ้ม 

RNA ที่ได้ก่อนฉีดเข้าร่างกายเพื่อไม่ให้ถูกทำ�ลายในเส้นเลือด และโดย 

ระบบภูมิคุ้มกันของมนุษย์ RNA ที่เดินทางไปถึงระดับเซลล์จะทำ�หน้าที ่

สอนให้เซลล์ผลิตโปรตีนปลายแหลมแบบเดียวกับลักษณะของไวรัส  

จากนัน้รา่งกายจะสรา้งแอนตบิอดขีึน้มาจดัการและจดจำ�ลกัษณะโปรตนี 

ปลายแหลมของไวรสัเอาไว ้เมือ่ไวรสัตวัจรงิเขา้สูร่า่งกาย ระบบภมูคิุม้กัน

ก็สามารถกำ�จัดออกได้อย่างรวดเร็ว 

ก้้าวต่่อไปของ mRNA เพ่ื่�อความหวัังในการรัักษาโรค

เทคนิค mRNA กำ�ลงัอยูร่ะหวา่งการพฒันาใหส้ามารถรกัษาโรครา้ยอยา่ง

มะเรง็ไดด้้วยการนำ�ส่ง RNA ของเซลลม์ะเรง็เข้าสูร่า่งกาย เพือ่ใหร้า่งกาย

เรียนรู้ถึงเซลล์ที่ผิดปกติและกำ�จัดออกได้เอง นอกจากนี้ เทคโนโลยี 

mRNA ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของวัคซีนไข้หวัดใหญ่ จากเดิมที่ใช้

เวลาผลิตนานถึง 6 เดือน สามารถย่นระยะเวลาการผลิตเหลือเพียง  

1 - 2 เดอืน ทำ�ใหค้าดการณ์ไดแ้ม่นยำ�ขึน้วา่ ในแตล่ะปจีะเลือกผลติวคัซนี 

ตัวไหนมาต่อสู้กับโรค รวมถึงยังมีการค้นคว้าแนวทางรักษาโรค HIV  

และโรคร้ายแรงอื่น ๆ ด้วยเทคโนโลยี mRNA 

อย่างไรก็ตาม เทคโนโลยี mRNA ยังถือเป็นเรื่องใหม่ เพราะเพิ่งเริ่มใช้ 

ครั้งแรกในการผลิตวัคซีนโควิด 19 ซึ่งยังไม่มีผลการวิจัยว่า mRNA  

จะส่งผลอย่างไรในระยะยาว แต่ท่ีแน่ ๆ ในขณะน้ี mRNA คืออีกหน่ึง 

ทางเลือกในการป้องกันโรคโควิด 19 และการใช้รักษาโรคร้ายแรง 

ในอนาคต ซึง่ผลพวงจากนวตักรรมการแพทยท์ีก้่าวหนา้น้ีเอง คอืหนทาง 

สู่คุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนของทุกคนบนโลก 

First Step of mRNA: COVID-19 Vaccine

An mRNA (messenger RNA) vaccine materializes after  
researchers successfully completed genome sequencing of 
COVID-19. Spike protein of the virus is then turned into RNA, 
encased in lipid coating. After injected into a human body, 
coating will send RNA down the cell level to train human 
cells to develop similar spike proteins and then antibodies. 
This means when COVID-19 really enters the body, immune 
system will quickly defeat it. 

Next Step of mRNA for Services

mRNA technology has now evolved further as researchers aim 
to use it for cancer treatments. RNA injections, for example,  
should be able to teach the human body to recognize  
abnormal cells and eradicate them. mRNA looks set to  
significantly speed up flu-vaccine production too – shortening  
the production time from six months to just one or two.  
This technology, moreover, looks set to be useful to treat 
HIV infection and other serious diseases too.

However, mRNA is relatively new. There has been no research 
on mRNA’s long-term effects yet. But during the ongoing crisis, 
mRNA proves its potential to fight COVID-19 and to deliver 
better quality of life to mankind in the future. 
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ก้าวสู่โลกดิจิทัลอย่างไร 
ในวิถีแห่งความยั่งยืน
How to Go Online Without 
Ruining the World 

ทุกวันนี้เราต่างคิดว่า การใช้เทคโนโลยีติดต่อสื่อสารกันผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตคือหน่ึงในวิธีลดการใช้ทรัพยากรท่ีมี
ประสิทธิภาพวิธีหน่ึง ในความเป็นจริงแล้ว ทุกสิ่งทุกอย่างล้วน
มีต้นทุนและอาศัยทรัพยากรเป็นตัวขับเคล่ือนท้ังสิ้น ทุกคร้ังท่ี
เราส่งอีเมล ฟังเพลง สตรีมมิ่งผ่านแอปพลิเคชัน หรือค้นหา
ข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต เรากำ�ลังใช้พลังงานและปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ออกมาโดยไม่รู้ตัว เม่ือคิดจากประชากรท่ี
ใช้อินเทอร์เน็ตราว 4.1 พันล้านคน หรือ 53.6% ของประชากร
ท่ัวโลก นั่นแปลว่ามนุษย์ทุกคนมีส่วนทำ�ลายชั้นบรรยากาศ 
ของโลกอยู่ตลอดเวลา

Many of us think that internet-based communications 
significantly save resources. Yet, no one should forget 
the fact that a lot of resources have been used to 
back online services – emails, streaming, and online 
searches. Given that 4.1 billion people – about 53.6 
percent of the global population – have used the  
internet. Digital lifestyles have undeniably hurt  
the earth’s atmosphere every single day.

Digital 
Sustainability

เปล่ี่�ยนมุุมคิิด พลิิกสู่่�ความยั่�งยืืน

หากเราต้้องการใช้้เทคโนโลยีีเป็็นสะพานไปสู่่�ความยั่่�งยืืน ส่ิ่�งแรก
ที่่�เราต้้องตระหนัักก็็คืือ ทุุก ๆ กิิจกรรมบนโลกออนไลน์์มีีการใช้้
ทรััพยากรธรรมชาติิอยู่่�เบื้้�องหลััง เพราะผู้้�ให้้บริิการทุุกเจ้้าจำำ�เป็็น
ต้้องวางโครงสร้า้งพื้้�นฐานในการจััดเก็บ็และประมวลผลข้้อมููล ระบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้บริิการก็็ทำำ�งานโดยใช้้
พลัังงานไฟฟ้้า ลองนึึกว่่าหากเป็็นผู้้�ให้้บริิการรายใหญ่่อย่่าง Google 
หรืือ Microsoft จะต้้องมีีระบบโครงสร้้างพื้้�นฐานใหญ่่ขนาดไหนที่่�
จะรองรัับผู้้�ใช้้งานท่ั่�วโลกอย่่างไม่่มีสะดุุด หากดููจากข้้อมููลที่่� Google 
เผยแพร่่ออกมา การค้้นหาข้้อมููลผ่่าน Search Engine แต่่ละครั้้�ง
มีีอััตราการปล่่อยก๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์อยู่่�ที่่� 0.2g CO

2
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2
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คืือ ค่่าคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่าที่่�ก่่อให้้เกิิดก๊๊าซเรืือนกระจก) 
ซึ่่�ง Google ไม่่ได้้น่ิ่�งนอนใจต่่อเรื่่�องนี้้� และเดิินหน้้าใช้้พลัังงาน
ทดแทนในระบบการทำำ�งานให้้มากขึ้้�น ทางฝ่ั่�งของ Microsoft  
ก็็กำำ�ลัังจััดระบบการใช้้พลัังงานทดแทนในศููนย์์ข้้อมููล Azure พร้้อม 
ยืืนยัันว่่า การใช้้การประมวลผลแบบคลาวด์์จะช่่วยลดการเกิิด 
ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ลงกว่่า 98% 

ปััญหาสำำ�คััญก็คืือ ผู้้�บริิโภคไม่่มีข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจเลืือก
ใช้้บริิการ รวมทั้้�งอาจยัังไม่่ทราบว่่ากิิจกรรมใดบ้้างที่่�กระทบ
ต่่อส่ิ่�งแวดล้้อม ตััวอย่่างเช่่น การหัันมาเสพความบัันเทิิงผ่่าน
ระบบสตรีมม่ิ่�งแทนการซื้้�อเครื่่�องเล่่นหรืืออุุปกรณ์์ก็็สามารถสร้้าง
คาร์์บอนไดออกไซด์์ได้้ไม่่ต่่างกััน ผลการศึึกษาของนัักวิิจััยจาก 
Lancaster University ในสหราชอาณาจัักร พบว่่า การเปลี่่�ยน
มาเล่่นเกมสตรีมม่ิ่�งแทนเกมคอนโซล อาจทำำ�ให้้เกิิดการปล่่อยก๊าซ
คาร์์บอนฯ เพ่ิ่�มขึ้้�น 30% ภายในปีี 2030 นอกจากนี้้� ทุุกกิิจกรรมของเรา 
บนโลกออนไลน์์ยัังทำำ�ให้้เกิิดข้้อมููลมหาศาลที่่�แต่่ละแบรนด์์หรืือ
แพลตฟอร์์มสะกดรอยเก็็บเอาไว้้ เหล่่านี้้�ก็็มีีผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้้อม 
และเป็็นประเด็็นด้้านความย่ั่�งยืืนของข้้อมููลที่่�เจ้้าของแพลตฟอร์์ม 
จะต้้องบริิหารจััดการ
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Change Your Perspective for Sustainability

All providers of online services have built a large infrastructure 
to ensure their operations run smoothly. Imagine how large 
Google’s or Microsoft’s physical facilities and utilities must 
be using to ensure people around the globe can smoothly 
access their services. According to Google, each online search 
on its platform results in 0.2g emission of CO

2
e (carbon dioxide  

equivalent). Microsoft, meanwhile, reveals that processing on  
its Cloud-based Azure has curbed CO

2
 emissions by more than  

98 percent because Azure has embraced alternative energy. 

การส่่งข้้อความตอบกลัับเท่่าที่่�จำำ�เป็็น
ก็็สามารถช่่วยลดปริิมาณการปล่่อย
ก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ซึ่่�งเป็็นเหตุ ุ
ของภาวะเรืือนกระจกได้้แล้้ว 

Reply to digital messages only 
when necessary. This habit 
will reduce greenhouse gas 
emissions.  

การฟัังเพลง
ผ่่าน Audio File 
แทนการเปิิดใช้้ 
YouTube 

Listen to music 
through an 
audio file, 
rather than on 
YouTube. 

ปิิดใช้้การอััปเดตอััตโนมััติิและ
สำำ�รองข้้อมููลโดยไม่่จำำ�เป็็น 

Prevent unnecessary 
automatic app updates or 
data backups. 

กำำ�จััดอุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
ที่่�ไม่่ใช้้แล้้วอย่่างถููกวิิธีี

Dispose e-waste properly.

การรัับชม VDO Streaming สร้้างก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์ถึึง 300 ล้้านตัันต่่อปีี คิิดเป็็น
ประมาณ 1% ของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั่่�วโลก 

VDO Streaming emits 300 million tons 
of CO

2 
each year. The volume accounts 

for one percent of the world’s total 
greenhouse gas emissions.   

การสตรีีมมิ่่�งวิิดีีโอผ่่านเครืือข่่าย Wi-Fi ใช้้ 
พลัังงานน้้อยกว่่าเครืือข่่ายโทรศััพท์์มืือถืือ 
ถึึง 2 เท่่า 

VDO Streaming on a Wi-Fi network 
consumes two times less energy 
than on a cellular network. 

Consumers, however, generally lack information on digital 
lifestyles’ carbon footprints. Many people thus believe that 
music streaming emits less CO

2
 than music players. A research 

by the Lancaster University, so far, reveals that game streaming 
may raise CO

2
 emissions by 30 percent when compared to  

game-console usage by 2030. Digital lifestyles, in all, leave 
significant digital and carbon footprints. 

เปลี่ยนพฤติกรรม คือสิ่งที่ต้องทำ�ทันที 
Adjust Your Digital Lifestyle!

1 2

6

4

3

แม้้ว่่าโลกดิิจิิทััลจะเป็็นโลกใบที่่�สองอัันสะดวก 
สบายของมนุุษย์์ แต่่ต้้องไม่่ลืมว่่า โลกที่่�มนุุษย์์ 
ทุุกคนต้้องการจริิง ๆ คืือโลกที่่�ไม่่มีมลภาวะและ
ดีีต่่อผู้้�คนทุุกเพศทุุกวััย คำำ�แนะนำำ�ที่่�ง่่ายที่่�สุุดคืือ 
การใช้้ทุุกอย่่างเท่่าที่่�จำำ�เป็็น สมเหตุุสมผล ทั้้�งบน
โลกออนไลน์์และออฟไลน์์ เพื่่�อสร้้างสมดุุลของ
การใช้้ชีีวิิตซึ่่�งเป็็นแนวคิิดไปสู่�โลกที่่�ยั่่�งยืืน

Even though digital technologies offer 
much convenience, we should keep 
in mind that it is best not to pollute 
the earth. All of us can help create a 
sustainable world by reasonably using 
resources both in the offline and the 
online world. 

automatic
updates

TURN OFF

5
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การรัับฟัังเสีียงจากลููกค้้า (Voice of Customers) เป็็นหััวใจสำำ�คัญในการพััฒนาสิินค้้าและบริิการ 
ที่่� SCGP ยึดึมั่่�นเป็น็วิถิีใีนการทำำ�งาน เพื่่�อให้ก้้า้วไปสู่่�การเป็น็ผู้้�นำำ�ด้า้นโซลูชูันับรรจุภุัณัฑ์์แบบครบวงจรอย่่างแท้จ้ริงิ

ความต้้องการในการใช้้บรรจุุภััณฑ์์มีีความหลากหลาย แตกต่่างไปตามช่่วงอายุุ อาชีีพ ตลอดจนไลฟ์สไตล์ของแต่่ละคน 
ลองนึึกดููง่่าย ๆ ในครอบครัวเราประกอบไปด้วยพ่่อ แม่่ พ่ี่� น้้อง ซ่ึ่�งก็็มีีวิิถีีการใช้้ชีีวิิตท่ี่�ต่่างกัันออกไป 

ฉบัับนี้้�เรามีีโอกาสสัมภาษณ์์ครอบครัวท่ี่�ประกอบด้้วยสมาชิิกท่ี่�มีีอาชีีพและไลฟ์สไตล์ท่ี่�แตกต่่างกััน ได้้แก่่ คุุณหรัณ 
(รััณ) - คุุณจารุุวรรณ (โอ๋๋) กนกวลีีวงศ์์ สามีี-ภรรยาเจ้้าของธุุรกิิจออนไลน์ (นำำ�เข้้าและจำำ�หน่่ายเครื่�องครัว Dream 
Chef) และคุุณแม่่อัมพร อาสนวิิทยา เจ้้าของธุุรกิิจร้้าน Come Home Café (คำำ�โฮม คาเฟ่่) มาดููกัันว่่าแต่่ละคน 

เลืือกใช้้บรรจุุภััณฑ์์แบบใด และปััจจััยท่ี่�ส่่งผลต่่อการเลืือกซื้้�อเพ่ื่�อตอบโจทย์การใช้้งานมีีอะไรบ้้าง 

SCGP has seriously listened to the Voice of Customers, which is crucial to product/service 
development, in pursuit of its goal to become Total Packaging Solutions Provider. The company has 
now had packaging to suit the needs of everyone, regardless of his/her lifestyle, age, or occupation.

We have got an opportunity to interview a family whose members have different career and 
lifestyle. In the family are Mr. Harun and Mrs. Jaruwan Kanokvaliwongs, who import and distribute 
Dream Chef kitchenware, and her mother Mrs. Ambhorn Assanawittaya, who owns Come Home 
Café. Let’s find out how each of them has chosen packaging and what functional factors are 

behind their decision making.

ตอบโจทย์์ทุุกไลฟ์์สไตล์์
ทุุกวััย ทุุกคนในครอบครััว

Answer to Every Lifestyle 
and All Generations
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ตอบโจทย์์ทุุกไลฟ์์สไตล์์
ทุุกวััย ทุุกคนในครอบครััว

Answer to Every Lifestyle 
and All Generations

บรรจุุภััณฑ์์ ช่่วยเสริิมแบรนด์์ให้้แข็็งแกร่่ง
คุุณโอ๋๋เร่ิ่�มเล่่าถึึงธุุรกิิจให้้เราฟัังคร่าว ๆ  ว่่า Dream Chef คืือ เครื่่�องครัวนำำ�เข้้า 
จากประเทศเกาหลีี วางจำำ�หน่ายตามห้้างสรรพสิินค้้าควบคู่่�ไปกัับช่่องทาง 
ออนไลน์

“ในปัจจุุบััน ยอดขายทางออนไลน์ของเราเติิบโตเป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจาก
การ Work from Home ทำำ�ให้้ผู้้�คนใช้้เวลาอยู่่�บ้านกันมากขึ้้�น ทำำ�อาหาร 
รัับประทานเองเพื่่�อความปลอดภััย ลููกค้าจึึงนิิยมสั่่�งสิินค้าของเราไปใช้้ 

“สิินค้าถููกส่งไปตามช่่องทางขนส่ง กล่่องพััสดุุที่่�ใช้้จะต้้องปกป้้องเครื่่�องครััว
ทุุกชิ้้�นไปถึึงมืือลููกค้าได้้อย่่างปลอดภััย อยู่่�ในสภาพที่่�สมบููรณ์์ สิินค้้าด้้านใน
ไม่่เกิิดความเสีียหาย เมื่่�อลููกค้าได้้รัับสิินค้าและเกิิดความประทัับใจ มั่่�นใจใน
แบรนด์เรา มีีการรีวิิวบอกต่อ ทำำ�ให้้แบรนด์ของเรามีีความน่่าเชื่่�อถือยิ่่�งขึ้้�น

“โอ๋๋เลืือกใช้้กล่่องพััสดุุจากคู่�ค้าของ SCGP ในการจัดส่่ง มีีการออกแบบ
มาอย่่างดีี มีีน้ำำ��หนักเบา แข็็งแรง ทนทาน แพ็็คง่าย รัับน้ำำ��หนัักสิินค้้าได้้ดีี  
ผิิวกระดาษสะอาด สามารถพิิมพ์์ชื่่�อแบรนด์ โลโก้้ หรืือรายละเอีียดต่่าง ๆ 
ของร้้านลงไปแล้้วสวยงาม ดููดี ช่่วยให้้ลููกค้าของเราประทัับใจเมื่่�อรับสิินค้า 

“ที่่�ผ่่านมาเราก็็ได้้รัับ Feedback ที่่�ดีีจากลููกค้ามากมายในทุก ๆ  แพลตฟอร์ม
ว่่า สิินค้าถููกส่งถึึงมืือลููกค้าได้้อย่่างสมบููรณ์อย่่างที่่�เราตั้้�งใจ ทำำ�ให้้โอ๋๋มั่่�นใจว่่า 
บรรจุภััณฑ์์มีีความสำำ�คัญต่่อความพึึงพอใจของลููกค้า โอ๋๋จึึงตััดสิินใจใช้้ 
บรรจุภััณฑ์์ของที่่�นี่่�ต่่อไปค่่ะ 

“ในอนาคต อยากให้้กล่่องเบาขึ้้�นอีกโดยที่่�ความแข็็งแรงยัังเท่่าเดิิม เพราะ 
จุุดนี้้�จะช่่วยให้้ธุุรกิิจแบบเราประหยััดค่่าขนส่งได้้มากขึ้้�นอีกค่ะ”

บรรจุุภััณฑ์์ ช่่วยให้้ชีีวิิตประจำำ�วัันง่่ายขึ้�น
นอกจากคุุณรััณจะดููแลเรื่่�องการตลาดของแบรนด์์แล้้ว ในชีีวิิตประจำำ�วัน 
คุุณรััณยัังมีีบทบาทของการเป็็นพ่อบ้านแห่่งชาติิด้วย หน้าที่่�หลักของเขา
คืือ การเลืือกซ้ื้�อของกิินของใช้้เข้้าบ้้าน ซึ่่�งการตัดสิินใจซ้ื้�อสิินค้าแต่่ละชิ้้�นนั้้�น  
คุุณรััณไม่่ได้้มองที่่�คุุณภาพสิินค้าเพีียงอย่างเดีียว แต่่ยังัสนใจเรื่่�องบรรจุภััณฑ์์
ของสิินค้านั้้�น ๆ อีีกด้วย

“ทุุก ๆ  ครั้้�งที่่�ซ้ื้�อของในห้้างหรือซููเปอร์มาร์์เก็็ต นอกจากผมจะเลืือกคุุณภาพ
จากแบรนด์ของสิินค้านั้้�น ๆ แล้้ว ผมก็็เลืือกซ้ื้�อสิินค้าที่่�มีีบรรจุภััณฑ์์ที่่�ดึึงดููด 
สวยงามสะดุุดตา รวมไปถึึงความสะดวก อย่างพวกเครื่่�องดื่่�มกระป๋๋องหรืือ
ขวด ถ้้าเราสามารถหิ้้�วได้้โดยไม่่ต้้องใส่่ถุุงเพื่่�อลดทรััพยากร ขนขึ้้�นรถหรือ 
เข้้าบ้้านได้้เลย หรือของกิินของใช้้ที่่�นำำ�มาจััดเรีียงได้้สะดวก ผมคิิดว่่าส่ิ่�งเหล่่านี้้� 
ทำำ�ให้้ชีีวิิตเราง่่ายขึ้้�น 

อาหารร้้านเราไม่่ได้้อร่่อยอย่่างเดีียวนะคะ 
ต้้องสด สะอาด ถููกหลัักอนามััย 

กล่่องใส่่อาหารต้้องสะอาดและปลอดภััย 
ที่่�ร้้านเราเลืือกใช้้กล่่อง เฟสท์์ สำำ�หรัับใส่่อาหารเพื่่�อส่่งเดลิิเวอรีี 

ให้้ลููกค้้า เพราะเราม่ั่�นใจในความสะอาดและปลอดภััย 
เพื่่�อให้้ลููกค้้ามั่่�นใจด้้วย 

“ที่่�สำำ�คัญผมเป็็นคนชอบอะไรที่่�ใช้้แล้้วรู้้�สึกดี เช่่น ขวดที่่�ทำำ�จากพลาสติิก
รีีไซเคิิล คืือเห็็นปุ๊๊�บแล้้วอยากใช้้เลย ใช้้แล้้วรู้้�สึกเป็็นคนดีี อยากเป็็นคนที่่�มีี 
ส่่วนร่วมในการช่่วยเหลือโลก ผมอยากเห็็นอะไรแบบนี้้�ในบ้านเราเยอะ ๆ  ครับ”

บรรจุุภััณฑ์์ ให้้มากกว่่าการปกป้้อง
สำำ�หรับ Come Home Café เป็็นอีกหนึ่่�งธุุรกิิจในครอบครััวที่่�เปิิดบริิการ
มา 8 ปีี มีีทั้้�งในส่วนของร้้านอาหาร งานจัดเลี้้�ยง (Catering) รวมถึึงเดลิิเวอรี 
(Delivery) มีีครัวกลางที่่�ควบคุุมกระบวนการทำำ�อาหารอย่างมีีมาตรฐาน 
และปลอดภััย ซึ่่�ง Come Home Café มีีการใช้้งานบรรจุภัุัณฑ์์ที่่�หลากหลาย 
และให้้ความสำำ�คัญในเรื่่�องความสะอาดและปลอดภััยมาก

“อาหารร้านเราไม่่ได้้อร่อยอย่่างเดีียวนะคะ ต้้องสด สะอาด ถููกหลักอนามััย 
กล่่องใส่่อาหารต้องสะอาดและปลอดภััย ที่่�ร้้านเราเลืือกใช้้กล่่องเฟสท์์
สำำ�หรับใส่่อาหารเพื่่�อส่งเดลิิเวอรีให้้ลููกค้า เพราะเรามั่่�นใจในความสะอาด
และปลอดภััย เพื่่�อให้้ลููกค้ามั่่�นใจด้้วย เวลาส่่งเดลิิเวอรี ฝากล่่องต้้องปิิดสนิิท 
เรีียงซ้้อนกันได้้ดีี เราเห็็นการปรัับปรุุงรููปแบบกล่่องมาหลายเวอร์ชััน เราก็็เป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยในการ Feedback ซึ่่�งดีีขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ตอบโจทย์์ในการใช้้งาน
หลายแบบ  

“และอีีกปัญหาหนึ่่�งของการทำำ�อาหารคือ การเก็็บของสด ช่่วงโควิิดจะตุุน 
อะไรก็กลัวเสีีย แม่่อยากจะได้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�สามารถเก็็บของสดเอาไว้้ได้้
นานขึ้้�น ลููก ๆ ลองเอาถุุง OptiBreath™ มาให้้ใช้้ มัันช่่วยได้้เหมือนกันนะ  
แต่่ต้้องมีีการจัดการและจััดเก็็บที่่�ดีีควบคู่่�ไปด้้วย”

และนี่่�คืือเสีียงของลููกค้า ที่่�เป็็นทั้้�งผู้้�ใช้้งานเพื่่�อธุุรกิิจและผู้้�บริิโภคปลายทาง 
ซึ่่�งไม่่ว่า่จะเป็็นลููกค้า้ในรููปแบบไหน ความต้้องการจะเป็็นแบบใด SCGP พร้้อม
ที่่�จะรัับฟัังและพััฒนาต่่อให้้ตอบโจทย์์ทุุกไลฟ์สไตล์์ของทุุกคน
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We serve delicious dishes, 
using fresh ingredients and hygienic process. 

Our focus on safety means we are very cautious 
about our food packaging. 

That’s why we have chosen Fest.

Scan QR Code เพื่อชมวิดีโอสัมภาษณ ์
Scan QR Code for the interview

Packaging for Stronger Brand
Mrs. Jaruwan reveals that Dream Chef products, which are 
imported from South Korea, are distributed via department stores 
as well as online platforms. 

“We have seen significant online sales growth since the Work-
From-Home mode started. Having more time at home, many 
people think it is safer to cook their own food. We have carefully 
selected packaging to ensure that our customers will open the 
boxes and find our kitchenware intact. It is a way to impress 
customers, win their confidence, and encourage good word-of-
mouth,” she continues. 

“We have chosen packaging from SCGP’s partners because it is 
well-designed, durable, and lightweight. It has a clean surface  
and can feature of our printed logo and company details,” 
she explains, “As customer feedback has been good, we have 
confidence in quality.” 

So far, she hopes that packaging can become even lighter because 
it will mean a lower logistic cost.

Packaging for Easier Life
Responsible for Dream Chef marketing at work, Mr. Harun 
manages his family’s household at home. He, for instance, has 
been shopping for its groceries. When he goes shopping, he is 
interested in not just product quality but also packaging design. 

“At supermarkets, I look for appealing packages – something that 
is easy to carry and remove the need to use a plastic bag. I also 
appreciate packages that are easier to organize inside my car  
and my home,” this part-time househusband reveals. 

“Importantly, I love things that make me feel good. I am always 
attracted to bottles that are made from recycled plastics. I feel 
I am a good man when using such stuff because they are kind 
to the earth,” he said. 

Not Just Protective Packaging
Come Home Café has offered dine-in, catering, and food-delivery 
services for eight years now, with a strong emphasis on food safety 
and a variety of packaging. 

“We serve delicious dishes, using fresh ingredients and hygienic 
process. Our focus on safety means we are very cautious about 
our food packaging. That’s why we have chosen Fest. For delivery 
services, we need tightly-sealed boxes that are also easy to  
stack up. We have given feedback and have seen constant 
packaging improvement,” Mrs. Ambhorn says. 

“Another problem in a food business surrounds the storage of fresh 
ingredients. During the COVID-19 situation, I was worried about 
ingredients rotting during storage. So, I looked for packaging that 
could keep ingredients fresh longer. My kids then recommended 
OptiBreathTM. It helps somewhat. The rest depends on my good 
storage and management processes.”

Feedback from her family reflects the voice of customers in both 
B2B and B2C groups. SCGP is indeed all ears as it seeks to respond 
increasingly better to the lifestyle of everyone. 
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WFH ยัังไง 
สกิิลใหม่่เพีียบ! 
New Skills During WFH! 

1.	 	สุุภาวดีี ริ้้�วงาม
2.	 เสาวนีีย์์ อาภาวศิิน
3.	 	วิิชญ ผานิิดานัันท์์
4.	 	จุุฑามาศ ม.
5.	 	Rattikarn Namseethan

สำำ�หรัับท่่านที่่�ทราบคำำ�ตอบแล้้ว อย่่ารอช้้า รีีบส่่งคำำ�ตอบพร้้อมอีีเมลชื่�อและสถานที่่�สำำ�หรัับส่่งของรางวััลมาได้้ที่่� kamonrae@scg.com 
ภายในวันที่่� 31 สิงหาคม พ.ศ. 2564 (กรณีเีป็็นพนัักงาน SCG ขอเป็็นที่่�อยู่่�สำำ�นักงานนะคะ) รีบส่่งคำำ�ตอบมาร่่วมสนุกกััน ผู้้�โชคดีรีับัไปเลย 
Starbucks card มููลค่า 300 บาท จำำ�นวน 10 ใบ 

After marking X on the table, send it together with your name and mailing address to kamonrae@scg.com by  
31 August 2021 (If you are SCG employees, please use your office address). Lucky winners will get Starbucks 
card worth Bt300 each. As many as 10 prizes are up for grabs.   

หลายคน Work from Home กัน ทำำ�ให้้มีเีวลาว่า่งมากขึ้้�น เลยคอยสรรหากิิจกรรม
ใหม่่ ๆ  ทำำ� ผุุดสกิิลใหม่่ ๆ   มากมายเต็็มไปหมด มาลอง x ในช่่องกิิจกรรมที่่�คุุณทำำ� 
(เก่่ง) แล้้วมาแชร์์กััน ทางทีีมงานจะสุ่่�มจัับรางวััลให้้แก่่คนทำำ� (เก่่ง)

As Work from Home allows you to have more time at home, you 
must have already used that extra time for various activities and 
getting new skills. If you excel in any of the followings, mark X on it.

สำำ�หรัับผู้้�โชคดีีที่่�ตอบคำำ�ถามถููกต้้องใน a LOT ฉบัับที่่� 22 ได้้แก่่ 

Lucky winners from a LOT Vol. 22 are:

6.	 	Korrapin Yangpradit
7.	 	Aunchisa Kangpanichkul
8.	 	ชญานััน สราญสมฤทััย
9.	 	ธาริิน วนิิชยางกููรานนท์์
10.		ยุุวนิิตย์์ แซ่่อึ้้�ง

ดููซีีรี่่�ส์์แบบนอนสต๊๊อป
Watching series non-stop

กดทุุกโปร
กล่่องพััสดุุล้้นบ้้าน 

Grabbing online-shopping 
promotions, piles of  

used delivery  
boxes at home

ปลุุกความเป็็นเชฟในตััว 
Cooking

ทำำ�งานอย่่างบ้้าคลั่่�ง 
Working like crazy

อ่่านหนัังสืือที่่�ค้้างไว้้ 
Reading books

หยุุดอยู่่�บ้าน แต่่ไม่่หยุุดสวย 
Getting pretty even at home

ประชุุมออนไลน์์อย่่างคล่่องแคล่่ว 
Attending online meetings

สนิทกัับเดลิิเวอรี ี
ทุุกแพลตฟอร์์ม 

Familiarizing with all 
delivery platforms

เต้้น TikTok แก้้เซ็็ง 
Dancing on TikTok

จััดสวน คุุยกับต้้นไม้ ้
Gardening

ล้้างมืือจนเป่ื่�อย 
Excessively washing hands 

ออกกำำ�ลัังกาย
ให้้ฟิิตแอนด์์เฟิิร์์ม 
Getting fit & firm

นอนเก่่ง 
Sleeping

อยู่่�กัับครอบครััวมากขึ้้�น 
Spending time  
with family

อััปเดตข่่าวผ่่านโซเชีียลรัว ๆ   
Following updates on 

social media 

ขััดบ้้านทุุกซอกทุุกมุุม 
Cleaning all corners of home
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Thinking and Action Approach  
for Long-Term, Sustainable 

Business Success

วิธีคิด วิธีทำ�
เพื่อธุรกิจที่สำ�เร็จยาว ๆ แบบยั่งยืน

ทำ�ไปทำ�ไมความดี: องค์กรที่ดี เสมือนมีเกราะป้องกัน

นอกจากเป้้าหมายในการทำำ�ธุุรกิิจให้้ประสบความสำำ�เร็็จ สิ่่�งสำำ�คัญท่ี่� 

ทุุกองค์์กรไม่่ควรมองข้้ามคืือ การเป็็นองค์์กรท่ี่�ดีี เพ่ื่�อเป็็นเกราะปกป้้องเมื่่�อเกิิด 

สถานการณ์์วิิกฤติิ แบรนด์์องค์์กรท่ี่�แข็็งแกร่่งจะช่่วยลดผลกระทบทางสัังคม

ลงอย่่างมากมาย และนำำ�สู่�ประโยชน์ในเชิิงธุุรกิิจอย่่างยิ่่�ง เช่่น บริิษััทที่�ดำำ�เนิิน

งานอย่่างโปร่งใสจะมีีโอกาสเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนได้้มากกว่่า หรืือในกรณีี 

ท่ี่�ต้้องการระดมเงิินทุุนเพิ่่�มเพ่ื่�อการเติิบโตของธุุรกิิจ นัักลงทุุนมัักจะเลืือก 

ลงทุุนกัับองค์์กรท่ี่�ดีี โปร่งใส และเป็็นธรรม

ปััจจุุบััน นัักลงทุุนทั้้�ง 3 กลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นนัักลงทุุนรายย่่อย นัักลงทุุน 

สถาบัันหรืือนัักลงทุุนรายใหญ่่ และนัักลงทุุนจากต่่างประเทศ ล้้วนให้้

ความสำำ�คัญกัับการพิิจารณาบริิษััทที่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนไม่่น้้อยไปกว่่า 

ผลงานในเชิิงธุุรกิิจ 

เราจึึงจะเห็็นว่่า กองทุุนประเภทกองทุุนสีีเขีียวท่ี่�ลงทุุนในหุ้้�นบริิษััทที่�มีี ESG 

มัักได้้รัับความสนใจจากนัักลงทุุนทุุกประเภทค่อนข้้างสููง 

เมื่่�อมีีเกราะปกป้้องปััญหาและได้้โอกาสใหม่่ ๆ  ทางธุุรกิิจมากมาย ความได้้เปรีียบ 

ทางธุุรกิิจจึึงเพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นเงาตามตััว

ทำ�เมื่อไหร่: ESG เริ่มได้ทันที ไม่ต้องรอ

หลััก ESG นั้้�นมีีการทำำ�งานอยู่่� 3 ขั้้�น 

ข้ั้�น Before the Process คืือ ก่่อนดำำ�เนิินงาน ทั้้�งการคััดเลืือกพนักงาน
ท่ี่�ดีีเข้้ามาทำำ�งาน บริิหารจััดการวิิธีีคิดของคนในองค์์กร เลืือกซััพพลายเออร์์ 
หรืือพาร์์ตเนอร์์ท่ี่�ดีีมาร่่วมธุุรกิิจ 

ข้ั้�น In Process คืือ ระหว่่างดำำ�เนิินงาน เมื่่�อวััตถุดิิบและคนพร้อมแล้้ว  
ความโปร่งใสเป็็นธรรมในกระบวนการคิิด การรัักษาสิ่่�งแวดล้อม ใช้้ทรัพยากร
อย่่างประหยััด การไม่่เอาเปรีียบสัังคม ชุุมชน และพนักงาน ล้้วนเป็็นตััวอย่่าง
ท่ี่�องค์์กรท่ี่�อยากสร้้างความยั่่�งยืืนต้้องทำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง

ข้ั้�น After Process คืือ หลัังการดำำ�เนิินงาน องค์์กรสามารถทำำ�กิจกรรม 
เพ่ื่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม และให้้ความสำำ�คัญกัับความถููกต้้องเป็็นธรรม
โปร่งใสเสมอ

องค์์กรต่่าง ๆ สามารถดำำ�เนิินงานตามหลััก ESG ได้้ทัันทีี โดยอาจเริ่่�มจาก
กระบวนการปกติิระหว่่างการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ ได้้เลย และเริ่่�มท่ี่�ด้้าน 
บรรษััทภิบาล (Governance: G) ซึ่่�งโดยปกติิมีีต้นทุุนน้้อยและช่่วยอุุด 
รอยรั่่�วปััญหาต่่าง ๆ ขององค์์กรได้้มาก เช่่น การตรวจสอบการดำำ�เนิินงาน
ภายในให้้มีีประสิิทธิภาพและสร้้างความถููกต้้องโปร่งใส ทั้้�งในกระบวนการผลิติ  
และกระบวนการบริิหารจััดการ เช่่น การควบคุุมคุุณภาพวัตถุดิิบท่ี่�นำำ�มาใช้้ 

ทำำ�ธุุรกิิจให้้สำำ�เร็็จว่า่ยอดเยี่่�ยมแล้้ว แต่่ทำำ�ธุุรกิิจให้้สำำ�เร็็จยาว ๆ หรืือที่่�เรีียกว่่ายั่่�งยืืนน่่าจะเป็็นยอดปรารถนาของผู้้�บริิหารทุุกคน คอลััมน์์ Your Answers ฉบัับนี้้� 
เราจึึงชวน  ผศ. ดร.เอกก์ ภทรธนกุุล มาแชร์์วิิธีีคิดรวมถึึงแนวทางด้้านการตลาดภายใต้้กรอบ ESG ซึ่่�งเป็็นวิิธีีคิิดสำำ�คััญที่่�นำำ�ไปสู่่�ความยั่่�งยืืน โดยมีีประเด็็นพื้้�นฐาน 
สำำ�คััญอยู่่� 3 มิิติิ คืือ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental: E) ด้้านสัังคม (Social: S) และด้้านบรรษััทภิบาล (Governance: G) ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�กระบวนการทำำ�งาน 

ในส่่วนต่า่ง ๆ ขององค์์กรให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิภาพ และสะท้้อนศัักยภาพขององค์์กรออกสู่่�ภายนอก

It is great to operate a successful business. But the ultimate dream of all executives is sustainable success. Asst. Prof. Ake Pattaratanakun 
reveals to Your Answers that ESG (E for Environmental, S for Social, and G for Governance) concept holds key to sustainability, as it 

promises to uphold the efficiency of work systems and communicate that great strength to the public.
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นอกจากนั้้�นยัังควรให้้ความสำำ�คัญกัับความรัับผิิดชอบและความเป็็นธรรม 
ในองค์์กร การดููแลพนักงานรวมถึึงครอบครััว ตั้้�งแต่่เรื่่�องผลตอบแทนท่ี่�เป็็นธรรม 
สวััสดิิการ และความปลอดภัยในการทำำ�งาน  

เมื่่�อเป็็นบรรษััทภิบาลแล้้ว การดำำ�เนิินธุุรกิิจจะถููกต้้องและเป็็นไปตามกฎหมาย
โดยอััตโนมััติิ การตรวจสอบและการรัับรู้้�จากภายนอกจะมีีแต่่ความโปร่งใส  
น่่าเชื่่�อถืือ จากนั้้�นก็็สามารถดำำ�เนิินงานในด้้านสิ่่�งแวดล้อม (Environmental: E) 
และด้้านสัังคม (Social: S) ต่่อไปได้้อย่่างสอดคล้้องกลมกลืืน 

จะเห็็นได้้ว่่า หลััก ESG ไม่่ใช่่แนวทางเพีียงเพ่ื่�อสร้้างภาพลักษณ์์ แต่่เป็็นแนวทาง
ท่ี่�เป็็นแก่่นหลัักของธุุรกิิจได้้อย่่างแท้้จริิง

องค์์กรไหนควรทำำ�: ทุุกองค์์กร

นอกจากมุุมมองเรื่่�องการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่นัักลงทุุนแล้้ว การใช้้ ESG 
เป็็นกรอบแนวคิิดทางธุุรกิิจยัังเป็็นประโยชน์ต่่อองค์์กรทุุกรููปแบบ ทุุกขนาด
ในหลากหลายมิิติิ

ลููกค้้าหรืือธุุรกิิจมองหาพาร์์ตเนอร์์มาร่่วมดำำ�เนิินงานด้้วยแนวคิิดที่�เน้้น 
ความสำำ�เร็็จท่ี่�ยั่่�งยืืนมากขึ้้�น ในทางกลัับกัันหากเป็็นองค์์กรท่ี่�มีีการตรวจสอบ
ท่ี่�ดีี จะช่่วยให้้มีีกระบวนการในการคััดกรองพาร์์ตเนอร์์ท่ี่�มีีศักยภาพมากกว่่า
มาร่่วมงานได้้

คนในเองก็็จะเชื่่�อมั่่�นและรัักองค์์กร เกิิดเป็็นวััฒนธรรมองค์์กรท่ี่�ยั่่�งยืืน นำำ�สู่� 
การดึึงดููดผู้้�ที่�มีีความสามารถสููงมาร่่วมงานด้้วยได้้ง่่ายขึ้้�น รวมถึึงการดููแล 
ชุุมชนจะช่่วยสร้้างงานสร้้างอาชีีพ ทำำ�ให้้สัังคมโดยรอบดีีขึ้้�น

จะเห็็นว่่า แนวคิิดง่าย ๆ 3 เรื่่�องอย่่าง ESG เพีียงสร้้างสมดุุลในทุุกมิิติิ ธุุรกิิจ 
ก็็จะดำำ�เนิินไปด้วยความสำำ�เร็็จในระยะยาว หรืือท่ี่�เรีียกว่่ายั่่�งยืืนนั่่�นเอง

When to Do It? The Answer Is “Now”
ESG concept is integrated into three stages: 
Before the Process: It is about the recruitment of good personnel, 
the management of staff’s perspectives, and the selection of good 
suppliers and partners. 

In Process: After acquiring raw materials and personnel, operations 
should proceed fairly and transparently with environmental and 
social care. Staff should demonstrate exemplary ESG practices 
at all times.  

After Process: CSR activities should be conducted for society 
and the environment. Enterprises should always be righteous, 
fair, and transparent. 

Enterprises can start integrating ESG anytime. The integration 
may start with G or Governance, which usually requires just 
a little cost but proves effective in plugging loopholes. When 
good governance is in place, internal audits are efficient. They 
pave way for transparency and efficiency in manufacturing/
management process. 

For staff, enterprises should provide fair remuneration, welfare, 
and work safety. Enterprises’ care, moreover, should extend to 
staff’s family members too. 

Guided by good governance, business operations’ compliance 
with laws is solid. Enterprises also enjoy a transparent and  
reliable image. Works related to Environmental (E) and Social (S) 
can then follow.  

While benefiting corporate image, ESG practices truly lay down 
the core of business.

Who Should Do It? The Answer Is “Every Organization” 
ESG is useful to every enterprise, regardless of its size and  
the nature of its business. 

It is easier for an ESG-focused enterprise to attract business 
partners for sustainable operations. With accountability, it has 
bigger chances of finding strong partners. 

ESG, moreover, fosters staff’s love and trust in their organization. 
It helps attract talents from elsewhere too. 

In addition, ESG focus brings forth community care and job 
opportunities. Society will thus benefit from it. 

ESG concept, in all, is simple yet contributes greatly to balance 
in all aspects. With ESG, a business will be able to prosper on  
a sustainable basis. 

หลัก ESG ไม่ใช่แนวทางเพียงเพื่อ 
สร้างภาพลักษณ์ แต่เป็นแนวทางที่เป็น 

แก่นหลักของธุรกิจได้อย่างแท้จริง

While benefiting corporate image, ESG 
practices truly lay down the core of business.

Doing Good: Organization’s Shield 

A good enterprise automatically gets a shield against crises. 
Any adverse impact will be minimal when a brand is strong. 
Transparent enterprises, for example, will enjoy greater access to 
funding sources. It is easier for them to raise funds for business 
expansion because investors usually prefer fair, transparent,  
and ethical organizations. 

Small investors, institutional investors, and foreign investors have 
now attached equal importance to business performance and 
business sustainability. Today, green or ESG funds have indeed 
won much interest. 
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อาบอรุุณที่่�ทุ่่�งหยีีเพ็็งบนเรืือ Gondola 

ไฮไลท์์ที่่�พลาดไม่่ได้้คืือ นั่่�งเรืือ Gondola ชมพระอาทิิตย์์ขึ้้�น เพราะเมื่่�อเรืือ 
มาหยุุดกลางอ่่าวลัันตา วิิวข้้างหน้้าเป็็นทะเลยืืดยาวออกไปสุุดลููกหููลููกตา 
เกาะเล็็กใหญ่่กระจายตััว พระอาทิิตย์์ดวงกลมลอยขึ้้�น พร้้อมจิิบกาแฟหรืือ
โกโก้้ร้้อน เสิิร์์ฟคู่่�กัับอาหารพื้้�นบ้้านอย่่างข้้าวเหนีียวปลาสลิิด วิิวระหว่่างทาง
เป็็นป่่าโกงกางที่่�บนเลนมีีทั้้�งปููก้้ามดาบสีีน้ำำ��เงิินและปลาตีีนหลายไซส์์ออกมา
วิ่่�งเล่่นให้้ตื่่�นเต้้นกัันอีีกด้้วย 

สำำ�หรัับเรืือ Gondola หรืือเรืือแจว ในอดีีตเป็็นเรืือที่่�ขนไม้้โกงกางไปทำำ�ฟืืน
จึึงรัับน้ำำ��หนัักได้้กว่่า 1 ตััน หลัังจากเลิิกขนฟืืน เรืือก็็ถููกทิ้้�งร้้าง ทางชุุมชน 
จึึงชุุบชีีวิิตเรืือ 7 ลำำ�ขึ้้�นมา ฟื้้�นคืืนอาชีีพให้้คนในชุุมชนในการท่่องเที่่�ยว 
มิิติิใหม่่นั่่�นเอง

A local gondola is ready to bring you to Lanta Bay whereby  
you can take in the beautiful sunrise with blue sea and stunning 
islands as the background. The breathtaking scenery is yours while 
you enjoy your breakfast. Served on the boat local items – sticky 
rice with fried Snakeskin gourami and a cup of hot coffee/cocoa. 
The gondola ride will also lead you through a biologically-rich 
mangrove forest. 

In the past, such gondola was used to carry firewood. It can thus 
carry a load of over one ton. Seven old-time gondolas have been 
restored for tourists today.

Admire Sunrise from Local Gondola 

Facebook:
เรืือแจวทุ่่�งหยีีเพ็็ง Koh lanta krabi	
www.facebook.com/tungyeepenggondola/	

โทร. / Tel:
08-9590-9173

เที่่�ยวทิิพย์ ์
สััมผััสวิิถีีชุุมชน 
บน “เกาะลัันตา” 
Imaginary Trip to 
“Lanta Island”
for Charming 
Local Experiences  

ชว่งน้ีเราอาจตอ้งเทีย่วทพิยก์นัไปกอ่นเพือ่ความปลอดภยั
ของทุกคน  Alive ฉบับนี้จึงขอพาทุกท่านท่องเกาะลันตา  
จังหวัดกระบี่ ที่นี่สามารถเดินทางไปเท่ียวได้ทั้งปี นอกจาก 
ดำ�น้ำ�ดูปะการัง ยังมีกิจกรรมสัมผัสวิถีชุมชนรออยู่ 
อีกเพียบ ปักหมุดเกาะลันตาไว้ในแพลน แล้วค่อย 
แพ็คกระเป๋าไปเที่ยวกัน!

For the safety of everyone, Alive would like to 
take you to Krabi’s Lanta Island via an imaginary 
trip. This destination boasts not just coral reefs 
but also impressive local ways of life!
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เวิิร์์กชอปผ้้าบาติิกกัับ Lanta Batik

Lanta Batik คืือ ศููนย์์ผลิิตภััณฑ์์ OTOP ของกระบี่่� มีีกิิจกรรมเวิิร์์กชอป 
ให้้ทุุกคนมาอวดฝีีมืือลายเส้้น ลงสีีบาติิกตามใจชอบ พร้้อมรัับผลงาน 
กลัับบ้้าน โดยมีีพี่่�สายชล ศิิลปิินท้้องถิ่่�นคอยแนะนำำ�อยู่่�ใกล้้ ๆ 

เอกลัักษณ์์ของผ้้าบาติิกที่่�นี่่�ไม่่เหมืือนใคร ด้้วยลวดลายเขีียนมืือร่่วมสมััย 
ไม่่ได้้มีีแค่่ดอกไม้้และฝููงปลา แต่่เป็็นเรื่่�องราวของชาวเล นอกจากการเนรมิิต
ผ้้าบาติิกก็็ยัังมีีผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ  อย่่างผ้้าคลุุมไหล่่ เสื้้�อ กางเกง หรืือกระเป๋๋า
รอให้้ทุุกคนจัับจองเป็็นเจ้้าของ 

Lanta Batik, one of Krabi’s OTOP centers, conducts workshops for 
interested visitors. Not only that local artist “Saychon” will closely 
conduct the class, but visitors can also take home their unique 
artistic creations. Recommended patterns are contemporary 
in style. This place also features a variety of interesting local 
products such as shawls, shirts, trousers, and bags.

Batik Workshop @ Lanta Batik 

Facebook:
Saychon Lanta Batik	

โทร. / Tel:
09-2982-9704 

นั่่�งดููหนัังใต้้แสงดาวที่่� Lanta Cinema

สััมผััสประสบการณ์์ใหม่่ของการดููหนัังกัับ Lanta Cinema ที่่�ยกจอหนััง 
กลางแปลงมาไว้้บนเกาะ พร้้อมขนทััพหนัังใหม่่ชนโรงมาให้้ดููกัันแบบไม่่ต้้อง 
ข้้ามแพไปฝั่่�ง ในบรรยากาศสบาย ใต้้แสงดวงดาว มีีเก้้าอี้้�เอนหลายโซน 
ให้้เลืือกนั่่�ง พร้้อมเบาะนุ่่�มให้้นั่่�งดููกัันแบบฟิิน ๆ เพลิิดเพลิินกัับอาหารและ 
เครื่่�องดื่่�มเย็็น ๆ พร้้อมเสิิร์์ฟเหมืือนนั่่�งดููหนัังชิิลอยู่่�ที่่�บ้้าน สายป๊๊อปคอร์์น 
เลิิฟเวอร์์ก็็เหมารสที่่�ชอบไปได้้เลย พี่่� ๆ พนัักงานใจดีีทุุกคน

Lanta Cinema has created new movie experiences for people  
to enjoy under a starry sky in a cozy atmosphere. Seats  
are comfortable with food, cold beverages, and popcorn.  
The outdoor screenings present new movies. 

Starry Movie Night at Lanta Cinema

Facebook:
Lanta Cinema 

โทร. / Tel:
07-5811-557
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ปันน้ำ�ใจ ร่วมมือร่วมแรง
ส่งต่อกล่องกระดาษเหลือใช้ เพื่อรีไซเคิลเป็นเตียงสนามกระดาษเอสซีจีพี

150 Organizations Join Hands in Giving Used Paper Boxes  
as Materials for SCGP Paper Field Hospital Bed

150 องค์์กรผนึึกกำำ�ลัังในโครงการ “รวมใจสู้้�โควิิด เปล่ี่�ยนกระดาษเป็็นเตีียงสนาม 
กระดาษเอสซีีจีีพีี” เพื่่�อรวบรวมและเปิิดจุุดรัับกล่่องกระดาษเหลืือใช้้สาธารณะ 
รณรงค์์ให้้ผู้้�บริิโภครัักสิ่่�งแวดล้้อมและร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 
28 เมษายน ถึึง 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 ซึ่่�ง SCGP ได้้รับกล่่องกระดาษเหลืือใช้้ 
กลัับมารีไซเคิิล เพ่ื่�อเป็็นวัตถุดิิบในการผลิิตเตีียงสนามกระดาษเอสซีีจีีพีีกว่่า 450 ตััน 

Up to 150 organizations have joined hands in the “United to Fight 
Against Covid: Transform Used Paper Into SCGP Paper Field Hospital 
Bed”. Under their collaboration, collection centers of used paper 
boxes have been set up at various locations to accept used paper 
boxes donations from the public. Environmentally-conscious people 
can back the battle by donating their boxes between 28 April and  
31 May 2021. SCGP has already received more than 450 tons of paper 

for the production of SCGP Paper Field Hospital Bed.

150 องค์กร
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“เตีียงสนามกระดาษเอสซีีจีีพีี” เป็็นนวััตกรรมการออกแบบสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อสัังคม
ท่ี่�พััฒนาข้ึ้�นเพ่ื่�อให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ป่วยโควิด 19 และสนัับสนุุนการทำำ�งานของ
บุุคลากรทางการแพทย์ ซึ่่�ง “เตีียงสนามกระดาษเอสซีีจีีพีี” ผลิตจากกระดาษรีีไซเคิิล 
100% มีีน้ำำ��หนักเบาเพีียง 14 กิิโลกรััม ประกอบและติิดตั้้�งได้้สะดวกรวดเร็็ว รองรัับ
น้ำำ��หนักในแนวราบได้้ 100 กิิโลกรััม เป็็นการนำำ�ทรัพยากรกลัับมาหมุนเวีียนใช้้ใหม่ 
อย่่างคุ้้�มค่่า ตามหลักเศรษฐกิิจหมุนเวีียน (Circular Economy) ส่่งมอบให้้แก่่ 
ผู้้�รับการสนัับสนุุนไปแล้้วกว่่า 35,000 หลัง ใน 420 จุุดทั่่�วประเทศ 

“SCGP Paper Field Hospital Bed” is a design innovation for society in 
support of COVID-19 patient care and medical workers’ operations.  
Made solely of recycled paper, each bed weighs just 14 kilograms  
but can carry a horizontal load of 100 kilograms. It is fast and easy 
to assemble. The production of these paper beds facilitates optimal 
resource usage in line with the Circular Economy. To date, more than 
35,000 SCGP Paper Field Hospital Beds have already been delivered  
to 420 places across Thailand.  

SCGP พร้้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการประสานพลััง 
ความร่่วมมืือจากทุุกองค์์กรและประชาชนทุุกท่่าน 
เพื่่�อช่่วยให้้คนไทยก้้าวผ่่านความท้้าทายครั้้�งนี้้�ไปด้้วยกััน

SCGP has joined hands with other 
organizations and the public in supporting  
Thais during such a challenging time.
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ก่อนฉีดวัคซีน
Before You Get Your Jab:

วััคซีีนโควิิด 19 ช่่วยกระตุ้้�นให้้ร่่างกายสร้้าง
ภููมิิคุ้้�มกัน ช่่วยลดความรุุนแรงของอาการเม่ื่�อ
เกิิดการติิดเชื้้�อ ปััจจุุบัันเริ่่�มมีีการฉีีดวััคซีีนให้้กัับ
ประชาชนท่ั่�วไปแพร่่หลายมากข้ึ้�น เราจึึงควรศึึกษา
ข้้อมููลการเตรียมตัวัให้พ้ร้้อมทั้้�งก่อ่นและหลังเข้้ารัับ 
การฉีีดวััคซีีน เพ่ื่�อปฏิิบััติิและดููแลตััวเองได้้อย่่าง
ถููกต้้อง 

COVID-19 vaccine promises to boost  
your immune system and, if you become 
infected, reduce the severity of COVID-19 
symptoms. Now that vaccination has 
been rolling out in Thailand, you should 
get ready for a shot and know how to 
take care of yourself.

ก่่อน-หลััง
ฉีีดวััคซีีนโควิิด 19

เตรีียมตััวให้้พร้้อม

Get Ready 
for COVID-19 
Vaccine 

นอนหลัับพัักผ่่อน 
ให้้เพีียงพอ 

Take enough rest;

งดออกกำำ�ลัังกายหนัักหรืือ 
ยกน้ำำ��หนััก ก่่อนและหลััง 

การฉีีดวััคซีีน 2 วััน

Avoid any hard exercise or 
lift a heavy object during 
the two days before and 
after your vaccination;

วัันที่่�ฉีีดควรดื่่�มน้ำำ��อย่่างน้้อย 
500 - 1,000 มล. งดเครื่่�องดื่่�ม 

ที่่�มีีแอลกอฮอล์์

Drink 500 - 1,000 ml of 
water and avoid alcohol-
containing drink on your 

vaccination day;

การฉีดีวัคัซีนีโควิดิควรห่า่งกับั
วััคซีีนป้้องกัันโรคไข้้หวััดใหญ่่

อย่่างน้้อย 1 เดืือน

A COVID-19 vaccine shot 
and a flu shot should 
be at least one month 

apart; and

เลือืกฉีดีแขนข้า้งที่่�ไม่ค่่อ่ยถนัดั 
และหลัังฉีีด งดออกแรงหรืือ
ยกของหนัักอย่่างน้้อย 2 วััน

Present your nondominant 
arm for injection and 
avoid any heavy use of 
this arm for at least two 
days after being injected;

หากทานยาละลายลิ่่�มเลืือดอยู่่� 
สามารถทานได้้ตามปกติิ 

I f  you regularly take 
anticoagulant medicines, 
you can take them as 

usual.

หากมีีไข้้สููงในวัันนััดหมายฉีีดวััคซีีน ควรเลื่่�อนการฉีีดวััคซีีน
ออกไปก่่อน ผู้้�ที่่�มีีโรคประจำำ�ตััว มีีประวััติิภููมิิแพ้้ หรืือมีีปััญหา
ภููมิิคุ้้�มกัันบกพร่่อง ควรปรึึกษาแพทย์์หรืือแจ้้งบุุคลากร 

ทางการแพทย์์ก่่อนฉีีดวััคซีีน เพื่่�อคำำ�แนะนำำ�ที่่�เหมาะสม

However, if you develop a high fever just before your 
scheduled vaccination appointment, postpone it. For 
those with allergies or immunodeficiency, it is best to 
consult doctors for advice before getting vaccinated.
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หลังฉีดวัคซีน
Post-Vaccination Tips

เมื่่�อฉีีดยาแล้้วให้้กดนิ่่�งตรงตำำ�แหน่่งที่่�ฉีีดต่่ออีีก 1 นาทีี
Press your injection site for one minute after getting 
the shot;

ที่่�มา / Sources:
คู่่�มืือวััคซีีนสู้้�โควิิด (ฉบัับประชาชน) กรมควบคุุมโรค 
Vaccine Manual to Fight COVID (People’s Version), 
the Department of Disease Control

ยังัต้อ้งป้อ้งกันัตนเองด้ว้ยการเว้น้ระยะห่า่งจากผู้้�อื่่�น 1 - 2 เมตร 
สวมหน้้ากากอนามััย ล้้างมืือด้้วยสบู่่�หรืือเจลแอลกอฮอล์์  
และไม่่ไปยัังพื้้�นที่่�ที่่�เสี่่�ยงต่่อการติิดเชื้้�อ 
Even after getting your jab, you must stay at least 
1 - 2 meter(s) away from others, wear a face mask, 
sanitize your hands with soap/alcohol gel, and 
avoid going to risky places; and

นั่่�งพัักสัังเกตอาการในสถานที่่�ฉีีดวััคซีีน 30 นาทีี 
Observe your conditions for 30 minutes 
after injection at the vaccination site;

เข้้ารัับการฉีีดให้้ครบตามโดสที่่�แนะนำำ� เคยฉีีดยี่่�ห้้อไหน  
ให้้ฉีีดยี่่�ห้้อนั้้�นเพื่่�อประสิิทธิิภาพสููงสุุดในการป้้องกััน
Take another dose of vaccine as recommended. 
Your second dose should be of the same brand 
for maximum protection against COVID-19.

ถ้้ามีีไข้้หรืือปวดเมื่่�อย ให้้ทานยาแก้้ปวดพาราเซตามอล
ขนาด 500 มิิลลิิกรััม ครั้้�งละหนึ่่�งเม็็ด สามารถทานซ้ำำ��ได้้  
โดยเว้้นห่่าง 6 ชั่่�วโมง ห้้ามทานยา Brufen, Arcoxia, 
Celebrex เด็็ดขาด
If you develop fever or aches and pains, take  
a 500-mg paracetamol tablet. If the symptom 
lingers, take another tablet six hours later. Do not 
take Brufen, Arcoxia, or Celebrex; 

อาการที่พบ
อาการข้้างเคีียงที่่�พบได้้บ่่อย ได้้แก่่ ปวดบริิเวณที่่�ฉีีด  
ไข้้ต่ำำ�� ปวดศีรีษะ คลื่่�นไส้้ / อาเจียีน อ่อ่นเพลียี มักัมีอีาการ 
ไม่่เกิิน 24 - 48 ชั่่�วโมง สามารถรัับประทานยาบรรเทา
อาการได้้

อาการข้้างเคีียงรุุนแรง ได้้แก่่ ไข้้สูง ปวดศีีรษะรุุนแรง 
เหนื่่�อย แน่่นหน้้าอก หรืือหายใจไม่่ออก อาเจีียนมากกว่่า 
5 ครั้้�ง ผื่่�นขึ้้�นทั้้�งตััว มีีจุุดจ้ำำ��เลืือดออกจำำ�นวนมาก  
หน้้าเบี้้�ยว ปากเบี้้�ยว แขนขาอ่่อนแรง กล้้ามเนื้้�ออ่่อนแรง 
ไม่่สามารถทรงตััวได้้ ชััก หมดสติิ

หากพบอาการผิิดปกติิหลัังฉีีดวััคซีีน ควรรีีบไปพบ
แพทย์์ และนำำ�บัตรฉีีดวััคซีีนไปด้้วย

Possible Side Effects 
Common side effects: Pain around the injection 
site, low fever, headache, nausea/vomit, and 
fatigue that usually lasts 24 to 48 hours only. 
Medicines can be used to ease such symptoms. 

Serious side effects: High fever, serious 
headache, fatigue, chest tightness or difficulty 
breathing, vomiting more than five times, 
rashes all the body, plenty of purpuric rashes, 
twisted lips, twisted face, weak limbs, loss of 
muscular strength, loss of balancing skills,  
convulsion, and loss of consciousness.

If you develop any abnormal symptoms after 
getting your shot, rush to a doctor and present 
your vaccination card. 

“ด้้วยรัักและห่่วงใย อยากให้้ทุุกคนแข็็งแรง 

สู้้�โควิด 19 ไปพร้้อม ๆ กััน ไฟท์์ติ้้�ง!”

“With loving care, we wish  

you good health. 

Let’s fight COVID-19 

together!”  
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สร้างแรงบันดาลใจ
เสริมศักยภาพไปด้วยกัน

INSPIRATION 
TO ACT 
TOGETHER!

เม่ื่�อต้้องเว้้นระยะห่่างกัันอีีกครั้้�ง ด้้วยสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 ระลอกท่ี่� 3  
การส่ื่�อสารภายในจึึงเป็็นเร่ื่�องท่ี่�ต้้องให้้ความสำำ�คัญ 
และใส่่ใจ ภายใต้้มาตรการป้้องกัันเพ่ื่�อความ
ปลอดภัยของทุุกคนท่ี่�ยึึดปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด 
แม้้ต้้องอยู่่�กัันคนละสถานท่ี่� แต่่มีีเทคโนโลยีีดีี ๆ 
ท่ี่�ทำำ�ให้้เราสามารถเช่ื่�อมต่อถึึงกัันได้้เหมืือนเดิิม 
ในงานครั้้�งนี้้� เราถ่่ายทอดสดจากต่างสถานท่ี่�  
นำำ�โดย พี่่�วิิชาญ จิิตร์ภัักดี ประธานเจ้้าหน้าท่ี่�
บริิหาร SCGP ของเรามาอััปเดตธุรกิิจและ 
เส้้นทางการเติิบโตไปข้างหน้า รวมถึงคำำ�แนะนำำ�ดี ๆ  
ในการทำำ�งาน

Even though the third wave of COVID-19 
calls for social distancing, SCGP internal 
communications can go on smoothly 
thanks to technologies. The latest for 
example, was broadcast from several 
locations. Leading the stage was 
Mr. Wichan Jitpukdee, Chief Executive 
Officer, SCGP.
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ตัวพี่เองในฐานะ CEO 
ต้องขอขอบคุณน้อง ๆ ทุกคน 
 ทุกบริษัท ทั้งในประเทศและ 

ที่อยู่ในต่างประเทศ 
ที่ร่วมกันปรับปรุงและทำ�งาน 
ด้วยความตั้งใจ โดยเฉพาะ 

ในช่วงที่มีภาวะโรคระบาดเช่นนี้

ส่่วนในเร่ื่�องของกลยุุทธ์์ธุุรกิจ ได้้มีีแผนขยายการลงทุุนเพ่ื่�อการเติิบโต 
ทางธุุรกิจไปข้้างหน้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง ท้ั้�งจากการเข้้าควบรวมกิจการแบบ 
Merger & Partnership การลงทุุนขยายธุรกิจในประเทศต่่าง ๆ รวมถึึง 
การขยายกำำ�ลัังการผลิิตเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิม ซ่ึ่�งพี่่�วิิชาญขอให้้ชาว SCGP ทุุกคน 
มีีความพร้อมในการปรัับตััวเข้้ากัับโอกาสใหม่่ ๆ และช่่วยกัันบริิหารจััดการ
ต้้นทุุนอย่่างจริิงจัังเพ่ื่�อให้้ผ่่านพ้้นวิิกฤติินี้้�ไปให้้ได้้ 

“ตััวพี่่�เองในฐานะ CEO ต้้องขอขอบคุุณน้้อง ๆ ทุุกคน ทุุกบริิษััทท้ั้�งใน 
ประเทศและที่่�อยู่่�ในต่่างประเทศ ที่่�ร่่วมกัันปรัับปรุุงและทำำ�งานด้้วยความตั้้�งใจ 
โดยเฉพาะในช่่วงที่่�มีีภาวะโรคระบาดเช่่นนี้้�”

ผ่่านเร่ื่�องธุุรกิจที่่�เข้้มข้นกัันไปแล้้ว ได้้เข้้าสู่่�ช่วง Journey of Growth  
โดยพี่่�กรััณย์์ เตชะเสน ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ปฏิิบััติิการ กิิจการบรรจุภััณฑ์์ 
จากวััสดุสมรรถนะสููงและพอลิิเมอร์์ มาบอกเล่่าเร่ื่�องราวเส้้นทางของธุุรกิจ
น้้องใหม่ ่พร้อมแนะนำำ�สินค้า้ที่่�หลากหลายให้้เป็น็ที่่�รู้้�จััก ไม่่ว่่าจะเป็น็ Flexible 
Packaging, Rigid Packaging และ High Barrier Thermoform Packaging 
รวมไปถึึงทิิศทางที่่�มุ่่�งเติิบโตไปข้้างหน้้าเพ่ื่�อรองรัับการขยายตััวและการพััฒนา
สิินค้้าเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน 

เริ่่�มต้นด้้วย Culture Contact ซ่ึ่�งในคร้ั้�งนี้้�นำำ�เสนอนวััตกรรมการออกแบบ 
เพ่ื่�อสัังคม กัับเตีียงสนามกระดาษเอสซีีจีีพีี ที่่�ออกแบบและสร้้างสรรค์์เพ่ื่�อ 
ส่่งมอบให้้กัับโรงพยาบาลสนามทั่่�วประเทศ ซ่ึ่�ง SCGP พร้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
และขอบคุุณทุุกคนที่่�ร่่วมแรงร่่วมใจในการช่วยเหลืือสัังคม  ต่่อเน่ื่�องมาในช่่วง  
Recognition ที่่�ได้้มอบรางวััลให้้ชาว SCGP ที่่�แสดงศัักยภาพและสร้าง 
คุุณประโยชน์์แก่่สัังคม ซ่ึ่�งในครั้้�งนี้้�มีีท้ั้�งหมด 11 รายการด้้วยกััน แบ่ง่เป็น็ด้้าน 
การออกแบบ 5 รายการ ด้้าน Safety Health Environment (SHE) 2 รายการ 
ด้้าน Operation Improvement 1 รายการ ด้้าน Corporate Social 
Responsibility (CSR) 1 รายการ และรางวััลคนดีีทำำ�เพ่ื่�อสัังคม 2 รายการ 

ในช่่วง Business Update พี่่�วิิชาญได้้อััปเดตผลการดำำ�เนิินงานโดยในไตรมาส 
ที่่� 1 มีีรายได้้จากการขายทั้�งสิ้้�น 27,253 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 12 
จากช่่วงเดีียวกัันของปีีก่่อน ซ่ึ่�งเป็็นผลมาจากการเติิบโตของความต้องการ 
ซื้้�อสินิค้า้ของผู้้�บริิโภคในอาเซีียน ราคากระดาษบรรจุภุััณฑ์์ในภููมิภิาคปรัับตััว
สููงขึ้้�น ขณะที่่� SCGP มีีการวางโมเดลธุุรกิจมุ่่�งขยายธุรุกิจบรรจุภััณฑ์์ให้้เติิบโต
ยิ่่�งขึ้้�น การกระจายฐานลููกค้้าในหลากหลายอุตสาหกรรม นอกจากนี้้� 
สิ่่�งที่่�น่่าช่ื่�นชมอย่่างมากคืือ ทุุกคนช่่วยกัันเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน 
ร่่วมกัันบริิหารจััดการต้นทุุนและบริิหารความเสี่่�ยงด้้านวััตถุดิิบ ทำำ�ให้้ 
เริ่่�มส่่งผลอย่่างชััดเจนขึ้้�นเร่ื่�อย ๆ 

พี่่�วิิชาญกล่่าวอีีกว่่า ทิิศทางในการดำำ�เนิินธุุรกิจต่่อไปจะให้้ความสำำ�คััญ 
ในประเด็็นเร่ื่�อง ESG (Environmental, Social and Governance) ด้้าน 
สิ่่�งแวดล้อม SCGP มุ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการลดการปล่่อยคาร์์บอนลงให้้เหลืือศููนย์ ์
ในอนาคต ตามแนวโน้้มขององค์์กรระดัับโลก ด้้านสัังคม เรามีีนโยบาย 
ดำำ�เนิินงานในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 อย่่างรััดกุม 
และต่่อเน่ื่�อง จนสร้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ลููกค้้าทุุกกลุ่่�มได้้เป็็นอย่่างดีี และ SCG  
มีีการเปิิดพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานให้้เป็็นจุุดรัับวััคซีีนโรคโควิิด 19 เพ่ื่�อแบ่่งเบา 
ความแออััดในโรงพยาบาลอีีกทางหนึ่่�ง 

THE POWER OF 
DIVERSITY

ต่่อด้้วยช่วง People Caring เริ่่�มด้้วยคลิิปวิิดีีโอ SCGP - We inspire all  
inspiration ที่่�แสดงถึึงการผสานกัันอย่่างลงตััวของทีีมงานจากหลากหลาย 
เชื้้�อชาติิในหลายประเทศ โดย SCGP สนัับสนุนให้้ทุุกคนสร้างแรงบัันดาลใจ 
ให้้ตััวเองและสร้างแรงบัันดาลใจแก่่ทีีม เม่ื่�อเกิิดแรงบัันดาลใจขึ้้�นแล้้ว จะทำำ�ให้้ 
เกิิดการผสมผสานของวััฒนธรรมในทุุกเชื้้�อชาติิและขัับเคลื่่�อนองค์์กร 
ไปข้้างหน้้าได้้ 

ท้้ายสุด พี่่�วิิชาญเน้้นย้ำำ��ในเร่ื่�อง Safety ที่่�อยากให้้ทุุกคนตระหนัักอยู่่�เสมอ  
เพราะความปลอดภััยไม่่ได้้ใช้้ในธุุรกิจเท่่าน้ั้�น แต่่ยัังสำำ�คััญในชีีวิิตประจำำ�วััน 
อีีกด้้วย และฝากให้้ทุุกคนทำำ�งานร่่วมกัันภายใต้้การสื่�อสารที่่�ดีี มีีแนวคิิด 
เชิิงบวกและแรงบัันดาลใจ ท้ั้�งหมดนี้้�จะช่่วยให้้งานทุุกงานสำำ�เร็็จลุุล่่วง 
เป็็นอย่่างดีี
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The event started with the Culture Contact session, which 
featured SCGP Paper Field Hospital Bed. This design innovation 
for society by SCGP underlined the firm’s commitment. During 
the Recognition session, several members were honored for their 
outstanding abilities or social contributions. Five awards were 
related to designs, two others were connected to Safety Health 
Environment (SHE), another was related to Operation 
Improvement, another was about Corporate Social Responsibility 
(CSR), while the other two were for social contributors. 

The People Caring session followed. Featuring the “SCGP -  
We inspire all inspiration” video clip, it showcased SCGP’s perfect  
multiracial teams in several countries. SCGP encouraged its staff  
to inspire themselves and team members. When they felt  
inspired, cultural diversity could be a powerful driving force  
for SCGP. 

Before the event ended, Mr. Wichan reminded his audience that 
safety should be prioritized not just at work but also other  
aspects of life. He then advised everyone to communicate well, 
find inspirations, and develop positive attitudes because they 
were ingredients in success recipe. 

As the CEO, I would like to 
thank you all whether you work 
here in Thailand or overseas for 
your dedication and efforts for 
improvement especially during 

the pandemic.

Mr. Wichan, during the Business Update session, revealed that 
SCGP earned 27,253 million from sales in the first quarter of 
2021. The amount went up by 12 percent from the same period 
a year earlier thanks to ASEAN’s growing demand and rising 
packaging-paper prices. SCGP’s business model has now sought  
to expand the firm’s packaging businesses and customer base  
across various industries. The CEO praised all SCGP members  
for boosting work efficiency and supporting cost management  
as well as raw-material risk management, which has delivered 
increasingly clearer results.  

SCGP will be placing a stronger emphasis on ESG (Environmental, 
Social and Governance) in the future. Just like other world-class 
companies, SCGP has pursued the goal of zero carbon emissions. 
During the COVID-19 outbreak, SCGP intends to operate carefully 
to build confidence across all customer groups. SCG has now 
issued a policy to use its offices as COVID-19 vaccination sites 
too so as to reduce overcrowding at hospitals. 

Regarding business strategies, SCGP has planned to make further 
investments, for example, via Merger & Partnership in many  
countries to raise its production capacity. Mr. Wichan urged all SCGP 
members to get ready for new opportunities and seriously 
manage costs to brave through the COVID-19 crisis together. 

“As the CEO, I would like to thank you all whether you work  
here in Thailand or overseas for your dedication and efforts  
for improvement especially during the pandemic,” he said. 

During the Journey of Growth session, Mr. Karan Tejasen as the 
Chief Operating Officer - Performance and Polymer Packaging 
Business, SCGP, introduced new products from his groups such as 
Flexible Packaging, Rigid Packaging and High Barrier Thermoform 
Packaging. He also presented plans for further business growth 
and sustainability-themed products. 
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ขั้้�นตอนการทำำ�
1. วางกระจกในกรอบรููปไม้้
2. วางใบไม้้ จััดองค์์ประกอบตามความชอบ
3. วางกระจกแผ่่นที่่�สองทัับลงไป
4. ตอกตะปููล็็อกกระจกทั้้�งสี่่�ด้้าน
5. ใช้้คีีมตััดตะปููให้้เหลืือความยาว 1 เซนติิเมตร
Instructions
1. Put a glass sheet inside the frame. 
2. Arrange leaves on the sheet to your taste.
3. Put another sheet down to sandwich those leaves. 
4. Hit nails on four corners. 
5. �Cut nails till they are no more than 1 centimeter 

long. 

a LOT of Ideas ฉบัับนี้้�ชวนคุุณมาทำำ�ของตกแต่่งท่ี่�ไม่่ว่่าจะ 
มองก่ี่�ทีีก็ชวนสบายตา  ด้้วยการเก็็บใบไม้้รููปทรงสวยงามหลากหลาย 
รููปแบบตามใจชอบมาใส่่กรอบ สร้้างไอเดีียการแต่่งบ้้านให้้สวยเก๋๋
มีีชีีวิตชีีวา ว่่าแล้้วก็็ลงมืือเตรีียมอุปกรณ์์ให้้พร้้อม แล้้วไปดููวิิธีีทำำ�กัน

a LOT of Ideas will teach you how to create  
a wonderful decor item from various beautiful shapes 
of leaves. Let’s go!

กรอบรูปไม้ / Wooden photo frames
ขนาด  6 ×  8 นิ้ว / 6” ×  8”
ขนาด  8 ×  12 นิ้ว / 8” ×  12” 
ขนาด  10 ×  15 นิ้ว / 10” ×  15”

คีมตัด / Cutting pliers

ดอกไม ้ ใบไม้ /  
Flowers, leaves

คีมปากจิ้งจก / Pliers

ค้อน / Hammer

กระจกใส /  
Transparent glass sheets

ตะปูหัวเข็ม / 
Finishing nails

ขอขอบคุุณข้้อมููลจาก: นิิตยสาร My Home ฉบัับที่่� 79
Source: my home magazine Vol. 79

1 2 3

4

อุปกรณ์ / Materials

Frame Leaves 
for Beautiful Decor 

เก็็บใบไม้ม้าใส่่กรอบ

5

a  L O T  o f  I d e a s
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FUN ADDS 
ENERGY FOR 
WORK

ความสนุุก
จุุดพลัังการทำำ�งาน

ในยุุคท่ี่�ทุุกอย่่างถููกยกไปอยู่่� ในโลกออนไลน์์ 
YouTube กลายเป็็นแพลตฟอร์์มหน่ึ่�งท่ี่�ให้้กำำ�เนิิด
รายการออนไลน์์ดััง ๆ หลายรายการ ไม่่ว่่าจะเป็็น
รายการเสืือร้้องไห้้ ล้้างตู้้�เย็็น What The Food 
นอนบ้้านเพื่่�อน ฯลฯ ทั้้�งหมดนี้้�เป็็นรายการแนว 
วาไรตี้้�บัันเทิิงที่่�นำำ�ทัพความสร้้างสรรค์์มานานกว่่า
สิิบปีีโดย คุุณโค้้ดดี้้� - อรรถพล โพธิ์์�หาญรััตนกุุล 
กรรมการบริหารแห่่ง Good Deal Entertainment 
บริษััทครีีเอทีีฟเฮ้้าส์์ที่่�มาแรงในปีี 2021

คอลััมน์์ Spark Your Passion ฉบัับนี้้�จึึงชวน 
คุุณโค้้ดดี้้�มาร่่วมแบ่่งปัันพลัังและแรงบัันดาลใจ
ของคนท่ี่�ใช้้ความสนุุกในการขัับเคลื่่�อนงานที่่�เป็็น 
ลมหายใจเดีียวกัับชีีวิิต

Today, so many popular programs have 
been broadcast on YouTube. Among 
them are What The Food and Tigercry, 
which have been produced by Good Deal 
Entertainment for well over 10 years 
already. Talking to Spark Your Passion, 
the firm’s managing director Mr. Attaphon 
Phoharnrattanakul reveals fun has driven 
his work that has deeply blended into  
his life.

รู้้�จััก รู้้�ใจ เข้้าใจตััวเอง 

คืือจุุดเร่ิ่�มต้้นของความสนุุก

“งานทุกอย่างเกิดจากความสนุกของตัวเรา คือ คิดก็สนุก 

ทำ�กส็นกุ พอเราสนกุก็พลอยทำ�ใหท้มีงานสนกุไปดว้ย 

Passion คือ การตื่นมาทำ�งานด้วยความสนุกและ

มีความสุข เพราะถ้าเราทำ�งานแบบไม่มีความสุข 

เราก็จะให้ความสุขคนอื่นไม่ได้ โดยเฉพาะการทำ�

รายการวาไรต้ีบันเทิง วิธีการทำ�งานคือ จะทำ�ยังไง

ให้สิง่ทีเ่ราคดิวา่สนกุออกมาเปน็ชิน้งานได ้การสรา้ง

คอนเทนต์ก็เหมือนกับการวาดความฝันในอากาศ 

และหาคนมาร่วมมือกันทำ� ต้องเป็นนักสื่อสารที่ดี 

ในการที่จะบอกเล่าสิ่งที่คิดในหัวให้คนอื่นเข้าใจ 

“เราต้องค้นหาและรู้จักรู้ใจตัวเอง พอมันเป็นสิ่งที่

เรารัก เราเลยไม่เคยคิดว่ามันเหนื่อย กลับมีพลัง 

เพราะมันเป็นสิ่งที่เราชอบจริง ๆ  เป็นคนทำ�งานด้วย 

ความสุข เพราะทุกวันทำ�งานกับสิ่งที่ตัวเองรัก”
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Passion คืือ 
การตื่่�นมาทำำ�งาน 

ด้้วยความสนุุกและ 
มีีความสุุข เพราะถ้้าเรา
ทำำ�งานแบบไม่่มีีความสุุข 

เราก็็จะให้้ความสุุข 
คนอื่่�นไม่่ได้้

All of us have passion 
in what we do. 

So, we are happily 
working.

ฟัังทุุกเสีียงรอบข้้าง

“คำ�ว่าฟังมีมิติท่ีเยอะมากเลยครับ ผมเป็นคนหน่ึงท่ี

ชอบฟังเสียงของคนรุ่นใหม่มาก เพราะไอเดียจาก 

คนรุ่นใหม่มีความเพียวอยู่ การท่ีผมได้ฟังน้องในทีม

ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นคนรุ่นใหม่ได้พูดได้แชร์ไอเดีย มัน 

ไม่เพียงทำ�ให้ได้แรงบันดาลใจใหม่ ๆ  มาต่อยอดความคิด 

เท่าน้ันนะ ยังเป็นการกระตุ้นให้คนท่ีพูดรู้สึกว่ามัน

เป็นพ้ืนท่ีของเขา เขาสามารถแสดงออกและพูดได้  

อีกอย่างผมมองเหมือนเพ่ือนร่วมงาน หมายความว่า

ผมต้องขายงานเขา เขาต้องขายงานผม เราช่วยกัน

ผลักดันให้งานเราดีข้ึน” 

“คอมเมนต์จากคนดูในคอนเทนต์ต่าง ๆ เราก็รับฟัง 

ข้อดีของการทำ�งานออนไลน์คือ เราได้รับฟีดแบค

ค่อนข้างเร็ว เพื่อให้มาปรับแก้ไขได้และทำ�ให้ดีขึ้น 

ส่วนนี้เป็นประโยชน์กับเรามาก ๆ”

งานเหมืือนห้้องทดลอง

“หลาย ๆ  คนชอบบอกวา่ชวีติผมมีแคง่าน คอื ชวีติผม 

กับงานผสมกันเป็นเนื้อเดียวกัน ช่วงก่อนมีแฟนคือ 

ไม่มีวันหยุดเลย แต่พอคบกับแฟนก็เริ่มมีโควตา 

วนัอาทติย ์1 วนั เพราะเราชอบทำ�งาน พอมเีวลาวา่ง 

เราก็จะไปทำ�งานท่ีไม่ใช่งานหลัก เช่น ลองไปทำ� 

โชว์ไดเรกเตอรดี์กวา่ ไปทำ�คอนเสริต์ให้พีช่าย หรอืไป

กำ�กับงาน ผมคิดว่างานก็เหมือนห้องทดลอง ถ้าพบ

ความสำ�เร็จและความสุขในห้องทดลองในงานเสริม

มันก็อาจกลายเป็นงานหลักในอนาคตได้”

พลัังบวกสร้้างความสนุุก

“ผมไม่กล้าไปพูดว่าผมปลุกไฟใครได้ แต่ถ้าทำ�งาน

กับผมอาจจะรู้สึกว่าสนุก ผมเป็นคนมี Energy บวก 

อยู่แล้ว ถ้าคุยกันแล้วเริ่มรู้สึกเบื่อ ๆ ผมจะสั่งให้

แยกย้ายก่อน เพราะคุยกัน เจอกันก็ต้องสนุก ทำ�ให้

เป็นช่วงเวลาที่ดี ความสนุกจึงเป็นเรื่องที่สำ�คัญ 

ที่ทำ�ให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ นอกจากนี้ การฟัง

เยอะ ดูเยอะ อ่านเยอะ ก็จะทำ�ให้เรามีของดีมาใช้

กับงานเยอะ”

สำ�หรับสถานการณ์โควิด 19 โค้ดดี้บอกกับเราว่า 

ทกุคนในทมีกย็งัทำ�งานหนกั เพือ่มวีดิโีอใหเ้พือ่น ๆ  ได้

เจอกันทกุวนั โดยทิง้ท้ายใหก้ำ�ลงัใจทกุคนวา่ “เราตอ้ง 

เข้าใจว่าทุกอย่างเปลี่ยนแปลงทุกวัน เราต้องมอง

เรือ่งความเปลีย่นแปลงเปน็เรือ่งปกติใหไ้ด ้แลว้เราก็

จะปรบัตวัและพยายามทำ�ใหท้กุอยา่งดำ�เนนิตอ่ไปได”้

Self-Awareness: Beginning of Fun

“Each job comes out of fun. I have got fun 
ideas and I have fun acting on them. Inspired 
by me, my team has also enjoyed working. 
All of us have passion in what we do. So, we 
are happily working. To spread happiness to 
our audience, we need to present our dreams 
in a tangible manner. We need a good team 
and communication.

“Because I know what I love and pursue it,  
I have never felt burn out. I am always full 
of energy. It’s great working on something  
I love every single day.”

Lab-Like Work Environment

“Many people say I am devoted solely to  
my work. But in fact, my work and my life are 
now the same thing. When I have days off 
from my main jobs, I take extra jobs like being 
a show director for some events. I feel like  
I can experiment with various things  
at work, just like in laboratories. And when  
the results prove a success, I am over the moon. 
By the way, after I started dating, I have  
reserved Sunday for my love life.” 

Positive Energy Gives Fun

“I can’t motivate others by just talking. But  
I am confident that if you work with me, you 
will be prone to have fun working. I exude 
positive energy. If we get together and start 
feeling bored, I will quickly end our meetings. 
To me, when we spend time together, it 
should be a good time. Reading, watching, and 
listening a lot also give me lots of materials 
to create my work.” 

During the ongoing COVID-19 situation,  
Mr. Attaphon says his team has kept working 
hard to produce good clips for the audience. 
He concludes the interview with a practical tip, 
“We must understand that change is normal. 
When things change, we just need to adapt 
and keep going.”  

Listening to Others

“I listen to my team, which mostly comprises 
people younger than me. I am keen to find 
out what the younger generation is thinking. 
The new generations’ ideas are often pure 
and inspiring. I usually encourage them to 
speak up. Also, I treat my juniors as my  
colleagues. When I present my ideas, I try to 
sell mine to them. When they present their 
ideas, they try to present theirs to me too. 
This way, our performance improves. 

“We can get feedback from our audience 
relatively fast because we operate on online 
platforms. Such advantages mean we can 
quickly make improvements too.” 43  
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ในฉบัับนี้�เรามีีโอกาสได้้มาพบกัับทีีมผู้้�รัับผิิดชอบในการจััดจำำ�หน่่าย Fest  
ทั้้�งทางออฟไลน์์ผ่่านหน้้าร้้าน Fest Shop และช่่องทางออนไลน์์บน 
แพลตฟอร์์มต่าง ๆ มาร่่วมแชร์์แนวคิิดและวิิธีีการทำำ�งานที่่�พวกเขาใช้้มััดใจ
ลููกค้้าและสามารถเพิ่่�มยอดขายบรรจุุภััณฑ์์อาหารปลอดภััย Fest ให้้มากข้ึ้�น
แม้้ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด 19 

Staff responsible for the offline and online distribution of Fest 
products are here today to share their ideas and techniques  
about how to impress customers. Thanks to their contribution, 
FEST sales have risen even during the COVID-19 pandemic.

แนวคิิดหรืือ Mindset ที่่�ผลัักดัันให้้เราตอบโจทย์ ์
ลููกค้้าได้้คืือ การบริการเกิินความคาดหวััง 
ของลููกค้้าด้้วยความจริงใจ ให้้ข้้อมููลที่่�ครบถ้วน 
ถููกต้้อง ให้้ความเป็็นกัันเองอย่่างสุุภาพ 
ในทุุกสถานการณ์์ ดููแลลููกค้้าทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม

Guided by such mindset, we focus on 
sincere services and exceeding customer 
expectations. We are also polite and treat 
customers equally. 

 จิิรมณฑ์์  ปิิติิอิิทธิิวััฒน์์ (เป้้) 
Jiramon Pitielltlwan 
Omni Channel Staff

บริการด้วยใจ
ให้มากกว่าสิ่งที่ลูกค้าต้องการ

Service Mind That Goes 
Beyond Customer Expectation

“พ่ี่�ดููแลงานขายหน้้าร้้าน Fest Shop ค่่ะ ถืือเป็็นจุุด Touch Point 
ของแบรนด์์กัับลููกค้าเลย เราต้้องแนะนำำ�สิินค้้าให้้ตรงกัับการใช้้งาน 
และสร้้างความประทัับใจแรกให้้กัับลููกค้าท่ี่�เข้้ามาหา เพราะแค่่ลููกค้า 
แวะมาท่ี่�ร้้านก็็เป็็นโอกาสสร้้างความรู้้�สึกึดีี ๆ  ให้้ลููกค้าได้้แล้้ว และเรา 
ยังัมีีโอกาสนำำ�เสนอข้้อมููลสิินค้้าให้้ลููกค้าพิิจารณา รัับรู้้�ความต้้องการ
ของลููกค้าได้้ 

“นอกจากงานขายเรายัังสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้าเหมืือน 
ญาติิมิิตรด้้วย ซ่ึ่�งการพููดคุยกัับเขาทำำ�ให้้รู้้�สถานการณ์์ตลาดและ
ความต้้องการเชิิงลึึกของลููกค้าได้้ งานบริิการและ Service Mind 
ของทุุกคนจึึงสำำ�คัญมาก ต้้องอำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้าเต็็มท่ี่�  
บางครั้้�งลููกค้ามาคนเดีียวไม่่สามารถขนของขึ้้�นรถได้้ เราก็็จะช่่วย
ขนของให้้ลููกค้า เรื่่�องเหล่่านี้้�ดููเหมืือนเป็็นเรื่่�องเล็็กน้อย แต่่ลููกค้า 
จะสััมผััสได้้ถึึงความตั้้�งใจในการให้้บริิการ ลููกค้าบางรายซื้้�อของ 
จนสนิทสนมกััน และทั้้�งหมดนี้้�เราทำำ�ด้วยรอยยิ้้�ม ด้้วยใจบริิการ  
เมื่่�อลููกค้ารัับรู้้�ถึงความจริงใจก็จะกลับมาเป็็นลููกค้าเราอย่่างต่่อเนื่่�อง 

“I am in charge of a Fest Shop, a Touch Point between 
customers and our brand. The important and first 
impression can be achieved with the ability to recommend 
the right products. Customers may not make purchase 
decisions right away. But if given useful information, they 
will come back.

“My team has cultivated good ties with customers too. 
The more we talk, the more we understand their needs. 
A service mind always helps too. For example, when 
customers cannot carry all goods back to their vehicle 
on their own, we give a hand. Some customers are  
so impressed that they not only return to buy more but 
ไalso often give us small gifts like snacks.

“Guided by such mindset, we focus on sincere services 
and exceeding customer expectations. We are also polite 
and treat customers equally. We always listen to what 
customers want to say. If they complain, it means they still 
love us. If they don’t love us, they will just never return.”

“แนวคิิดหรืือ Mindset ท่ี่�ผลักดันให้้เราตอบโจทย์์ลููกค้าได้้คืือ 
การบริิการเกิินความคาดหวัังของลููกค้าด้้วยความจริงใจ ให้้ข้้อมููล 
ท่ี่�ครบถ้้วน ถููกต้้อง ให้้ความเป็็นกัันเองอย่่างสุุภาพในทุุกสถานการณ์ 
ดููแลลููกค้าทุุกคนอย่า่งเท่่าเทีียม รัับฟัังลููกค้าให้้มากกว่าพููด และตอบ 
ให้้ชััดเจน ลููกค้าบ่่นแปลว่่าลููกค้ายัังรัักเรา ถึึงมาบอกว่าอยากให้้ 
เราปรับปรุงอะไร จะได้้ดีีขึ้้�น ถ้้าลููกค้าไม่่รัักหรืือไม่่อยากใช้้สิินค้้า 
เราแล้้ว เขาจะหายไปเลย”
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เราต้้องเข้้าใจลููกค้้าและสถานการณ์ต์ลาด 
คิิดโปรโมชัันที่่�ทัันสถานการณ์์ เน้้น Real Time 
Marketing ตอบสนองทัันทีีเพื่่�อให้้ลููกค้้าตััดสิินใจ 
ได้้ง่่าย โปรโมชัันต้้องหลากหลาย 
แต่่ไม่่ซัับซ้้อน เข้้าใจง่่าย สื่่�อต่่าง ๆ 
ต้้องดึึงดููดลููกค้้าให้้แวะเข้้ามาที่่�ร้้านหรืือคลิิก 
เข้้าเว็็บไซต์์ของเราให้้ได้้ เพราะนั่่�นคืือโอกาส

Real Time Marketing is key to making it 
easy for customers to make decisions. 
Promotions should be easy to understand. 
We need to bring as many potential 
customers as possible to our website. 

สุุธารา รัักษา (บุ๊๊�ค) 
Suthara Ragsa 

Omni Channel Executive

“งานของบุ๊๊�คจะอยู่�ในออนไลน์เป็็นหลััก โดยมีช่่องทางทั้้�ง Facebook, 
LINE Official และเว็็บไซต์ ซึ่่�งจะได้้คุุยกับลููกค้้าผ่่านทางตััวอัักษร 
มากกว่า่ จึึงต้้องใช้้ความรอบคอบค่อ่นข้า้งมากเพื่่�อป้องกัันการสื่่�อสาร 
ท่ี่�ผิิดพลาด ต้้องเลืือกใช้้คำำ�ให้้เหมาะสมและพยายามทำำ�ให้้เขา 
รู้้�สึึกให้้ได้้ว่่าเรายิินดีีบริิการ ตอบคำำ�ถามอย่่างเป็็นกัันเองแต่่สุุภาพ 
ใส่่ความสนุุกสนานเข้้าไปในงาน ซึ่่�งพ่ี่� ๆ  ก็็เปิิดโอกาสให้้เราได้้ค้้นหา
และทดลองความเป็็นไปได้้ใหม่่ ๆ  เพ่ื่�อพัฒนางานให้้ดีีข้ึ้�นอยู่�ตลอดเวลา

“ในส่่วนของเว็็บไซต์ เราต้้อง Balance ระหว่่างหน้้าตาเว็็บไซต์ท่ี่�
สวยงามและดึึงดููดให้้เข้้าเยี่่�ยมชม กัับความเร็็วในการโหลดหน้้า
เว็็บไซต์ เพราะถ้้าสวยมากโหลดช้้าลููกค้้าจะไม่่รอ ถ้้าขั้้�นตอนยุ่่�งยาก
หลายหน้้า หลายคลิิก ลููกค้้าจะเลิิกดูู และต้้องสัังเกตคำำ�ถามท่ี่�ลููกค้้า
ถามบ่่อย เพ่ื่�อนำำ�มาปรัับปรุุงในจุุดนั้้�น และครั้้�งหน้้าลููกค้้าจะสั่่�งซื้้�อ 
โดยไม่่มีีคำำ�ถาม

“ความท้า้ทายของงานนี้้�คืือ เราต้้องแข่่งกัับเวลาและการเปลี่่�ยนแปลง 
ท่ี่�รวดเร็็ว หากช้้าเราอาจเสีียโอกาสในการขาย เราต้้องเข้้าใจลููกค้้า 
และสถานการณ์์ตลาด คิิดโปรโมชันัที่่�ทัันสถานการณ์์ เน้น้ Real Time 
Marketing ตอบสนองทัันทีีเพ่ื่�อให้้ลููกค้้าตััดสิินใจได้้ง่่าย โปรโมชััน 
ต้้องหลากหลาย แต่่ไม่่ซัับซ้้อน เข้้าใจง่่าย ส่ื่�อต่าง ๆ  ต้้องดึึงดููดลููกค้้า 
ให้้แวะเข้้ามาท่ี่�ร้้านหรืือคลิิกเข้้าเว็็บไซต์ของเราให้้ได้้ เพราะนั่่�นคืือ 
โอกาส

“Regarding web design, we need to maintain the balance 
between speed and beautiful presentation. We also  
must ensure steps involved are streamlined. Frequently 
asked questions have been used for our website’s content 
creation. 

“My job is very challenging because we need to respond 
fast. If we are slow, we may lose opportunities to sell. Real 
Time Marketing is key to making it easy for customers to 
make decisions. Promotions should be easy to understand. 
We need to bring as many potential customers as possible 
to our website. 

“We have kept improving our website to deliver better 
experiences to customers. Thanks to my job, I can listen 
to the opinions of so many customers. I pay attention 
to every voice. Customers’ feedback let us know what 
improvements we need.” 

“นอกจากนี้้�ยัังต้้องมองหาความเป็็นไปได้้ในการพััฒนา เราจึึงมีี 
โจทย์์ใหม่่ ๆ อยู่่�ตลอดเวลา มีีการทดลองทำำ�อะไรเพิ่่�มเติิมอยู่่�เสมอ
และพ่ี่� ๆ ก็็เปิิดโอกาสให้้เรีียนรู้้�จากการลงมืือทำำ�อยู่่�ตลอด 

“การทำำ�ออนไลน์ช่่วยให้้เราได้้ฟัังเสีียงลููกค้้าได้้จำำ�นวนมาก ดัังนั้้�น 
ทุุก ๆ  ปััญหาท่ี่�เกิิดข้ึ้�นเราต้อ้งใส่่ใจให้ม้ากเป็น็พิิเศษและไม่ป่ล่่อยผ่าน 
เพราะถืือเป็็นข้้อมููลท่ี่�ดีีในการนำำ�ไปปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการ 
เพ่ื่�อให้้ได้้ผลลัพธ์ท่ี่�ดีียิ่่�งข้ึ้�น”

“My work mainly deals with online platforms, 
such as Facebook, LINE Official, and website. As 
I usually communicate with customers in writing, 
I need to be careful about choices of words.  
I also must ensure that my written messages reflect  
my willingness to serve. I try to be polite yet friendly. 
My seniors have made my job fun by allowing me to 
experiment with new ideas and pursue new possibilities. 45 
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